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VOCABULARIO COMÚN Y ACRÓNIMO S 
 
 

TÉRMINO DEFINICIÓN 

ANDES 
NACIMIENTOS 

Sistema informático sobre el que trata este manual. Permitirá el 
envío telemático de declaraciones de nacimientos al registro civil. 

DSDD División de Servicios Digitales Departamentales. 

RC Registro civil. 

INE Instituto Nacional de Estadística. 

INSS Instituto Nacional de la Seguridad Social 

CL@VE 

Plataforma común del Sector Público Administrativo Estatal para 
la identificación y autenticación electrónicas mediante el uso de 
claves concertadas, abierta a su utilización por parte de todas las 
Administraciones Públicas. 

DGP Dirección General de la Policía 

SECOPA 
Servicio proporcionado por el INE para la Consulta de Datos de 
Residencia con Fecha de la última Variación Padronal por Ley 
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INTRODUCCIÓN 

OBJETIVO 

Manual de usuario para el sistema de información: ANDES NACIMIENTOS ï 
ENVÍO TELEMÁTICO DE DECLARACIONES DE NACIMIENTO AL REGISTRO CIVIL.  
 
Permitirá al personal de los centros sanitarios comunicar un nacimiento al 
registro civil correspondiente al municipio del nacimiento del recién nacido, es 
decir, al registro civil del municipio del centro sanitario. 
 
 

MANTENIMIENTO Y REVISIONES 

Este documento es realizado y mantenido por la División de Servicios Digitales 
Departamentales (DSDD) - Ministerio de la Presidencia, Justicia y Relaciones 
con las Cortes. 
 
 

ACCESO AL SISTEMA  

Puede acceder al trámite en la sede electrónica del Ministerio de la Presidencia, 
Justicia y Relaciones con las Cortes: 
 
 

https://sede.mjusticia.gob.es/es/tramites/inscripcion-nacimiento 
 

El enlace directo de la aplicación, por si quieren poner un acceso directo en su 
ordenador, es: 

 
https://sede.mjusticia.gob.es/nacimientos/preclave?valida=H&idtram

ite=925&lang=es_es&idpagina=215197884559 
 
 

CENTRO DE ATENCIÓN AL USUARIO  (CAU) 

Si tiene alguna duda o si el personal informático no pudiera resolver alguna 
incidencia de carácter informático relacionado con la aplicación, puede ponerse 
en contacto con:  

incidencias.andes@mjusticia.es     
 

91.154.89.81 
 

https://sede.mjusticia.gob.es/es/tramites/inscripcion-nacimiento
https://sede.mjusticia.gob.es/nacimientos/preclave?valida=H&idtramite=925&lang=es_es&idpagina=215197884559
https://sede.mjusticia.gob.es/nacimientos/preclave?valida=H&idtramite=925&lang=es_es&idpagina=215197884559
mailto:incidencias.andes@mjusticia.es
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PRINCIPALES MEJORAS DE LA NUEVA APLICACIÓN  

Las principales mejoras que aporta la nueva aplicación son: 

V Evitar aportar documentos identificativos de los progenitores :  

Gracias a la consulta al servicio de la Dirección General de Policía: 
ñConsulta de identidadò; en la mayor²a de los casos no ser§ necesario 
aportar a la solicitud las identificaciones de los progenitores escaneadas. 

Esto no implica que se deba seguir pidiendo los documentos 
identificativos de los progenitores para  identificarles y  asegurarse 
de que son quienes realmente quienes dicen ser.  

Solo es una mejora para no hacer aporta r copia escaneada de los 
documentos.  

Si en los datos devueltos por Policía (DGP) se detecta cualquier 
posible incoherencia: se debe empezar de nuevo el preformulario 
marcando que no se autoriza la consulta a DGP  y cumplimentar los 
datos a mano que vengan en los documentos originales aportados 
por los progenitores. Esto es muy poco probable  que suceda, pero 
por si se diese algún caso.  

V Evitar aportar acreditación del matrimonio de los progenitores 
cuando estén casados :  

Se consultará si es posible obtener la documentación automáticamente, 
para no solicitar a los ciudadanos documentos que están en poder de la 
administración. 

V Evitar aportar documentación del hijo primogénito en el registro de 
hijos no primogénitos :  

Se consultará si es posible obtener la documentación automáticamente, 
para no solicitar a los ciudadanos documentos que están en poder de la 
administración. 

V Opción de solicitar la asistencia sanitaria del sistema público de 
salud :  

Los progenitores podrán solicitar en la nueva aplicación el alta en la 
sanidad pública del recién nacido, gracias a la colaboración e integración 
con los sistemas informáticos del INSS (Instituto Nacional de la Seguridad 
Social). El INSS se pondrá en contacto con la persona de la que el bebé 
será beneficiario para hacerle llegar la carta de alta en el sistema sanitario 
público o, en su caso, el motivo del rechazo de la solicitud. 

V Integración de la gestión de los usuarios de cada hospital en la 
propia aplicación :  
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En la aplicación anterior la gestión de usuarios se hacía en un sistema 
aparte de la propia aplicación ANDES Nacimientos. Ahora está integrada 
y los tramitadores avanzados podrán gestionar los usuarios de su centro 
sanitario desde la propia aplicación. 

V Mejora de la usabilidad de la aplicación :  

Nueva distribución de los datos en pestañas de forma que sean más 
fáciles de comprender; racionalización de los campos que se solicitan, 
facilitando la cumplimentación del formulario al máximo; mejoras en las 
validaciones y mensajes al usuario; mejoras en la gestión de borradores 
y consulta de las declaraciones de nacimiento enviadas al registro civilé 

V Mejoras tecnológicas en el desarrollo:  

La nueva aplicación se ha desarrollado con tecnologías actuales, lo que 
facilitará su mantenimiento y agilizará la implementación de nuevas 
funcionalidades. 
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MANUAL DE USUARIO  

Este documento detalla los pasos necesarios para que el personal de un centro 
sanitario pueda enviar una declaración de nacimiento al registro de forma 
telemática. 
 
También se detalla cómo utilizar las bandejas de gestión de borradores, 
declaraciones enviadas y gestión y consulta de usuarios. 
 
El documento está organizado de acuerdo con la siguiente secuencia: 
 

1. Identificación del usuario. 
2. Bandeja crear declaración de nacimiento 

a. Cumplimentar formulario previo de nacimiento. 
b. Cumplimentar formulario de nacimiento. 
c. Ver resumen de la declaración. 
d. Envío al Registro Civil. 

3. Bandeja gestión de borradores 
4. Bandeja consulta de declaraciones enviadas 
5. Bandeja de gestión o consulta de datos y usuarios del centro sanitario 

 

Identificación del usuario  

Una vez en: 
 

https://sede.mjusticia.gob.es/es/tramites/inscripcion-nacimiento 
 
Debe entrar por el enlace de acceso para centros sanitarios: 
 

https://sede.mjusticia.gob.es/es/tramites/inscripcion-nacimiento
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Cuando hagamos clic en el enlace ñTramitación on-line con CL@veò, veremos el 
mensaje que nos indica que nos está redirigiendo a Cl@ve, servicio común para 
verificar la identidad electrónica del usuario. 
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Pulsaremos en ñAcceso DNIe / Certificado electr·nicoò u otra de las opciones de 
identificación permitidas por CL@ve.  
 
Una vez que el usuario se ha identificado, se vuelve a la aplicación y se podrán 
dar tres casos: 
  

1. Si posee permisos en más un centro sanitario, se le mostrará una pantalla 

en la que deberá seleccionar uno de los centros sanitarios para los que 

tiene permisos: 

 
 

2. Si posee permisos únicamente en un centro sanitario, accederá 

directamente como empleado de este, sin pasar por la pantalla de 

selección de centro sanitario. 
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3. Si no está registrado en ningún centro sanitario, el listado de centros 

sanitarios estará vacío, no permitiéndole avanzar más en la aplicación. 

 

- Si su hospital ya utiliza ANDES, un tramitador avanzado de su centro 

podrá darle de alta en la aplicación, póngase en contacto con él. 

 

- Si los tramitadores avanzados ya no trabajan en el centro sin haber 

dado de alta a otros antes de irse, debe solicitar el alta de nuevos 

tramitadores avanzados al CAU de ANDES. 

 

- Si su hospital no está dado de alta debe ponerse en contacto con el 

CAU de ANDES para que le informen de cómo solicitar el alta del 

centro.  

 

 
 
Una vez seleccionado el centro sanitario, simplemente tendrá que pulsar el botón 
"Acceder".  
 
En caso tener permisos, se mostrarán las opciones que ofrece la aplicación: 
 

- Para Tramitadores simples, las opciones que verán son: 
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- Para Tramitadores avanzados: 



 
 

 13 Manual Usuario 

 

 
 
 
El usuario tendrá la opción de elegir el idioma en el que desea que se muestre 
la información en la sede electrónica y en la aplicación, pulsando el selector de 
idioma de la cabecera.  
  
 

 
 
Las opciones disponibles son: 

¶ Castellano 

¶ Euskera 

¶ Catalán 

¶ Gallego 

¶ Valenciano 
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Seleccionar b andeja Crear una Declaración de 
nacimiento  

Desde esta bandeja, se podrá iniciar una nueva declaración de nacimiento, 
partiendo de un formulario previo de acceso, en el cual se solicitarán los datos 
básicos necesarios para validar si se puede continuar con la creación de la propia 
declaración o no, en caso de tratarse de un caso de exclusión, en estos casos 
los progenitores deberán acudir presencialmente al registro civil. 
 
Cuando comencemos a rellenar los formularios, la siguiente barra de navegación 
superior nos indicará en qué apartado del formulario se encuentra el usuario, 
facilitando así la navegación y el seguimiento del proceso. 
 

 
 
En esta pantalla, se presentarán varias secciones que deben ser completadas: 
 

¶ Preformulario . Cumplimentar datos básicos de la declaración para 
validar si se puede avanzar al formulario de la declaración de 
nacimiento o se trata de un caso de exclusión. 

¶ Formulario . Cumplimentar datos de la declaración de nacimiento 

¶ Confirmar datos . Ver resumen de la declaración de nacimiento y 
su envío al Registro Civil. 

¶ Resultado del envío . Ver resultado del envío al Registro Civil y 
descarga del justificante de este. 
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Preformulario  

En esta pantalla se determinarán los requisitos previos para que se pueda 
realizar la comunicación telemática de nacimientos en el registro civil. 
 
Para ello contiene unas pocas preguntas que ayudaran a determinar si la 
comunicación se puede realizar y/o que documentación hará falta para que la 
comunicación se pueda hacer efectiva. 
 
Dicha pantalla se completa mediante preguntas directas al declarante y 
fundamentalmente verificando que dispone de la documentación necesaria para 
responder dichas preguntas. 
 
Siempre será necesario que se muestren los siguientes documentos por parte 
del declarante: (según el caso habrá que aportarlo escaneado o no, esto se 
explica más adelante en el manual) 
 

o Un documento acreditativo de identidad de la madre o progenitor 

gestante. Estos documentos varían en función de la nacionalidad 

del individuo 

Á Españoles: DNI o Pasaporte en vigor. 

Á Extranjeros residentes extracomunitarios: NIE con foto o 

Pasaporte. 

Á Extranjeros Comunitarios: Para identificarse usan DNI 

nacionales o pasaportes. Cuando usen DNI nacionales (los 

que vienen en alfabeto no latino, tienen todos los campos 

traducidos al inglés, con lo que es perfectamente funcional 

para la identificación), debemos seleccionar DNI europeo .  

Á Extranjeros no Comunitarios:  Pasaporte. 

A modo de ejemplo el DNI o documento identificativo de la madre o progenitor 
gestante. 
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o El parte médico acreditativo del nacimiento (el papel amarillo) 

 

 
 

Aclaraciones y procedimiento de trabajo con el papel amarillo: 

 

Qué es:  Es la declaración por parte del facultativo médico que ha asistido 

al parto, en la que acredita la identidad de la madre, el sexo del nacido, la 

hora y fecha del nacimiento y el lugar. 

 

Qué datos son obligatorios:  Todos excepto el número de colegiado para 

aquel personal que trabaja para las Administraciones públicas, pues no 

es necesario estar colegiado para ejercer sus funciones. DEBE IR 

FIRMADO POR EL FACULTATIVO SIEMPRE. Los datos que no se 

rellenen deben ir cruzados o, lo que es lo mismo, los espacios que queden 

en blanco han de tacharse. 

 

Dónde se obtiene:  Estos partes se recogen en los Registros Civiles, esto 

no cambia, en el mismo sitio que se hiciese antes. 

 

Cómo se inhabilita para su uso en futuras inscripciones : Antes de 

devolver este documento, el administrativo del hospital debe inhabilitarlo 

para su uso en futuras inscripciones haciendo constar sobre dicho 

documento que ya ha sido utilizado para comunicar datos al RC. 

Normalmente se utiliza un cuño con un texto y el sello del hospital.  

 

El sello puede contener la siguiente leyenda:  
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DILIGENCIA: 
DATOS COMUNICADOS AL REGISTRO CIVIL. 
Por parte de la Dirección del Hospital ______________, se ha 
promovido la inscripción en el Registro Civil (RD 1063/1991 de 
5 de Julio). 

 

 

O si se prefiere, uno similar al siguiente: 

DILIGENCIA: 
DATOS COMUNICADOS AL REGISTRO CIVIL. 

 

 
El resto de los datos no es necesario que se rellenen ya que vienen 

constatados en el formulario de declaración que firmaran los progenitores 

o el declarante (según sea necesario) en este proceso de comunicación. 

Ningún registro civil puede negarse a inscribir alegando que falten datos 

referentes a los padres o el niño en este papel, si se da el caso, se debe 

comunicar el hecho al ministerio, por los cauces habituales, para que la 

Dirección General de Seguridad Jurídica y Fe Pública se ponga en 

contacto con ellos para darles instrucciones. El centro sanitario no 

modificara este procedimiento sin ponerlo en comunicación con el 

Ministerio de Justicia. 
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La pantalla del preformulario es la siguiente: 
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El usuario deberá rellenar los datos para poder avanzar al formulario de la 
declaración de nacimiento. 
 
La aplicación irá validando los datos introducidos según se van rellenando y si 
se detecta alguna de las exclusiones que no permiten continuar con la 
declaración de nacimiento, se mostrará un mensaje indicando el motivo de la 
exclusión. 
 
Serán motivo de exclusión los siguientes casos: 
 

¶ Si no se aporta el parte acreditativo de nacimiento. 

 
 
 

¶ Si el nacimiento ha ocurrido hace más de 72 horas. 

 
 

¶ Si no se conoce el nombre del recién nacido.  
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¶ Si no se aporta documento identificativo de la madre o progenitor 

gestante. 

 
 

¶ Si al menos uno de los progenitores o ambos son menores de edad. 
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¶ Si la madre o progenitor gestante ha fallecido y el padre o progenitor 

gestante no aporta documentación. 
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¶ Si los progenitores no están casados entre sí y ambos o únicamente 

la madre o progenitor gestante ha fallecido. 
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¶ Si el padre o progenitor no gestante ha fallecido. 
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¶ Si la madre o progenitor gestante está casada pero los progenitores 

no están casados entre sí 
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¶ Si ambos progenitores son extranjeros y tienen distintas 

nacionalidades. 

 
 
 
Si se da al menos uno de estos casos, desaparecer§ el bot·n ñAccederò, 
impidiendo la creación de la declaración de nacimiento.  
 



 
 

 26 Manual Usuario 

 

 
 
 
Se podrá descargar el justificante de la exclusión en formato PDF pulsando en 
el enlace del mensaje. 
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Si la madre  o progenitor gestante  es soltera  y no hubiese padre o progenitor 
no gestante, se deberá proceder de la siguiente manera: 
 

- Seleccionar el valor NO APLICA en el campo ñ¿Qué documento 

identificativo aporta el padre o progenitor no gestante?ò. 

 

- El campo ñàLos progenitores est§n casados entre s²?ò se rellena 

autom§ticamente con el valor ñNoò y no puede modificarse. 

 

 
 
Para el caso de madre o progenitor gestante soltera, el recién nacido se 
empadronará en la dirección de la madre o progenitor gestante y el declarante 
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será la propia madre o progenitor gestante. Tampoco se mostrarán en el 
formulario de nacimiento los datos relativos al matrimonio de los progenitores. 
 
Si se indica que ambos progenitores conviven en el mismo domicilio, se 
visualizará una opción extra donde indicaremos de qué progenitor deseamos 
consultar el domicilio cuando lancemos la consulta automática al Padrón; en 
caso de obtenerse dichos datos, son los que se utilizarían para ambos 
progenitores. 
 

 
 
 
Una vez introducidos los datos, se pulsar§ el bot·n ñAccederò para pasar al 
formulario propio de la declaración de nacimiento. 
 

 
También se puede pulsar el botón "Salir", el cual, tras una confirmación previa, 
nos llevará de vuelta a la pantalla inicial de la aplicación donde están las 
diferentes opciones disponibles. 
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Documento identificativo  ¿cómo cumplimentar el número de 
soporte cuando aplique? :  
 
Según el tipo de documento identificativo que se seleccione se deberán 
cumplimentar diferentes datos relativos al mismo, como, por ejemplo, el número 
de soporte.  
 
A continuación, se muestran unas imágenes de cómo puede encontrar estos 
datos en los diferentes tipos de documentos identificativos para los que es 
necesario el Número de soporte (para el DNI, NO es necesario 
cumplimentarlo ): 
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Tarjeta de extranjero  

Si tu documento es una tarjeta de extranjero, el número de soporte aparece en 
el anverso y consta de 8 dígitos precedidos de la letra E. Ejemplo: E87654321. 
 

 
 

 

Permiso de residencia  

Si tu documento es un permiso de residencia, el número de soporte aparece 
también en el anverso y consta de 8 dígitos precedidos de la letra E. Ejemplo: 
E87654321. 
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En estos casos debe introducirse con el formato ENNNNNNNN  siendo N 
Números. Es necesario poner la E inicial.  
 
 

Certificado de registro de ciudadano de la Unión  

 
Si el documento es un Certificado de Registro de Ciudadano de la Unión, el 
número de soporte está en el reverso de la tarjeta. Escribe este número 
precedido por la letra "C". Si este número tiene menos de 8 dígitos se debe 
completar con ceros a la izquierda. 
 
Ejemplo: Si el certificado tiene como número de soporte: 9999999, debes indicar 
C09999999. 
 

 
 
En los certificados más antiguos, tamaño folio, el número de certificado (número 
de soporte) aparece en el anverso, en la parte superior derecha. 
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Ejemplo: Si el certificado tiene como número de soporte: 9999999, debes indicar 
C09999999 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 33 Manual Usuario 

 

Número de soporte en las Tarjetas Rojas  

El número de soporte está en la Tarjeta Roja tal como lo muestra la imagen 

a continuación, está compuesto por seis dígitos. Se le deben agregar estos 

tres dígitos en la parte de adelante  E00, por ejemplo: E00123456  

 

 
 
 

Pasaporte  
 
El número de pasaporte es el que aparece arriba a la derecha : Ejemplo 
ZAB000221 
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N.º de soporte pasaporte . 
 
Ejemplo A9999999900 

 

 
 

 
En casos de pasaportes que NO tengan número de soporte, se puede 
repetir en Número de soporte el mismo Número del pasaporte.  
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Formulario  

La declaración de nacimiento se divide en pestañas que será necesario rellenar 
por orden. 
 
Estas son las pestañas de la declaración de nacimiento: 
 

1. Datos de los progenitores 

2. Datos del nacido y nacimiento 

3. Declarante 

4. Datos del INSS 

5. Datos del INE 

6. Documentación 

Información general de navegación y uso de las 
pestañas  

Cuando comenzamos a rellenar la declaración disponemos de las siguientes 
pestañas.  
 
La pestaña en la que nos encontramos se mostrará con el fondo en blanco y las 
pestañas a las que se puede acceder se mostrarán marcadas con el texto en 
azul. Se puede acceder a la siguiente pestaña y a las anteriores respecto a la 
pestaña en la que nos encontramos. 
 

 
 
A pie de página también dispondremos de otra barra de navegación con la cual 
podremos cambiar fácilmente entre las distintas pestañas del formulario. 
 
Se mostrarán con el texto en azul, las opciones a las que podemos acceder 
funcionan igual que las pestañas mencionadas. 
 

 
 
Los campos marcados con (*) son obligatorios, si no se rellenan y se pulsa el 
botón Guardar Borrador o se navega a pestañas posteriores se mostrará un error  
en rojo debajo de los campos no cumplimentados. 
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Los campos con un icono de interrogación mostrarán una ayuda al pasar el ratón 
por encima del icono. 

 
 
Las acciones de las pantallas son: 
 

¶ Salir  

¶ Guardar borrador  

¶ Siguiente  

¶ Anterior  
 

 
Botón Salir  
 
Al presionar el botón "Salir" se mostrará una ventana de confirmación. Si se 
pulsar ñAceptarò, el usuario podrá abandonar la aplicación sin guardar los datos 
ingresados en el formulario. Por otro lado, si selecciona "Cerrar", podrá seguir 
rellenando el formulario sin cerrar la aplicación. 
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Botón Guardar borrador  
 
El botón "Guardar Borrador" posibilita que el usuario pueda almacenar todos los 
datos ingresados hasta ese momento y recuperarlos más adelante para 
continuar desde donde lo dejó. Para guardar un borrador, es necesario que estén 
completos al menos los datos obligatorios. 
 

 
 
 
En caso de que guardemos el borrador, nos informara de que el proceso se está 
llevando a cabo. 
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Si la operación se ha realizado correctamente, se mostrará un mensaje en 
pantalla indicándolo. 
 

  
 
 
Botón Siguiente  
 
Pulsando el botón siguiente o en el número siguiente a la pestaña en la que nos 
encontramos, se guardan los datos introducidos en el formulario 
automáticamente y nos dará paso a la siguiente pantalla. 
 
Por usabilidad, se guarda borrador cada vez que se avanza de pestaña. El botón 
ñGuardar borradorò es realmente ¼til cuando se cumplimentan todos los datos de 
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una pestaña, pero no se avanza hacia la siguiente pestaña, en este caso, sí se 
perderían los datos de la pestaña si no se guarda borrador antes de salir. 
 
 

 
 
Botón Previo  
 
Pulsando el botón previo o en los números anteriores a la pestaña en la que nos 
encontramos, se dará paso a la pantalla anterior seleccionada sin guardar los 
datos que se hayan introducido en la pantalla en la que nos encontramos. 
 

Datos de  los progenitores  

En la pantalla de datos de los progenitores se rellenarán los datos identificativos, 
los datos del domicilio y los datos matrimoniales de los progenitores. 
  
La pantalla de ñDatos de los progenitoresò, se compone de distintos apartados: 
 
Sección de "Datos de la madre o progenitor gestante ", donde se completarán 
los datos personales relacionados con el progenitor gestante.  
 
Al cumplimentar la predeclaración, ciertos datos aportados en la misma se 
mostrarán bloqueados y no se podrán modificar. 
 

 
 
Si los datos identificativos de la madre o progenitor gestante se han obtenido de 
la llamada al servicio de la Dirección General de la Policía (DGP), ñConsulta de 
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identidadò, todos los datos de esta sección se mostrarán cumplimentados y no 
podrán modificarse. Además, en este caso, no será necesario adjuntar el 
documento identificativo de la madre o progenitor gestante y no se mostrará en 
la lista de documentos de la pestaña de Documentación. 
 
La consulta al servicio de la DGP para obtener los datos identificativos de la 
madre o progenitor gestante se realizará siempre y cuando no se haya marcado 
el check ñMe OPONGO a la consulta de identidad de la DGPò en el preformulario. 
Habrá que preguntar al declarante si se opone u oponen a dicha consulta y 
marcar la opción según su respuesta. 
 
 

 
 
 
Sección de ñDatos del domicilio de  la madre o progenitor gestante ò, donde 
se rellenarán los datos del domicilio de la madre o progenitor gestante.  
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La aplicación intentará obtener los datos de domicilio del progenitor realizando 
una consulta al Padrón; en este caso, dicha consulta automática se realizará si 
la madre es soltera, si los progenitores no conviven juntos, o si conviven y se ha 
seleccionado en el preformulario la opcion de utilizar el domicilio del progenitor 
gestante. 
 
Si el número de acreditación introducido en el preformulario se localiza en la 
consulta automática que se hace al Padrón, los datos del domicilio asociados 
aparecerán cumplimentados, pero editables por si el domicilio actual no 
estuviese actualizado (siempre debe cumplimentarse con el domicilio actual de 
los progenitores, habrá que preguntarles si el mostrado es el actual). 
  

 
 
Si en el preformulario se ha marcado que ambos progenitores viven en el mismo 
domicilio, los cambios que se realicen en los datos del domicilio del progenitor 
gestante se copiarán automáticamente a los datos del domicilio del progenitor no 
gestante.  
 
 
Sección de "Datos de l padre o progenitor no gestante ", donde se completarán 
los datos personales relacionados con el progenitor no gestante.  
Esta sección solo se mostrará si en el preformulario se ha seleccionado un valor 
diferente a NO APLICA en el campo ñ¿Qué documento identificativo aporta el 
padre o progenitor no gestante?ò  
  
Del mismo modo que ocurre con el progenitor gestante, ciertos datos aportados 
en la predeclaración se mostrarán bloqueados y no se podrán modificar. 
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Si los datos identificativos del padre o progenitor no gestante se han obtenido de 
la llamada al servicio de la DGP, todos los datos de esta sección se mostrarán 
cumplimentados excepto el estado civil y no podrán modificarse. Además, en 
este caso, no será necesario adjuntar el documento identificativo del padre o 
progenitor no gestante y no se mostrará en la lista de documentos de la pestaña 
de Documentación. 
 
La consulta al servicio de la DGP para obtener los datos identificativos del padre 
o progenitor no gestante se realizará siempre y cuando no se haya marcado el 
check ñMe OPONGO a la consulta de identidad de la DGPò. 
 

 
 
 
Sección de ñDatos del domicilio del padre o progenitor no gestante ò, donde 
se rellenarán los datos del domicilio del padre o progenitor no gestante. 
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La aplicación intentará obtener los datos de domicilio del progenitor realizando 
una consulta al Padrón; en este caso, dicha consulta automática se realizará si 
los progenitores no conviven juntos, o cuando conviven y se ha seleccionado en 
el preformulario la opcion de utilizar el domicilio del progenitor no gestante. 
 
Si el número de acreditación introducido en el preformulario se encuentra en la 
consulta al Padrón, los datos del domicilio asociados aparecerán 
cumplimentados, pero editables por si el domicilio actual no estuviese 
actualizado. Preguntar al declarante si el domicilio es el actual y si no es así 
cumplimentarlo con el actual. 
 

 
 
Si en el preformulario se ha marcado que ambos progenitores viven en el mismo 
domicilio, los cambios que se realicen en los datos del domicilio del progenitor 
no gestante se copiarán automáticamente a los datos del domicilio del progenitor 
gestante.  
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Sección ñMatrimonio de los progenitoresò donde se rellenarán los datos del 
matrimonio de los progenitores. 
 
Esta sección solo se mostrará si los progenitores están casados entre sí.  
 

 
 
Al introducir los datos del matrimonio, se visualiza el bot·n ñConsultar RCò que 
nos permitirá realizar manualmente una llamada a los servicios del registro civil 
para intentar obtener el certificado de matrimonio; no obstante, en caso de no 
realizar dicha llamada manualmente, ésta se efectuaría de forma automática al 
cambiar a la siguiente pestaña del formulario.  
 

 
 
 
En caso de obtenerse el certificado, se informará de dicho resultado por pantalla 
mediante un mensaje fugaz y el documento aparecerá posteriormente adjunto 
en la lista de documentos de la pestaña de Documentación. 
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En caso contrario, si el certificado no es localizado en el registro civil, igualmente 
se informará con un mensaje fugaz por pantalla. 
 

 
 
 
Si los datos que se han aportado en el preformulario corresponden a madre  o 
progenitor gestante sola (no hay progenitor no gestante) , las secciones 
ñDatos del padre o progenitor no gestanteò, ñDatos del domicilio del padre o 
progenitor no gestanteò y ñMatrimonio de los progenitoresò no se mostrar§n, 
quedando la pantalla de la siguiente manera: 



 
 

 46 Manual Usuario 

 

 
 

Datos del nacido y nacimiento  

En la pantalla de ñDatos del nacido y nacimientoò se cumplimentará la 
información del recién nacido, los datos del nacimiento, los datos del sanitario 
que atendió el nacimiento y se recogerá los datos si es primogénito o no.  
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La pantalla de ñDatos del nacido y nacimientoò, se compone de distintos 
apartados: 
 
Sección de "Datos del reci®n nacidoò, donde se rellenarán el nombre, apellidos 
y sexo del recién nacido. También se seleccionará el domicilio donde se va a 
empadronar el bebé, pudiendo elegir el de la madre o progenitor gestante o el 
del padre o progenitor no gestante. Este campo solo se mostrará cuando se haya 
seleccionado un valor diferente a NO APLICA en el campo ñ¿Qué documento 
identificativo aporta el padre o progenitor no gestante?ò del preformulario. 
 

 
 
 
La opci·n en el sexo del beb® de ñIntersexual ò debe utilizarse cuando as² 
conste en el papel amarillo. Es una condición que determina el médico o la 
persona que firma el parte amarillo.  
 
 
Sección de "Datos del nacimientoò, donde se rellenará de nuevo la fecha y hora 
del nacimiento y se mostrarán los datos del lugar de nacimiento ya rellenos y no 
podrán modificarse. Estos campos corresponden a los datos del centro sanitario 
seleccionado al acceder a la aplicación o al centro sanitario asignado al usuario. 
 

 
 
Se realizará una validación de la fecha y hora de nacimiento que debe coincidir 
con la que se introdujo en el preformulario. En caso de que sea diferente, se 
mostrará una ventana indicando que la fecha no coincide con la del preformulario 
y se dará la posibilidad de sustituir la fecha y hora de nacimiento con la nueva 
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que se ha introducido en el formulario. Si sale el mensaje de que ambas fechas 
y hora no coinciden , hay que asegurarse fehacientemente de que se están 
poniendo los datos correctos de la fecha y hora de nacimiento . 
 

 
 
También se validará que la nueva fecha no haya sobrepasado las 72 horas 
permitidas para realizar la declaración de nacimiento. 
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Sección de "Parte del sanitario que asistió al nacimiento ò, donde se 
rellenarán los datos correspondientes al sanitario que asistió al parto, nombre, 
apellidos, tipo de sanitario, número de colegiado y número de parte. 
 

 
 
Sección de "àEl nacido es el primog®nito?ò, donde se indicará si el recién 
nacido es el primogénito, siendo el primogénito el primero de aquellos que 
comparten una misma filiación, es decir, mismo progenitor o pareja de 
progenitores. 
 

 
 
Si el recién nacido no es el primogénito, será necesario rellenar los datos del 
primogénito. Al introducir los datos del primogénito, se visualiza el botón 
ñConsultar RCò que nos permitir§ realizar manualmente una llamada a los 
servicios del registro civil para intentar obtener el certificado de nacimiento del 
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primogénito; no obstante, en caso de no realizar dicha llamada manualmente, 
ésta se efectuaría de forma automática al cambiar a la siguiente pestaña del 
formulario.  
 

 
 
 
En caso de obtenerse el certificado, se informará de dicho resultado por pantalla 
mediante un mensaje fugaz y el documento aparecerá posteriormente adjunto 
en la lista de documentos de la pestaña de Documentación, no siendo por tanto 
necesario aportar documentación escaneada del justificante del nacimiento del 
primogénito (libro de familia o certificado de nacimiento del primogénito) por parte 
de los padres. 
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En caso contrario, si el certificado no es localizado en el registro civil, igualmente 
se informará con un mensaje fugaz por pantalla. 
 

 
 
 
Los apellidos del recién nacido deben coincidir con los del primogénito, si no 
fueran los mismos, se mostrará un mensaje y no se podrá continuar con la 
declaración de nacimiento. 
 

 
 
Una vez introducidos todos los datos se podrá avanzar a la siguiente pestaña. 
 

Datos del declarante  

En la pantalla de datos del declarante se cumplimetará la información del 
declarante de la declaración de nacimiento, pudiendo ser la madre o progenitor 
gestante o el padre o progenitor no gestante. 
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Si no existe el padre o progenitor no gestante el declarante será la madre o 
progenitor gestante. 
 
La pantalla de ñDeclaranteò, se compone de distintos apartados: 
 
Sección ñDatos del declaranteò, donde se seleccionará el declarante. Al 
seleccionar el declarante, se mostrarán el resto de campos rellenos con la 
información del declarante seleccionado y no podrán modificarse. 
 
Si no existe el padre o progenitor no gestante, no se mostrará el campo para 
seleccionar el declarante y los datos se rellenarán con la información de la madre 
o progenitor gestante. 
 

 
 
Sección ñDatos de contacto (se utilizarán para el envío del certificado de 
nacimiento del reci®n nacido)ò  donde se seleccionará el método de 
notificación y se rellenará el correo electrónico y el teléfono del declarante.  
 

 
 
 
Avisar a los padres de que si seleccionan ñNotificación electrónica ò 
necesitan d isponer de identificación electrónica  mediante alguno de los 
medios admitidos por CLAVE . Aunque  es cierto que por ahora la mayoría 
de los registros civiles suelen adjuntar  el certificado de nacimiento al mail 
que les mandan comunicando la inscripción.   
 
También tienen siempre la opción de obtener el certificado electrónico 
desde la sede electrónica del Ministerio de Justicia.  
 
 
Si se selecciona como m®todo de env²o ñPostalò, se mostrarán los datos del 
domicilio del declarante previamente seleccionado y no podrán modificarse.  
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Datos del INSS 

En la pestaña de datos del INSS se recoge la información necesaria para realizar 
la solicitud de asistencia sanitaria del recién nacido en caso de que los 
progenitores deseen solicitarla. Habrá que preguntarle al declarante. 
 
Si se selecciona el valor ñNo, no deseo solicitarlaò o ñNo (caso MUFACE, ISFAS, 
MUGEJU)ò en el campo ñ¿Desea solicitar la asistencia sanitaria pública para su 
hijo/a?ò no se enviará al INSS la solicitud de alta del recién nacido como 
beneficiario del progenitor solicitante y no se mostrarán más campos en la 
pantalla. 
 

 
 
Si, por el contrario, se selecciona el valor ñSí, deseo solicitarlaò en el campo 
ñ¿Desea solicitar la asistencia sanitaria pública para su hijo/a?ò, se mostrarán los 
campos necesarios para realizar la solicitud del alta del recién nacido como 
beneficiario del progenitor solicitante. Estos datos se enviarán al INSS y será 
este el encargado de gestionarla e informar a los progenitores de la realización 
de dicha alta.  
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Si el hospital tiene alguna duda, puede consultarla en el siguiente buzón del 
INSS, pero este buzón es solo para los hospital es, NO se puede facilitar a los 
ciudadanos  en ningún caso : 
 

asist-sanitaria.inss-sscc.buzon-comun@seg-social.es  

 
También se ha enviado a los hospitales un cartel informativo y un díptico sobre 
esta alta en el sistema sanitario público con información para los ciudadanos. 
 
 

Datos del INE 

En la pestaña de datos del INE se recogen los datos sanitarios y estadísticos 
que se enviarán al INE a través del registro civil. 
 

mailto:asist-sanitaria.inss-sscc.buzon-comun@seg-social.es
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Parto múltiple 
 
En esta pantalla se indicará si el parto ha sido múltiple rellenando un valor 
superior a 1 en el campo ñ¿Cuántos niños han nacido en este parto con y sin 
vida?ò.  
 
En este caso, se mostrará el campo ñNúmero de orden  de este bebé  en el 
nacimiento ò, donde se rellenar§ el orden en el que ha nacido el bebé que se 
está inscribiendo. El primer bebé que se debe enviar es el que ha nacido primero, 
ya que el primero que se envía al registro civil se considera el primogénito (a no 
ser que ninguno de los gemelos o mellizos sea el primogénito por tener ya 
hermanos, en ese caso es indiferente). 
 

 
 
 
El sistema guardará el número de recién nacidos del parto para, cuando se envíe 
la declaración de nacimiento a DICIREG, generar de forma automática tantos 
borradores como hermanos tenga el recién nacido cuya declaración se ha 
enviado. Tendrán los mismos datos comunes cumplimentados y estarán vacíos 
solo los que dependan de cada recién nacido. 
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Se podrá acceder a los borradores de las declaraciones de parto múltiple para 
terminar de cumplimentarlas y enviarlas al registro civil desde la bandeja de 
gestión de borradores. En la lista de borradores estarán marcados con el icono 

. 
 

Documentación  

En esta pantalla se podrán adjuntar todos aquellos documentos obligatorios u 
opcionales asociados a la declaración de nacimiento. 
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La lista de documentos a adjuntar varía en función de los datos introducidos en 
el preformulario y formulario. 
 
 

¶ Parte acreditativo del nacimiento (papel amarillo) .  
Es siempre obligatorio. Es el que entregan a los progenitores tras el 
nacimiento del bebé. 
 

¶ Documento identificativo de la madre o progenitor gestante .  
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Se mostrará si los datos identificativos de la madre o progenitor gestante 
no se han podido obtener a través del servicio de la DGP o si se ha 
opuesto a la consulta de datos. En este caso, será obligatorio. 
 

¶ Documento identificativo del padre o progenitor no gestante .  
 
Se mostrará cuando haya padre o progenitor no gestante y los datos 
identificativos no se hayan podido obtener a través del servicio de la DGP 
o se haya opuesto a la consulta de datos. En este caso, será obligatorio. 
 

¶ Hoja libro de familia correspondiente al primogénito o certificado de 
inscripción de nacimiento .  
 
Solo se mostrará si el recién nacido NO es el primogénito. Si el 
certificado de nacimiento del primogénito se ha obtenido del registro civil 
de forma automática, se mostrará ya adjunto en la lista de documentos 
y no se podrá eliminar. Es obligatorio. Si no se obtiene automáticamente 
habrá que adjuntar la hoja del libro de familia correspondiente al 
primogénito o el certificado de nacimiento de este. 
 

 
 

¶ Acreditación matrimonial .  
 
Solo se mostrará si los progenitores están casados entre sí. Si el 
certificado de matrimonio de los progenitores se ha obtenido del registro 
civil automáticamente, se mostrará ya adjunto en la lista de documentos 
y no se podrá eliminar. Es opcional , aunque es muy recomendable 
adjuntarlo siempre  (hoja del libro de familia o certificado aportado 
por los progenitores)  para evitar que algunos registros civiles puedan 
requerírselo luego a los padres. 
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¶ Declaración de nacimiento .  
 
Se obtendrá pulsando el botón Imprimir declaración y será necesario que 
uno o ambos progenitores lo firman antes de adjuntarlo. Es obligatorio.  
 
Los pies de firma del documento indican si es necesario que lo 
firmen ambos progenitores o es suficiente con que lo firme uno de 
ellos, normalmente el declarante.  
 

¶ Otra documentación .  
 
Si se considera necesario subir otro documento diferente a los anteriores 
de podrá adjuntar como otra documentación. Es opcional 

 
 
Imprimir declaración, al pulsar este botón, se generará un archivo PDF con la 
información de la declaración de nacimiento. 
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Antes de imprimir la declaración, se deben adjuntar todos los documentos 
obligatorios excepto la propia declaración. Si se pulsa el botón y falta alguno de 
los documentos obligatorios, el sistema mostrará un mensaje indicándolo. 
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Al pulsar el botón aparecerá el siguiente diálogo con el nombre del documento 
PDF de la declaración de nacimiento, en el que se incluye el nombre y los 
apellidos del inscrito: 
 

 
 
 
Si la declaración de nacimiento ya se encontrase adjunta y pulsáramos el botón 
ñImprimir declaraci·nò, se mostraría el siguiente mensaje de aviso y el 
documento PDF no sería generado: 
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En cuanto a la forma de adjuntar documentos, al pulsar el icono Añadir 
Documento, se activa la pantalla del navegador para seleccionar ficheros en el 
equipo local, o arrastrar el documento, quedando adjuntado. 
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Después de seleccionar el archivo, se mostrará el nombre del fichero 
seleccionado y el usuario podra visualizar una notificación informando que el 
archivo ha sido adjuntado correctamente. 
 
 

 
 



 
 

 64 Manual Usuario 

 

 

 
 
 
Con el botón Eliminar, se eliminará el fichero que se adjuntó de la tabla de 
documentos de la declaración. También nos muestra un mensaje indicándonos 
que se ha borrado correctamente. 
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También disponemos de un campo de texto debajo de la lista de documentos en 
el que podremos escribir las observaciones de nuestra declaración de 
nacimiento. 
 

 
 
 
Para enviar una declaración, se requerirán como mínimo los documentos 
marcados como obligatorios. Si el usuario intenta enviar la declaración sin estos 
documentos necesarios, recibirá un aviso informando que faltan documentos 
obligatorios antes de poder proceder. 
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En el proceso de adjuntar cualquier documento, la aplicación realiza algunas 
verificaciones del mismo y en algunos casos puede determinar que se trata de 
un archivo corrupto; cuando esto sucede se muestra un aviso informando de ello. 
 
Las casuisticas pueden ser muy diversas, pero si esto sucede se aconseja 
revisar el contenido del fichero que se intentaba adjuntar. 
 

- ñSe ha producido un error al adjuntar el documentoò Ą Este error 

suele visualizarse cuando el archivo directamente no puede ser abierto 

por el sistema; en este caso se aconseja volver a escanear y/o generar 

un archivo totalmente nuevo. 
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- ñEl documento no es correcto. Debe guardar el archivo nuevamente 

con un nombre diferente en formato PDF y adjuntarlo de nuevo.ò Ą 

Este error suele visualizarse cuando el archivo puede ser abierto por el 

sistema pero al intentar cerrarlo aparece un mensaje indicando que se 

guarde con otro nombre; en este caso se aconseja volver a guardar el 

fichero, aunque no se realice modificación ninguna. 

 

 
 
 
 
Después de adjuntar los documentos obligatorios, al hacer clic en el botón 
"Continuar", si la operación es exitosa, el usuario será redirigido a la pantalla de  
"Confirmar datos". 
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Confirmar datos  

En esta pantalla encontraremos un resumen de toda la declaración de 
nacimiento.  
 
La información se muestra separada por secciones: 
 
  

- Datos de la madre o progenitor gestante 

- Datos domicilio de la madre o progenitor gestante 
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- Datos del padre o progenitor no gestante 

- Datos domicilio del padre o progenitor no gestante 

- Datos del matrimonio 

- Datos del recién nacido 

- Datos del nacimiento 

- Parte del sanitario que asistió al nacimiento 

- El nacido es el primogénito 

- Datos del declarante 

- Datos de contacto (se utilizarán para el envío del certificado de nacimiento 

del recién nacido) 

- Datos del INSS 

- Datos del INE 

- Observaciones 

- Documentos 
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En la sección de documentos se podrán descargar cada uno de los archivos que 
se han adjuntado en la pantalla ñDocumentosò pulsando en el icono lupa: 
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Envío a l Registro Civil  

Una vez revisada toda la información referente a la declaración de nacimiento, 
se puede enviar al registro civil pulsando en el bot·n ñEnviar declaraci·nò de la 
pantalla de Confirmar datos. 
 

 
 
Una vez se haya enviado la declaración de nacimiento al registro civil, se 
mostrar§ la pantalla de ñResumen del env²oò, donde aparecer§ un mensaje 
indicando si el envío se ha realizado correctamente. 
 
En caso de que todo haya ido correctamente, se mostrará el mensaje indicando 
que la solicitud se ha registrado con éxito en la oficina del registro civil 
correspondiente y también se indicará que se puede descargar el justificante de 
la solicitud. 
 
 
En la pantalla también se mostrarán los siguientes datos: 
 

- Número Expediente Origen: Número de expediente en ANDES. 

- Número Expediente Registro Civil: Número de expediente del registro 

civil. 

- Fecha de envío al Registro Civil: Fecha en la que se ha enviado la 

declaración de nacimiento al registro civil. 

- Nombre Usuario: Nombre del usuario que realiza la declaración 

- Documento Usuario: Documento del usuario que realiza la declaración 

- Idioma para realizar la inscripción. En este caso el justificante se 

obtendrá también en este idioma.  
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Se podrá descargar el justificante de la declaración pulsando en el enlace 
ñDescargar justificante solicitudò: 
 
 

 
 
 
En el caso de que haya algún problema en la comunicación interna del sistema 
ANDES con la plataforma DICIREG, aparecerá un mensaje indicado el error que 
se haya producido. 
 
Al pulsar el botón Inicio, se volverá a la pantalla inicial donde se podrá 
seleccionar la acción que se va a realizar. 
 



 
 

 74 Manual Usuario 

 

 
 

Errores en el envío:  

Error por expediente duplicado  
 
Este mensaje de error se presenta cuando el sistema identifica la existencia de 
un expediente previamente registrado que comparte la misma información 
básica con el expediente que se está intentando crear. Es decir, que los datos 
de ese recién nacido ya constan en un expediente del Registro Civil que ya 
existe. 
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Seleccionar bandeja Gestión de borradores  

 
 
 
Desde esta bandeja se podrán completar y enviar las declaraciones de 
nacimiento que se han guardado como borrador, las han iniciado y no terminado 
de cumplimentar y las que se han generado de forma automática de un parto 
múltiple.  
 
En el formulario de crear declaración se guarda borrador automáticamente cada 
vez que se cambia de pestaña, para evitar la pérdida accidental de datos ya 
cumplimentados. 
 
 

Consulta de borradores  

Al pulsar en el enlace ñVer borradoresò de la opci·n de Gesti·n de Borradores 
se mostrará una pantalla de búsqueda con los campos por los que se puede 
acotar la búsqueda de los borradores de las declaraciones de nacimiento y una 
lista con los borradores asociados tanto al usuario como al centro sanitario al 
que pertenece el usuario. 
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La búsqueda de borradores se va a poder filtrar por los siguientes campos 
  

 
 
 

- Número declaración : Número de la declaración de nacimiento 

- Nombre:  Nombre del recién nacido 

- Primer Apellido:  Primer apellido del recién nacido 
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- Segundo Apellido:  Segundo apellido del recién nacido 

- Fecha nacimiento  desde:  La fecha seleccionada mostrará todos los 

borradores de los nacimientos producidas a partir de esa fecha 

- Fecha nacimiento hasta:  La fecha seleccionada mostrará todos los 

borradores de nacimiento producidas hasta esa fecha. 

- Ver todas las declaraciones de l centro sanitario : Si este campo está 

marcado, permitirá ver todas las declaraciones asociadas al centro 

sanitario en la que está empleado el usuario. En caso de no estar 

marcado, solo se mostrarán las declaraciones realizadas por el usuario. 

 
Se dispone de dos botones al pie de los filtros de búsqueda 
 

 
 

- El bot·n ñBuscarò aplicar§ los filtros en caso de que los hubiera, sino 

mostrará el listado completo de borradores disponibles. 

- El bot·n ñLimpiarò dejar§ en blanco todos los campos. 

 
En el listado de borradores donde se muestran todos los resultados, disponemos 
de tres acciones posibles: 
 

 
 

- Detalle del borrador 

- Editar borrador 

- Eliminar borrador 
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Los borradores que se hayan creado a partir de un parto múltiple mostrarán el 
icono  al principio de la fila. 
 
También se podrá exportar a un fichero Excel los resultados de la lista de 
borradores pulsando en el botón Excel. 
 

 
 
 

 
 
 

Detalle del borrador  

Al pulsar el enlace sobre el icono de detalle, se mostrará el detalle con la 
información del borrador de la declaración seleccionada. 
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A pie de p§gina disponemos de un bot·n ñVolverò para volver a la pantalla de 
gestión de borradores. 
 
Desde el detalle del borrador, se podrán descargar los documentos de la 
declaración pulsando el icono de la lupa de la lista de documentos. 
 

 
 
 

Editar borrador  

El icono del lápiz permitirá navegar al formulario de declaración de nacimiento 
del borrador seleccionado, para completarlo y enviarlo al registro civil. 
 

 
 
Si el borrador seleccionado tiene asociado algún documento, se mostrará la 
pestaña de documentos de la declaración de nacimiento directamente. Aunque 
podrá navegar hacia pestañas anteriores sin problemas. 
 
Si todavía no se han asociado documento al borrador, se mostrará la pestaña de 
datos de los progenitores de la declaración de nacimiento. Podrá avanzar por el 
resto de las pestañas secuencialmente modificando los datos que sea necesario 
o dejándolos sin modificar. 
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El comportamiento es el mismo que a la hora de crear una nueva declaración de 
nacimiento, ya que tanto la navegación como los formularios son iguales, solo 
que algunos campos ya estarán rellenos con la información guardada. 
 
Si el borrador seleccionado es de parto múltiple, todos los datos de la declaración 
se mostrarán bloqueados excepto los propios del nacido. 
 

- Nombre 

- Sexo 

- Fecha de nacimiento 

- Hora de nacimiento 

- Peso en gramos del recién nacido 

- Número de orden en el nacimiento 
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Eliminar borrador  

Si pulsamos el icono de la papelera, nos permitirá eliminar el borrador 
seleccionado.  
 

 
 
 Al pulsar el icono, se abrirá una ventana emergente para confirmar el borrado. 
 

 
 
Al pulsar el botón ñAceptarò el borrador se eliminar§ definitivamente. El bot·n 
ñCerrarò cerrar§ la ventana de confirmación y el borrador no será eliminado. 
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Seleccionar bandeja Consulta declaraciones enviadas.  

 
 
Desde esta bandeja, se podrán consultar las declaraciones que se han enviado 
al registro civil. Se podrá descargar la declaración de nacimiento firmada y el 
justificante de envío de la declaración asociado a cada declaración.  
 
 

Consulta de declaraciones enviadas  

Al pulsar en el enlace ñDeclaraciones enviadasò de la opci·n de Consulta 
declaraciones enviadas, se mostrará una pantalla con los campos por los que se 
puede acotar la búsqueda de las declaraciones de nacimientos enviadas al 
registro civil y una lista con las declaraciones enviadas asociadas al usuario. 
 
En la lista se mostrarán las declaraciones en los siguientes estados : 
 

- En tramitación : El expediente ha llegado al registro civil y está pendiente 

de ser tramitado. 

- Finalizado : Se ha tramitado el expediente en el registro civil. 
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- De baja : El tramitador del registro civil ha dado de baja el expediente 

correspondiente a esta declaración de defunción. 

- Retenido : Este estado lleva una ayuda al lado que indica:  

 

ñSi en unas horas la declaración no pasa a estado "En tramitación" 

póngase en contacto con el CAU de ANDESò.  

 

Implica que ha habido algún problema en el envío de la declaración al 

registro civil, pero puede solucionarse automáticamente. Como dice el 

mensaje lo habitual es que en unas horas pase a estado ñEn tramitaciónò 

 

Si todos los expedientes enviados quedan en este estado ñRetenidoò 

avise al CAU de ANDES, ya que puede haber una incidencia generalizada 

en las comunicaciones. 
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La búsqueda de declaraciones se va a poder filtrar por los siguientes campos: 
 
 

 
 

- Número declaración : Número de la declaración de nacimiento 

- Estado declaración : Estado en que se encuentra la declaración.  

- Nombre : Nombre del recién nacido 

- Primer Apellido : Primer apellido del recién nacido 

- Segundo Apellido : Segundo apellido del recién nacido 

- Fecha del hecho desde : La fecha seleccionada mostrará todas las 

declaraciones de los nacimientos producidos a partir de esa fecha.  

- Fecha del hecho hasta : La fecha seleccionada mostrará todas las 

declaraciones de los nacimientos producidos hasta esa fecha. 
- Ver todas las declaraciones del centro sanitario : Si este campo está 

marcado, permitirá ver todas las declaraciones asociadas al centro 

sanitario en el que está empleado el usuario. En caso de no estar 

marcado, solo se mostrarán las declaraciones realizadas por el usuario. 

 
Se dispone de dos botones al pie de los filtros de búsqueda 
 

 
 

- El bot·n ñBuscarò aplicar§ los filtros en caso de que los hubiera, sino 

mostrará el listado completo de las declaraciones enviadas. 

- El bot·n ñLimpiarò dejar§ en blanco todos los campos. 

 
En el listado de declaraciones donde se nos muestran todos los resultados, 
disponemos de tres acciones posibles 
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- Descargar declaración de nacimiento firmada 

- Descargar justificante de la declaración de nacimiento 

- Subsanación de expediente en Registro Civil (baja o modificación de 

datos) 

 
También se podrá exportar a un fichero Excel los resultados de la lista de 
declaraciones pulsando en el botón Excel. 
 
 

 
 

  
 
 
 

Descarga de documentos  

Se podrán descargar la declaración de nacimiento firmada y el justificante de la 
solicitud del envío pulsando los iconos correspondientes. 
 
Pulsando en el icono ñDescargar declaraci·n de nacimiento firmadaò, se 
descargará el PDF con de la declaración de nacimiento firmada asociada a la 
declaración seleccionada. 
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Tambi®n se podr§ obtener el justificante pulsando en el icono ñDescargar 
justificante de la declaraci·n de nacimientoò de la declaraci·n seleccionada. 
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Subsanación  de expediente en Registro Civil  

Si se cumplen determinadas condiciones, se podrá solicitar la subsanación del 
expediente al Registro Civil al que se envió la declaración de nacimiento; para 
ello, pulsaremos en el icono ñModificar/Subsanar declaraciónò. 
 

 
 
Si el expediente se encuentra en una fase inicial de la tramitación en el Registro 
Civil, la acción permitida será la de solicitar su baja para realizar un posterior 
envío de ésta. En este caso, se mostrará un mensaje de aviso solicitando la 
confirmación por parte del usuario de la acción que se va a llevar a cabo, ya que 
la única forma de revertir sería el envío nuevamente de la declaración. 
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Si deseamos desestimar la petición de baja de expediente pulsaremos el botón 
ñNoò, cerr§ndose la ventana modal y retornaremos a la pantalla del listado de 
declaraciones de nacimiento enviadas; si, por el contrario, deseamos continuar 
con el trámite, pulsaremos el bot·n ñS²ò. 
 
Si el proceso se lleva a cabo con éxito, se mostrará un mensaje informando de 
ello donde se indica que la declaración ha quedado nuevamente pendiente de 
envío y que se encuentra disponible desde la Bandeja de Borradores. 
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En el caso que se haya superado el plazo máximo para poder comunicar un 
nacimiento desde que éste se produjo, la aplicación no realizará la petición de 
baja al Registro Civil y se mostrará un mensaje de aviso indicándolo. 
 

 
 
También puede suceder que desde el Registro Civil hayan comenzado la 
tramitación del expediente y ya no se encuentre en un estado que permita la baja 
de éste; en cambio, si el estado del expediente aún permite la subsanación de 
datos, se visualizará un formulario donde rellenaremos diferentes campos 
(motivo y documentación que lo justifique) 
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Se rellenar§ el campo de texto de ñDatos a modificarò y pulsaremos el bot·n 
ñGenerar Documentoò, lo que generar§ el documento PDF y quedar§ adjuntado 
para su envio. 
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Completaremos el resto del formulario (se adjuntan otros documentos si es 
necesario) y pulsamos el bot·n de ñEnviar Declaraci·nò, lo que hace que se llame 
al servicio del Registro Civil y se muestre un mensaje indicando el resultado del 
proceso. 
 










































