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VOCABULARIO COMUN Y ACRONIMOS

TERMINO DEFINICION
ANDES Sistema informatico sobre el que trata este manual. Permitira el
DEFUNCIONES | envio telematico de declaraciones de defuncion al registro civil.
DSDD Division de Servicios Digitales Departamentales.
RC Registro civil.
INE Instituto Nacional de Estadistica.
CGCOM Consejo General de Colegios Oficiales de Médicos.
SISTEMA Plataforma desarrollada por el INE en la que los médicos
INFORMATICO | colegiados cumplimentan y firman el certificado médico de
DEL INE defuncion en formato electrénico.
CMDe Certificado médico de defuncién electronico. Generado por el

SISTEMA INFORMATICO DEL INE.

CMD Certificado médico de defuncion en papel. Debe utilizarse el
formulario oficial definido por el CGCOM.

Plataforma comun del Sector Publico Administrativo Estatal para
la identificacion y autenticacion electronicas mediante el uso de
claves concertadas, abierta a su utilizacion por parte de todas las
Administraciones Publicas.

CL@VE
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INTRODUCCION.
1.1 OBJETIVO

Manual de usuario de ANDES DEFUNCIONES — ENVIO TELEMATICO DE
DECLARACIONES DE DEFUNCION AL REGISTRO CIVIL.

Permitira al personal de las funerarias comunicar un fallecimiento al registro civil
correspondiente al municipio de la defuncion, en representacion del declarante,
que habitualmente sera un familiar del difunto.

1.2 MANTENIMIENTO Y REVISIONES.

Este documento es realizado y mantenido por la Divisién de Servicios Digitales
Departamentales - Ministerio de la Presidencia, Justicia y Relaciones con las
Cortes.

1.3 ACCESO AL SISTEMA.

Puede acceder al tramite desde la sede electronica del Ministerio de la
Presidencia, Justicia y Relaciones con las Cortes:

https://sede.mjusticia.gob.es/es/tramites/inscripcion-defuncion

1.4 CENTRO DE ATENCION AL USUARIO.

Si tienen alguna duda en el uso de la aplicacién o detectan cualquier incidencia,
pueden ponerse en contacto con:

incidencias.andes@mijusticia.es

1.5 NOVEDADES IMPORTANTES DE ESTA VERSION

Se va a disponer de una nueva bandeja de declaraciones en las que se ha
producido algun error en su envio al Registro Civil en el momento de notificacion
de informacién de terceros intervinientes.

Se incorpora la opcidn de recuperar un expediente ya enviado al Registro Civil,

asi como de solicitar a éste la correccidon de datos; esta funcionalidad estara
incorporada desde el listado de la bandeja de declaraciones enviadas.
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MANUAL DE USUARIO

Este documento detalla los pasos necesarios para que una funeraria pueda
enviar una declaracion de defuncion al registro civil de forma telematica.

El documento esta organizado de acuerdo con la siguiente secuencia:

1. Identificacion del usuario.
2. Bandeja completar o crear declaracion de defuncién
a. Seleccionar tipo de apertura.
b. Cumplimentar formulario de defuncion.
c. Ver resumen de la declaracion.
d. Envio al Registro Civil.
Bandeja gestion de borradores
Bandeja fallo en envio de adjuntos al Registro Civil
Bandeja declaraciones con errores en el envio al Registro Civil
Bandeja consulta de declaraciones enviadas
Bandeja de gestion de usuarios de la funeraria

Noohw

Si en cualquier momento tiene dudas, tanto procedimentales como técnicas,
puede ponerse en contacto con el centro de soporte indicado en la anterior
seccion.

1.6 Identificacion del usuario

Para poder acceder a enviar la declaracién de defuncion de forma telematica, el
representante legal de la empresa funeraria debera estar en posesion del
certificado digital de representante de la funeraria, en representacién de la
empresa. Con este certificado podra acceder a ANDES y dar de alta a los
tramitadores avanzados de su funeraria. Luego estos tramitadores avanzados
podran dar de alta a otros tramitadores simples, que también podran acceder a
la aplicacion con su certificado de persona fisica u otro método permitido por
Cl@ve. También se pueden enviar declaraciones de defuncion accediendo a la
aplicacion con el certificado de representante de persona juridica.

Cuando se acceda a la sede electronica del ministerio, en la seccion de
Inscripciéon de Defuncion:

https://sede.mjusticia.gob.es/es/tramites/inscripcion-defuncion

El representante de la funeraria vera las siguientes opciones:
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Informacion y ayuda

Inicio > Trémites > Inscripcién de Defuncién

Inscripcién de Defuncion

Declaracion de Defuncion en el Registro Civil (Acceso para funerarias)

cl(@ve Tramitacidn on-line con CL@VE

i) Tramitacion telematica completa
Este servicio esta destinado a los agentes funerarios que, en representacién de la familia, suelen ser los encargados de comunicar |a defuncidn ante el Registra
Civil.

Para acceder como empleado de una funeraria, si adin no hay tramitadores de su funeraria dados de alta, es necesario acceder a la aplicacidn con su certificado
de representante de la funeraria y en la seccion de Gestidn de Usuarios dar de alta a los tramitadores avanzados de su funeraria. Luego estos tramitadores
avanzados podran dar de alta a otros tramitadores simples, que también podran acceder a la aplicacion con su certificado de persona fisica u otro métado
permitide por Cl@ve. También se pueden enviar declaraciones de defuncién accediendo a la aplicacion con el certificado de representante de persona juridica.

Con este tramite se podran comunicar defunciones no judiciales (nicamente a los Registros Civiles en los que esté implantado el nuevo sistema de
informacion asociado a la "Ley 2072011, de 21 de julio, del Registro Civil (DICIREG). Y Gnicamente para defunciones que hayan sido certificadas por un médico
mediante un Certificado Médico de Defuncién Electrénico {CMDe).

La implantacion de DICIREG en los Registros Civiles se esta haciendo de forma progresiva desde la entrada en viger, el 30 de abril del 2021, de la Ley 20/2011.
Para realizar la comunicacion de la defuncion al registro civil:

> Debera estar en posesion del justificante de la emisién del Certificado Médico de Defuncién Electrénico. En este caso accedera a una declaracion ya
precumplimentada con los datos que contiene el CMDe,

» O también podré realizarla si dispone del Certificado Médico de Defuncién Electrénico completo iniciando una declaracién nueva (esta opcidn solo es para
determinados casos en los que no se haya podido emitir el justificante mencionado). En este caso, debera cumplimentar el municipio de la defuncién antes
de acceder al formulario de la declaracién, para que el sistema valide si el registro civil correspondiente tiene implantado el nueve sistema de informacién
DICIREG, y, por o tanto, si es posible o no la comunicacidn telemdtica de la defuncidn.

Descargar manual de usuario

cl @\V eoo Preguntas Frecuentes: Cl@ve Video explicativo

Cuando hagamos clic en el enlace “Tramitacion on-line con CL@yve”, veremos el
mensaje que nos indica que nos esta redirigiendo a Cl@ve, servicio comun para
verificar la identidad electrénica del usuario.
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Redirigiendo a Clave para verificar su identidad

» cll@ve:=.

Pulsaremos en “Acceso DNIe / Certificado electronico” y seleccionaremos el
certificado correspondiente:

[,“ = C| @V e idioma [Espanal v

Plataforma de identificacion para las Administraciones

Seleccione el método de identificacion de Ci@ve

é@) felD.AS

DNile / Certificado electronico Ciudadanos UE

Cualquier cartificado electrénico cualificado Sistemas de identificacion de otros paises de

2 UE

¢ Acceso Ci@ve Movil ) ( Acceso DNle | Certificado electronico j ( Acceso Ciudadanos UE )

7

@\‘L

Cl@ve permanente

Usuarlo y contrasefia. Para usarlo, es
necesario regisir ]

e,
\
Acceso Ci@ve permanente )
J

La identificacion se realizaré autométicamente si no han transcurrido mas de 60 minutos desde su ultima identificacion

Una vez que el usuario se ha identificado como usuario de funeraria se podran
dar tres casos, siempre y cuando se haya logado con certificado digital de
persona fisica:
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1. Si posee permisos en mas de una funeraria, se le mostrara una pantalla
en la que seleccionara una de las funerarias que tiene asignada.

iﬁ% PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO [+ salir
compno  HeiTERG
DEESPANA  DE LA FISIDENCIA LSTIOA £ ot CASTELLANO
mesmlieem | Sede electronica '
Lunes, 23 Junio 2025 13:22 h. ()

Inicio  Tramites Informacion y ayuda

Inicio > Tramites > Inscripcion de Defuncién > Declaracion de defuncion

Declaracion de defuncién en Registro Civil para funerarias

Empresa Funeraria (*)
Actualmente posee permisos en mas de una funeraria.

‘ Seleccione una opcién - ‘

Por favor, seleccione con la que desea trabajar para el envio de declaraciones
de defuncién a la oficina de registro civil correspondiente.

Seleccione una opcién

FUNERARIA PRUEBA

E éﬁi S ERSeeAtE || REMSA MEMORIAL SA.

2. Si posee solo permisos en una funeraria, accedera directamente con la
funeraria en la que esta registrado.

3. Sino esta registrado en ninguna funeraria, se mostrara un mensaje para
que se ponga en contacto con el CAU y le otorguen los permisos
correspondientes en la/las funerarias, no permitiéndole avanzar mas en
la aplicacion.

Inicio  Tramites  Informacién y ayuda

Inicia > Trdmites > Inscripcién de Defuncidn » Declaracion de defuncidn

Declaracién de defuncién en Registro Civil para funerarias

Usuario no registrado en ninguna funeraria.

Si es usted un empleado de una funeraria, para acceder a la aplicacion y
poder enviar declaraciones de defuncién en nombre de la funeraria, dicha
funeraria debe estar dada de alta en la aplicacidn, y usted debe figurar coma
autorizado por dicha funeraria. Puede informarse de como solicitarlo
poniéndose en contacto con el CAU de ANDES a través del correo electranico
SOPORTEANDESDEFUNCIONES@MJUSTICIAES

E Qﬁi S Scde electrénica

Contacto  Guia de navegacion  Accesibilidad Awiso Legal MapaWeb Politica de cookies  Politica de privacidad

Una vez seleccionada la funeraria, simplemente tendra que pulsar el botén
"Acceder".

En caso de ser valido y tener permisos, se mostrara las opciones de
procedimiento para seleccionar.
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Inicio  Tramites  Informadiony ayuda

Inicio = Trémites = Inscripcion de Defuncidn = Declaracidn de defuncidn

Declaracion de defuncion en Registro Civil para funerarias

Descargar manual de usuario

@ Para cualquier duda, puede contactar con el CAU de ANDES. Correo electrénico SOPORTEANDESDEFUNCIONES@M]USTICIA.ES X

Completar o Crear una Declaraciéon de Defuncién

Si dispone de un justificante de emisin del Certificado Médico de Defuncidn Electrdnico o de un Certificado Médico de Defuncidn Electrdnico, puede acceder al
formulario para cumplimentar |a declaracién de defuncidn y enviarla a la Oficina de Registro Civil correspondiente.

Acceder al Formulario

Gestion de Borradores

Si ha guardado como borrador una declaracién de defuncién mientras la cumplimentaba, y no ha llegado a enviarla, acceda a borradores para recuperarla y
continuar cumplimentandola.

Si se ha logado como funeraria podra ver también los borradores de otros usuarios de la funeraria.

Ver borradores

Fallo en envio de adjuntos al Registro Civil

Si se ha producido un error al enviar la documentacidn adjunta al registra civil, acceda a las dedaraciones afectadas para revisar la documentacidn que no se ha
podido enviar e intentar su envio de nuevo. A veces esto puede ser debido a fallos puntuales en el envio de la documentacidn al registro civil, donde se tramitan las
mismas o & algln problema con el propio docurmento.

Ver fallos adjuntos

Declaraciones con errores en el envio al registro civil

Si se ha producida un error al enviar la declaracidn al registro civil, acceda a las dedlaraciones afectadas para intentar su envio de nuevo. A veces esto puede deberse
a fallos puntuales en el envio al registro civil.

Ver declaraciones con errores en el envio al registro civil

Consulta Declaraciones Enviadas

Consulte aqui las declaraciones de defuncidn que ha enviado a la Oficina de Registro Civil.
Si se ha logado como funeraria podra ver también las declaraciones enviadas por otros usuarios de la funeraria.

Declaraciones enviadas

Gestién de usuarios de la funeraria

Acceda para gestionar los datos de los usuarios de la funeraria que podréan acceder a la aplicacidn.

Gestionar usuarios

Estd accediendo 3 un sistema responsabilidad de la Direccion General de Transformacion Digital de la Administracion de Justicia (en adeiante, DGTDA(). Al acceder al
iones: Las credendiales o certificados de acceso al sistema son personales e intransferibles. Queda prohibido el uso de la informacidn
existente en &l sistama de informacion para beneficio propio o de terceros y/o con una finalidad distinta para la que fue recabada. Deberd tratar dicha informacicn de
manera confidencial, obligéndose a no divulgaria, publicarla, revelaria de forma directa o i i poneria a disposicidn de terceros total o parcialmente, sin
Jutorizacidn previa. Esta obligacion de secreto subsistird aun después de extinguida su vinculacion como usuario del sistema. Queda prohibida toda actividad dirigida a
evitar o inhibir los mecanismos o controles de seguridad existentes. Cualquier actividad del us. tema quedard registrada y podra revisarse con el objeto de
verificar el uso adecuado del mismo. Deberd comunicar de forma inmediata, al Centro de Atencidn al Usuario, cualguier situacion detectada que sea susceptible de afectar
& la seguridad de |3 informacicn def sistema: SOPORTEANDESDEFUNCIONES@MJUSTICIA.ES

sistemnd, acepta las siguientes condi

Desde esta pantalla, se podra descargar el manual de usuario pulsando en el
enlace Descargar manual de usuario (en la parte superior derecha de la pagina).
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También estara disponible el teléfono (en caso de que esté habilitado dicho
servicio) y la direccion de correo electronico del CAU de ANDES.

@ Para cualquier duda, puede contactar con el CAU de ANDES. Teléfono 911548981 Correo electrénico INCIDENCIAS.ANDES@MJUSTICIA.ES X

El usuario tendra la opcién de elegir el idioma en el que desea que se muestre
la informacion en la sede electrénica y en la aplicacién, pulsando el selector de
idioma de la cabecera.

DESCONOCIDO EIDAS [+ salir
ﬁ-} FER RSRmoumo , —
miEaiEEs | Sede electronica T
ueves, b junio 332N,

Inicic  Tramites  Informacién y ayuda

Las opciones disponibles son:

Castellano
Euskera
Catalan
Gallego
Valenciano
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1.7 Bandeja: Completar o Crear una Declaraciéon de Defuncién

Desde esta bandeja se podran completar las declaraciones de defuncién
enviadas por el sistema del INE cuando se disponga de un justificante de la
emision del certificado médico de defuncién electrénico (CMDe) generado en
dicho sistema. Iniciar nuevas declaraciones, en caso de disponer de un CMDe
completo o iniciar nuevas declaraciones con un ex novo en papel.

Lo habitual sera disponer del justificante del CMDe. El sistema del INE solo emite
un CMDe completo, se creara un exnovo en ANDES, cuando haya algun
problema en la comunicacion entre ambos sistemas.

Para crear un ex novo en papel solo se necesitara el certificado médico de
defuncién en papel.

Cuando comencemos a rellenar los formularios, la siguiente barra de navegacion

superior nos indicara en qué apartado del formulario se encuentra el usuario,
facilitando asi la navegacion y el seguimiento del proceso.

o Preformulario o Formulario o Confirmar datos o Resultado del envio

Se presentaran varios pasos que deben ser completados:

e Preformulario. Seleccionar tipo de apertura de la declaracién de
defuncion.

e Formulario. Cumplimentar datos de la declaracion de defuncion.

e Confirmar datos. Ver resumen de la declaracion de defuncién y su
Envio al Registro Civil.

¢ Resultado del envio.

1.7.1 Preformulario

o Preformulario o Formulario o Confirmar datos ° Resultado del envio

Formulario Previo Acceso

1e de un justificante de la emision del certificado médico de

pertura: "Completar Seleccione una opcion v

ronico ecC|
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El usuario debera seleccionar el tipo de apertura de la declaracién entre las
siguientes tres opciones:

Inicio > Tramites > Inscripcién de Defuncién > Declaracién de defuncién > Crear declaracién

Declaracion de defuncién en Registro Civil para funerarias

° Preformulario o Formulario e Confirmar datos ° Resultado del envio

Formulario Previo Acceso

. ) Tipo Apertura Expediente (¥)
Si dispone de un justificante de la emisién del certificado médico de

defuncién electrénico, seleccione en Tipe de apertura: "Completar Seleccione una opcidn v
declaracién precumplimentada”

Seleccione una opcion

En otro caso, si dispone de un certificado médico de defuncién Completar declaracién precumplimentada
electrénico completo, puede seleccionar en Tipo de apertura: "Iniciar
nueva declaracién de defuncion”

Iniciar nueva declaracién de defuncién

Iniciar nueva declaracién ex novo en papel

1. Completar declaraciéon precumplimentada. Esta opcion se elige si ya
existe un expediente en ANDES porque se ha creado automaticamente
desde el SISTEMA INFORMATICO DEL INE al activar la funeraria el
CMDe con el CAC.

Formulario Previo Acceso

- . . . Tipo Apertura Expediente (*)
Si dispone de un justificante de la emision del certificado médico de

defuncién electrénico, seleccione en Tipo de apertura: "Completar Completar declaracién precumplimentada v
declaracién precumplimentada”

En otro caso, si dispone de un certificado médico de defuncién Namero Solicitud Comunicacion Registro Civil (%)

electrénico completo, puede seleccionar en Tipo de apertura: "Iniciar
nueva declaracién de defuncién

. . . P
Esta dltima opcién debe utilizarse de forma excepcional Cadigo Control Certificado Médico Defuncién (*)

Debe usted intreducir los siguientes datos que figuran en el justificante

de la emisidn del certificado médico electrénico de defuncién:
Salir Acceder

En caso de que el usuario elija esta opcion, es necesario introducir
obligatoriamente los siguientes datos:

e Cadigo Control Certificado Médico Defuncién: Este codigo se
puede encontrar en el justificante del CMDe emitido por el INE,
segun se indica en la imagen de ayuda.

e Numero Solicitud Comunicacion Registro Civil: Este numero se
refiere a la declaracion asignada en ANDES. Se puede encontrar
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en el justificante del CMDe emitido por el INE, segun se indica en
la imagen de ayuda.

REGISTRO CIVIL

Numero de solicitud de comunicacion al
Registro Civil: 4487

Cadigo de control del certificado médico
electronico de defuncion: 120000167

Una vez introducidos los datos, se pulsara el botén “Acceder”.
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Completar declaracion precumplimentada «}

NUmero Solicitud Comunicacién Registro Civil (*)

Cadigo Control Certificado Médico Defuncidn (*)

También podemos pulsar el botén "Salir", el cual nos llevara de vuelta a la
pantalla inicial de la aplicacién donde estan las diferentes opciones disponibles.

2. Iniciar nueva declaracion de defuncion. Esta opcion se selecciona
cuando, por algun motivo, el INE no ha podido notificar la defuncion a
ANDES (problemas en la comunicacién, algun sistema caido, etc.) y se
dispone de un CMDe completo obtenido del sistema de CMDe del INE.

o Preformulario a Formulario

Formulario Previo Acceso

Si dispone de un justificante de la emisidn del certificado médico de
defuncién electrdnico, seleccione en Tipo de apertura: "Completar
declaracién precumplimentada”

ificado médico de defuncian

En otro caso, si dispone de

electranico c leccionar en Tipo de apertura: "Iniciar

nueva declaracion de de

o Confirmar dates

o Resultada del envio

Tipo Apertura Expediente (*)

[ Seleccione una opcién

Seleccione una opcidn

Completar declaracion precumplimentada

Iniciar nueva declaracion de defuncion

Iniciar nueva declaracion ex novo en papel

En este caso la funeraria dispondra del CMDe completo, no del justificante de
este. Debera adjuntar el CMDe al final del formulario de declaracion.
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Formulario Previo Acceso

Tipo Apertura Expediente (*)

rtificado médico de

apertura: "Completar niciar nueva declaracion de defuncian

Municipio Defun

Seleccione una opcidn

Cadigo Control Certificado Médico Defuncidn (¥)

En caso de que el usuario elija esta opcion, es necesario introducir
obligatoriamente los siguientes datos:

e Provincia de defuncién: Provincia en la que ha ocurrido la
defuncion.

e Municipio de defuncién: Municipio en el que ha ocurrido la
defuncién. Necesario para verificar que este municipio dispone del
nuevo sistema de gestion de los registros civiles adecuado a la Ley
20/2011, de 21 de julio, del Registro Civil (DICIREG). Solo en este
caso es posible la comunicacion telematica desde este tramite.

e Cadigo de control del certificado médico de defuncion. Este
dato se encuentra en el propio certificado de defuncion.
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Cadigo de control: 120000167

Una vez introducidos los datos, se pulsara el botén “Acceder”.

Tipo Apertura Expediente (*)

[ niciar nueva declaracion de defuncion -/]

Provincia Defuncién (*)

Seleccione una opcién v

Municipio Defuncién (*)

Seleccione una opcidén ~

Cadigo Control Certificado Médico Defuncion (*)
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3. Iniciar nueva declaraciéon ex novo en papel. Esta opcion se selecciona
cuando se dispone de un certificado médico de defuncién en papel.

Declaracion de defuncién en Registro Civil para funerarias

o Preformulario ° Formulario e Confirmar datos o Resultado del envio

Formulario Previo Acceso

) ) Tipo Apertura Expediente (*)
Si dispone de un justificante de la emision del certificado médico de

defuncidn electrénico, seleccione en Tipo de apertura: "Completar Seleccione una opcion
declaracion precumplimentada”

Seleccione una opcién
En otro caso, si dispone de un certificado médico de defuncion
electrénico completo, puede seleccionar en Tipo de apertura: "Iniciar
nueva declaracion de defuncién”

Completar declaracion precumplimentada

Iniciar nueva declaracion de defuncién ’

Iniciar nueva declaracion ex novo en papel

En este caso la funeraria dispondra del CMD en papel. Se debera adjuntar el
CMD escaneado al final del formulario de declaracion.
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o Frularmularia o tormars o Confirmar datas o Russltady dul et

Formulario Previo Acceso

N — 033812237

Cortacts  Guia de navegacitn  Accesibilidad  Aviso Legal MapaWeb  Politica de cookies  Politica de privacidad

En caso de que el usuario elija esta opcion, es necesario introducir
obligatoriamente los siguientes datos:

e Provincia de defuncién: Provincia en la que ha ocurrido la
defuncion.

e Municipio de defuncion: Municipio en el que ha ocurrido la
defuncién. Necesario para verificar que este municipio dispone del
nuevo sistema de gestion de los registros civiles adecuado a la Ley
20/2011, de 21 de julio, del Registro Civil (DICIREG). Solo en este
caso es posible la comunicacion telematica desde este tramite.

e Cadigo de control del certificado médico de defuncién. Este
dato se encuentra en el propio certificado de defuncién.
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CERTIFICADO MEDICO DE DEFUNCION A

—— 033812237

1.7.2 Formulario

La declaracion de defuncion se divide en pestanas que sera necesario rellenar
por orden.

Estas son las pestafias de la declaracién de defuncidn:

Datos del fallecido y la defuncién
Lugar de enterramiento
Declarante

Documentacion

o

1.7.2.1 Datos del fallecido y la defuncién

Cuando comenzamos a rellenar la declaracion disponemos de las siguientes
pestanas.

La pestaia en la que nos encontramos se mostrara con el fondo en blanco y las
pestafas a las que se puede acceder se mostraran marcadas con el texto en
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i

azul. Se puede acceder a la siguiente pestafia y a las anteriores respecto la
pestafa en la que nos encontramos.

1. Datos del fallecido y la defuncién 2. Lugar de enterramiento 3. Declarante 4. Documentacion

A pie de pagina también dispondremos de otra barra de navegacion con la que
podremos cambiar facilmente entre las distintas pestafas del formulario.

Se mostraran con el texto en azul, las opciones a las que podemos acceder,
funcionan igual que las pestafias mencionadas.

Previo 1 2 3 4 Siguiente

La pantalla de datos del fallecido y la defuncion se compone de distintos
apartados:

Seccion de "Informacién personal del fallecido", donde se completaran los
datos personales relacionados con la persona cuya defuncidén se va a inscribir
en el registro civil.

Informacién Personal del fallecido ~

ipo acreditacién (*)

DNI v

Nombre (*) Primer Apellido (*) Segundo Apellido

NOMBRE APELLIDO UNO APELLIDO DOS
Hijo de Y de Sexo (¥)
HOMBRE ~
Fecha Nacimiento (*) Afio Nacimiento @
01/01/1900 ] YYYyY e una opcion ~
Pais Nacimiento (¥) Provincia Nacimiento (*) Municipio Nacimiento (*)
ESPANA v Seleccione una opcién v Seleccione una opcion v

Pafs de Nacionalidad (*)

ESPANA v

Si se seleccion6é como tipo de apertura Iniciar nueva declaracion de defuncion o
Iniciar nueva declaracion ex novo en papel, todos los campos estaran sin
cumplimentar y seran editables, ya que la declaracion se esta dando de alta
desde ANDES de forma completa.
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Informacion Personal del fallecido ~

v
Nombre (*) Primer Apellido (*) Segundo Apellido
Hijo de Y de Sexo (*)
Seleccione una opcién v

Fecha Nacimiento (*) Afio Nacimiento @

DD/MMIYYYY ] YYYY Sel e una opcién ~
Pais Nacimiento (*) Provincia Nacimiento (*) Municipio Nacimiento (*)

ESPANA v Seleccione una opcién v Seleccione una opcién v
Pais de Nacionalidad (*)

ESPARA v

Los campos marcados con (*) son obligatorios, si no se rellenan y se pulsa el
boton Guardar Borrador o se trata de navegar a pestafias posteriores se
mostrara un error en rojo debajo de los campos no cumplimentados.

Nombre (*) Primer Apellido (*)

x| | x

Este campo es obligatorio Este campo es obligatorio

Los campos con un icono de interrogacion mostraran una ayuda al pasar el raton
por encima del icono.

Afio Nacimiento @ Estado Civil (*)
P | Sino conoce la fecha de nacimiento debe indicar al menos el afio de nacimiento
YYYY mene sl

Documento acreditativo:

Segun el Tipo de Acreditacidn que se seleccione se deberan cumplimentar
diferentes datos relativos a la misma, como, por ejemplo, el nUmero de soporte.

A continuacién, se muestran unas imagenes de como puede encontrar estos
datos en los diferentes tipos de documentos acreditativos:

e Tarjeta de extranjero

Si tu documento es una tarjeta de extranjero, el numero de soporte aparece en
el anverso y consta de 8 digitos precedidos de la letra E. Ejemplo: E87654321.
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¥ ; Como obtener el niimero de soporte de su tarjeta de exiranjero?

. NUMERO
7/ DE SOPORTE

e Permiso de residencia

Si tu documento es un permiso de residencia, el numero de soporte aparece

también en el anverso y consta de 8 digitos precedidos de la letra E. Ejemplo:
E87654321.

V¥ ;. Coémo obtener el niimero de soporte de su permiso de residencia?

NUMERO
DE SOPORTE

e Certificado de registro de ciudadano de la Unién

Si el documento es un Certificado de Registro de Ciudadano de la Unioén, el
numero de soporte estda en el reverso de la tarjeta. Escribe este numero

precedido por la letra "C". Si este numero tiene menos de 8 digitos se debe
completar con ceros a la izquierda.
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Ejemplo: Si el certificado tiene como numero de soporte: 9999999, debes indicar
C09999999.

¥ ;. Como obtener el nimero de soporte de su certificado de ciudadano de la UE?

‘ _ ESPARA |
GERTIFICADO :DE REG!STRO DE CIUDM]ANO DE LA UNION
=%

= mnomammmu
Lot

S .ﬂulu

NIE

NUMERO
DE SOPORTE

En los certificados mas antiguos, tamano folio, el numero de certificado (numero
de soporte) aparece en el anverso, en la parte superior derecha.
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Ejemplo: Si el certificado tiene como numero de soporte: 9999999, debes indicar
C09999999

e Numero de soporte en las Tarjetas Rojas

El nUmero de soporte esta en la Tarjeta Roja tal como lo muestra la imagen
a continuacion, esta compuesto por seis digitos. Se le deben agregar estos
tres digitos en la parte de adelante EQ0, por ejemplo: E00123456
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® Pasaporte

El numero de pasaporte es el que aparece arriba a la derecha: Ejemplo
ZAB000221

e e . B T e I man e

l&na .‘A“MMWRTEMWASSPORI-_ BHEINGES

 PASABORYE W [PASSFORT MoPASSEPOR T N*

wuoos&smm PR C NN 2 ABD0022 1
VAN B RAROL AR NN N
ESPANOLA 2
CARNEN " 77 ;
g Farhy de nackrienC/Oee. W :
éwmou\ Su 2911980
o> 59999900
= =P 4999999
IﬂAiORXD (MADRID P
31 01 2015 01 01 2025
T s i ekt e VST - e ST REPK

DGP 28391 A6PK

porla—s 123456

P<ESPESPANOLA<ESPANOLA<<CARMEN<<<LLLLLLLLLLLL
ZAB0002217ESP8001014F2501017A9999999900<<<48

N.° de soporte pasaporte.

Ejemplo A9999999900
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— — — . — —

l:b ."MI‘A‘J&M.\&LPASAPORTEM&A&SPORT —

Tgo/Tygo/Type | PASAPORTE N* /PASSPOR T Nov PASSEPORT N®
REINQ'DEESPANA el >
AWV EXal BN .~ 1AB000221

ESPAROLA
ESPANOLA

() Mot Ao v
ARMEN. - -
ESPARNOLA

. >
-

ey EPioe o et 30
MADRID (MADRID)

ed
49995999900

1) Fecha dn expencon. Oat of msueDate & ahuuﬂhn.cwb‘01~3?0355§
01 01 2015 = 401,01 2

DGP 28391 A6PK

/“"";'*_.‘:—"D 123456

P<ESPESPANOLA<ESPANOLA<<CARMEN<<<LLLLLLLLLLKL
ZAB0002217ESP8001014F2501017A9999999900<<<48

NOTA: En casos de pasaportes que NO tengan numero de soporte, se
puede repetir en Numero de soporte el mismo Numero del pasaporte.

‘Datos del domicilio del fallecido”, donde se ingresara la informacion
correspondiente a la ultima residencia del fallecido.

Datos domicilio del fallecido

Tipo Via (*) Nombre Via (*)
Seleccione una opcién -

Ndmero (*) Bloque Portal

Escalera Piso Puerta

Cadigo Postal (*)

Pais (*) Provincia (*) Municipio (*)
ESPANA A Seleccione una opcién A Seleccione una opcién A
Punto Kilométrico Calificador Nimero

‘Datos de la defuncién”, donde se ingresara la informacion relativa al lugar,
fecha y hora de la defuncion.

Si se selecciond como tipo de apertura “Completar declaracion
precumplimentada”, los campos que se enviaron desde el Sistema del CMDe del
INE a ANDES se mostraran bloqueados y no se podran modificar.
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Datos de la Defuncién

Fecha Defuncién (*)
01/01/2024

Provincia (*)
Madrid

SECRETARIA DE ESTADO
DE JUSTICIA

MINISTERIO
DE LA PRESIDENCIA, JUSTICIA
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Hora Defuncion (¥)
[ ] 10:00

Municipio (*)

v Madrid

DIRECCION GENERAL DE TRANSFORMACION
DIGITAL DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

DIVISION DE SERVICIOS DIGITALES
DEPARTAMENTALES

‘ @ JUSTICIA
\ 2030

Lugar Defuncidn (*)

v HOSPITAL

Afadir informacién del Lugar de Defuncién

Si se selecciond como tipo de apertura Iniciar nueva declaracion de defuncion o
Iniciar nueva declaracion ex novo en papel, todos los campos estaran vacios y
seran editables, excepto la provincia y el municipio donde se ha producido la
defuncidn, ya que se seleccionaron en el paso de Preformulario.

Datos de la Defuncion

Fecha Defuncién (*)

Hara Defuncidn (*)

DD/MM/YYYY a HH:MM
Provincia (*) Municipio (*) Lugar Defuncidn (*)
Madrid v Madrid v

Afadir informacién del Lugar de Defuncién

Datos del céonyuge

Por defecto, el valor del campo estado civil al entrar en la pestafia de datos del
fallecido y la defuncién sera "Seleccione una opcion". Cuando se selecciona el
valor "Casado", se mostrara en el formulario la seccion del cényuge con sus
respectivos campos para completar. Esta seccion estara ubicada debajo del
apartado de datos de la defuncion.

Estado Civil (*)
Seleccione una opcidn W
Seleccione una opcion
SOLTERO/A

CASADO/A

VIUDO/A
SEPARADO/A
DIVORCIADO/A
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Cényuge del fallecido

Hijo De

Fecha Nacimiento (*)

DD/MM/YYYY

Pais Nacimiento (*)

ESPARNA

Pais de Nacionalidad

Seleccione una opcior

MINISTERIO

SECRETARIA DE ESTADO
DE JUSTICIA

DE LA PRESIDENCIA, JUSTICIA

Y RELACIONES CON LAS CORTES

e
-

Causas de la defuncion

SECRETARIA GEMERAL

PARA LA INNOVACION Y CALIDAD
DEL SERVICIC PUBLICO GE JUSTICIA

Primer Apellido (*)

Afio Nacimiento @

YYYY

Provincia Nacimiento (¥)

Seleccione una opcion

DIRECCION GENERAL DE TRANSFORMACION
DIGITAL DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

DIVISION DE SERVICIOS DIGITALES
DEPARTAMENTALES

Segundo Apellido

Sexo (*)

Seleccione una opcidn

Municipio Nacimiento (*)

Seleccione una opcidn

, @ JUSTICIA
2030

Si el tipo de apertura seleccionado es Iniciar declaracién ex novo en papel se
mostrara un nuevo apartado de “Causas de la defuncion”, donde se aportara la
informacion de las causas de la defuncion. Se deben rellenar todas las causas
de defuncién que estén escritas en el certificado médico de defuncion.

Es importante grabar fielmente toda la informacion que aparece en el Certificado
Médico de defuncion. Esta informacion es necesaria para que el Instituto
Nacional de Estadistica (INE) pueda realizar la Estadistica de defunciones segun
la causa de muerte, informacién fundamental para estudios epidemioldgicos por
parte de investigadores y para dar cumplimento al Reglamento Europeo (UE) N°

328/2011.

Causas de la defuncion

Debe cumplimentar este apartado, grabando la informacién que aparece en el certificado.

Parte |

Causa Inmediata

(@)
Causas Intermedias
Q)
Causa Inicial o Fundamental
(d)
Partell
s Pro
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certificado papel.

Causas de la defuncién

Debe cumplimentar este apartado, grabando la informacién que aparece en el certificado.

Partel

Causa Inmediata Horas
(a) ‘ x |

Causas Intermedias Horas
T x|

Horas

@ | x |

Causa Inidial o Fundamental Horas
@ | ol
Parte Il

Otros Procesos Horas

30

Dias

Dias

Dias

Dias

Dias

( @ JUSTICIA
2030

Si no se rellena el apartado con la informacion del certificado y se intenta guardar
el borrador o navegar a la siguiente pestana, se mostrara en rojo el texto y rojo
las causas de la defuncidon. Solo debera grabar las causas que aparezcan en el

Meses

Meses

Meses

Meses

Afios

Afos

Afios

Afos

Afos
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SECRETARIA DE ESTADO DIRECCION GENERAL DE TRANSFORMACION

COTTED DIGITAL DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
GOBIERNO MINISTERIO JUSTICIA
DE ESPANA DE LA PRESIDENCIA, JUSTICIA 20320

Imicie > Trarmites g<itn de Deluncidn > Dedarscdn de defuncén = Crear dedaraciin

@ Para guardar los datas, los campos con * Son obligatorios b4

o Pruformulans o Parsdans o Cosifirrar ditas o Riciudtidn del o

1. DaLps Tallacids y la defuncicn 2. Lugar de enlerramisns 3, Declarante 4. DourmiEnt Ao
Borrador guardado correctamente =
Infermacisn Personal del fallecido o
Datos domicilio del Fallecido i
Dratos de la Defuncion s
Causas de la defuncion e

Debe cumplimentar este apartado, grabanda la infermacion que aparece en el certificada.
Partel

Horas D Mot AMDL

Cautas Inlermedias Horas Meses AW
(b} CALISA INTCRMODIA o
Horas Diag Meses
Causa Inicial o Fundamental Horas Diag Meses Ao
Pareell
OLras Procesos Horas DHias Macps Afing
Prewiz | 1 | 2 | 3 | 4 | Ssguiente

Al introducir texto en alguna de las causas de la defuncion, se habilitaran los
campos Horas, Dias, Meses y Anos.
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Causas de la defuncion ~

Al menos uno de los siguientes campos tiene que estar relleno: (b), (c), (d) u Otros procesos. Sclo une o ninguno de los campos Horas, Dias, Meses y
Afios de la causa seleccionada tiene que estar relleno.

Parte |

Causa Inmediata Haoras Dias Meses Afios
(a) PRIMERA CAUSA

Causas Intermedias Horas Dias Meses Afios
(b}

Horas Dias Meses Afios
() | CAUSA INTERMEDIA B

Causa Inicial o Fundamental Horas Dias Meses Afos
(d)

Parte Il

Otros Procesos Horas Dias Meses Afios

Previo 1 | 2 3 | 4 Siguiente

Causas de la defuncion ~

Debe cumplimentar este apartade, grabando la informacién que aparece en el certificado.

Partel

Causa Inmediata Horas Dias Meses Aflos
(a) PRIMERA CAUSA \/] [ 1 \/] { 3 \/]

Causas Intermedias Horas Dias Meses Afios
(b)

Horas Dias Meses Afios

(€ | causaINTERMEDIA B v

Causa Inicial o Fundamental Horas Dias Meses Afios
(d)
Partell

Otros Procesos Horas Dias Meses Afos

Las acciones de la pantalla son:

e Salir
e Guardar borrador
e Siguiente
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Boton Salir

Al presionar el botdén "Salir" se mostrara una ventana de confirmacion. Si se
pulsar “Aceptar”, el usuario podra abandonar el formulario sin guardar los datos
ingresados. Por otro lado, si selecciona "Cerrar", podra seguir rellenando el
formulario.

Previc 1 2 3 4 Siguiente

Guardar borrador

Salir sin guardar

;Confirma que desea salir sin guardar el borrador de la

declaracién?

Boton Guardar borrador

El botdon "Guardar Borrador" posibilita que el usuario pueda almacenar todos los
datos ingresados hasta ese momento y recuperarlos mas adelante para
continuar desde donde lo dejo. Para guardar un borrador, es necesario que estén
completos al menos los datos obligatorios del fallecido y la defuncién.
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L
i
BLICO GE JUSTICIA

Previo 1 2 3 4 Siguiente

En caso de que guardemos el borrador, nos informara de que el proceso se esta
llevando a cabo.

Si la operacion se ha realizado correctamente, se mostrara un mensaje en
pantalla indicandolo.
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Inicio > Tramites > Inscripcidn de Defuncion > Declaracion de defuncign > Crear dedaracion

Declaracion de defuncién en Registro Civil

@ Para guardar los datos, los campos con * son obligatorios X

o Preformulario o Formulario e Confirmar datos o Resultado del envio

1. Datos del fallecido y la defuncién 2. Lugar de enterramiento 3. Declarante 4. Documentacidn

Borrador guardado correctamente x

Informacion Personal del fallecido ~
Tipo acreditacion (*) MNumero Acreditacion (*)
[ 7 | a
Naombre (%) Primer Apellido (*) Segundo Apellido
[ 7 | 7 | 7
Hijo de Y de Sexo (*

[ o
Fecha Macimiento (*) Afic Nacimiento @ Estado Civil (*)
[ Y|n) G [ -
Pais Nacimiento (*) Provincia Nacimiento (*) Municipio Nacimienta (*)

[ “) | 2a 9
Pais de Macionalidad (*)

[ 7

Botén Siguiente

Pulsando el boton siguiente o en la pestafa “2. Lugar de enterramiento” se
guardan los datos introducidos en el formulario automaticamente y nos da paso
a la pestaia siguiente.

Previo | 1 | 2 3 4 | Siguiente

Salir Guardar borrador

Por usabilidad, se guarda borrador cada vez que se avanza de pestaia. El boton
“Guardar borrador” es realmente util cuando se cumplimentan todos los datos de
una pestafa, pero no se avanza hacia la siguiente pestafa, en este caso, si se
perderian los datos de la pestafia si no se guarda borrador antes de salir.
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1.7.2.2 Lugar de enterramiento

En la pestafna de lugar de enterramiento se cumplimentara la informacion del
lugar del entierro o incineracion y la informacion sobre la “Licencia para entierro
o incineracion”.

Inicio > Tramites > Inscripcidn de Defuncién > Declaraddn de defuncidn > Crear declaracién

Declaracion de defuncién en Registro Civil para funerarias

@ Para guardar los datos, los campos con * son obligatorios X

o Preformularic o Formulario o Confirmar datos ° Resultado del envio

1. Datos del fallecido y 13 defuncion 2. Lugar de enterramiento 3. Declarante 4. Documentacion

Lugar de entierro o incineracién S
Seleccione si sera entierro o incineracian (*)
@ Enterramiento
Incineracion
Pais (*) Provincia (¥) Municipio (*)
ESPARA - Seleccione una opcidn - Seleccione una opcidn -
Lugar Enterramiento / Indneracian (¥)
Limite para la expedicién de licencia para entierro o incineracion ~
¢Necesita que la Licencia para entierro o incineracion la expida el Registro Civil o ya dispone de ella por haberla obtenido en el Juzgado de Guardia? (*)
© Necesito que |z expida el Registro Civi
Ya dispongo de ella
Fecha limite expedicidn (*) Hora limite expedicidn (*)
DD/MMAYYY ] HH:MM
Observaciones ~

Observaciones

Previo 1 2 3 4 Siguiente

En la seccion de “Limite para la expedicion de licencia para entierro o
incineracion”, se tendra la posibilidad de seleccionar si se dispone o no de la
misma.
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En caso de no disponer de ella, y solicitar que el registro civil la expida, sera
necesario rellenar los campos para establecer la fecha y hora limite de
expedicion deseada en funcién de la urgencia con la que se necesite:

Limite para la expedicién de licencia para entierro o incineracién

;Necesita que la Licencia para entierro o incineracion la expida el Registro Civil o ya dispone de ella por haberla obtenido en el juzgado de Guardia? (*)
© Necesito que la expida el Registro Civil

Ya dispongo de ella

Fecha limite expedicién (*) Hora limite expedicién (*)

( 12/04/2024 & ( 10:12 |
k & | J

En caso contrario, si se dispone ya de la licencia, por haberla obtenido en el
juzgado de guardia (por estar fuera del horario de atencion del registro civil),
estos campos no se mostraran:

Limite para la expedicion de licencia para entierro o incineracion

;Necesita que la Licencia para entierro o incineracion la expida el Registro Civil o ya dispone de ella por haberla obtenido en el Juzgado de Guardia? (*)
Necesito que la expida el Registro Civil
O Yadispongo de ella

1.7.2.3 Datos del declarante

En el formulario de datos del declarante se cumplimentara la informacion del
representante de la funeraria y del autorizante de la declaracién de defuncion.
Este ultimo es el declarante y a quien esta representando la funeraria. Siendo el
representante, el empleado de la funeraria que se ha logado. Y el autorizante,
en general, un familiar o allegado del fallecido.

El formulario se dividira en los siguientes apartados:

- Funeraria solicitante que representa al declarante / autorizante
- Datos de contacto de la funeraria

- Datos del declarante / autorizante

- Datos de contacto del declarante / autorizante
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Inicio > Tramites > Inscripcion de Defuncién > Declaracion de defuncién > Crear declaracion

Declaracién de defuncién en Registro Civil

@ Para guardar los datos, los campos con * son obligatorios X

o Preformulario o Formularie o Confirmar datos ° Resultado del envio

1. Datos del fallecido y la defuncién 2. Lugar de enterramiento 3. Declarante 4. Documentacion
Funeraria solicitante que representa al declarante/autorizante
Datos de contacto de la funeraria (se utilizara para el envio de notificaciones)
Datos del Declarante / Autorizante
Datos contacto del Declarante / Autorizante (Se utilizara para el envio de notificaciones)

Previo 1 2 3 4 Siguiente

Guardar borrador

I < < < <

Funeraria solicitante que representa al declarante / autorizante

En la seccion “Funeraria solicitante que representa al declarante/autorizante”, los
datos se cargaran automaticamente con la informacion del certificado utilizado al
iniciar la aplicacion y no se podran modificar. Esta seccion esta destinada a
recopilar y presentar los datos de la funeraria.

La razon social de la funeraria podra modificarse y se quedara almacenada el
base de datos para proponerla las siguientes veces que se acceda a la
aplicacién. Se hara una carga inicial con las funerarias proporcionadas por sus
representantes en el Grupo de Trabajo de Defunciones.

Funeraria solicitante que representa al declarante/autorizante ~
CIF/NIF (*) Razdn Social (*)
Tipo acreditacién (*) NUmero Acreditacion (*)
v
Nombre (¥) Primer Apellido (*) Segundo Apellido

Datos de contacto de la funeraria (Se utilizara para el envio de
notificaciones)

En la seccion de "Datos de contacto de la funeraria (Se utilizara para el envio de
notificaciones)" se recogeran los datos destinados al envio de notificaciones a la
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funeraria, se mostraran distintos campos dependiendo del método de notificacion
seleccionado.

Si se selecciona como método de notificacion “Electrénica’:

Datos de contacto de la funeraria (se utilizara para el envio de notificaciones) ~
Método Notificacidn (*) Notificar a (*)
. Notifi al CIE de la raria
Electrénica - Notificar al CIF de la funeraria

© Notificar al DNI/NIE del autorizado por la funeraria

Correo electrénico (*) Teléfono (*)

Si se selecciona como método de notificacion “Postal”:

Datos de contacto de la funeraria (se utilizara para el envio de notificaciones) ~
Método Notificacion (*) Notificar a (*)

Posta -~ Notificar al CIF de la funeraria
b © Notificar al DNI/NIE del autorizado por la funeraria

Teléfono (*)

Nombre Via (*)

NUmero via (*) Blogue Portal

Escalera Piso Puerta

Codigo postal (*)

Pais (*) Provincia (*) Municipio (*)
ESPANA v Seleccione una opcién v Seleccione una opcion v
Punto Kilométrico Calificador NGimero

Estos datos se mostraran vacios la primera vez que una funeraria acceda al
sistema. Los datos de contacto quedaran registrados y, por usabilidad, se
propondran los ultimos introducidos cuando un usuario de la funeraria vuelva a
entrar en la aplicacion.

Se puede elegir entre notificar, es decir, el envio de la licencia de enterramiento,
al CIF de la funeraria o al NIF/NIE del representante o empleado de esta.
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Datos del declarante / autorizante

En la seccion “Datos del declarante / autorizante”, se recogeran los datos del
autorizante y en calidad de qué actua:

e Hijos de, Cényuge de y Pareja de hecho
e Representante Legal
e Otros

Datos del Declarante / Autorizante ~

Ipo acreditacion (*)

Seleccione una opcidr -

Nombre (¥*) Primer Apellido (*) Segundo Apellido

(*) Relacion con el fallecido (*)

Hijos de, Conyuge de y Pareja de hecho

Al seleccionar un valor en el campo “Actua en calidad de”, se mostrara el campo
“‘Relacion con el fallecido”. Este campo es obligatorio y debe reflejar el
parentesco o relacién concreta del declarante/autorizante con el fallecido (hijo,
hermano, pareja de hecho, cényuge...).

Datos contacto del Declarante / Autorizante (Se utilizara para el envio de
notificaciones)

En la seccion de "Datos de contacto del declarante / autorizante (Se utilizara para
el envio de notificaciones)" se recogeran los datos destinados al envio de
notificaciones al declarante / autorizante (habitualmente se le enviara el

“Certificado de Defuncion” de la inscripcion de la defuncion en el registro civil).

Se mostraran distintos campos dependiendo del método de notificacion
seleccionado.

Si se selecciona como método de notificacion “Electrénica’:

Datos contacto del Declarante / Autorizante (Se utilizara para el envio de notificaciones) A

Si se selecciona como método de notificacion “Postal’:
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Datos contacto del Declarante / Autorizante (Se utilizara para el envio de notificaciones)

Método Notificacién (*)

[ Postal ~

Correo electronico

Teléfono (*)

JUSTICIA
2030

Tipo Via (*) Nombre Via (*)
Seleccione una opcién M
NUmero via (*) Bloque Portal
Escalera Piso Puerta
Cadigo postal (¥)
Pals (*) Provincia (*) Municipio (*)
ESPANA M ‘ Seleccione una opcién M | Seleccione una opcién M

Punto Kilométrico

Calificador Numero

1.7.2.4 Pantalla de Documentacion

En esta pantalla se adjuntaran los documentos necesarios para poder realizar el
envio de la declaraciéon de defuncién al registro civil.

Declaracion de defuncion en Registro Civil

o Formulario

2. Lugar de enterramienta

o Preformulario

1. Datos del fallecido y la defuncion

o Confirmar datos

3. Declaranite 4. Documentacian

(i) La documentacién adjunta debe ser en formato PDF. £l tamafio méximo del documento es de 5 MB

Documentacian a adjuntar a la solicitud

o Resultado del envio

Debe imprimir la declaracién de defuncién para que sea revissda y firmada por el declarante/autorizante pulsanda el botén Imprimir declaracién. Para

poder imprimiria, cumplimente los campos del formulario y adjunte el resto de documentacidn. Una vez firmada la declaracién adjiintela también y pulse

continuar.
Imprimir declaracian

Documentos Requerido Nombre Acciones
Documentacion del fallecido Obligatorio -]

tierra Obligatorio 1]
Declaracion de defundién Obligatorio B

Ia dect efuncion para que sea revisads por e
ebe firmarta en el esparia habiltado a i
Otra documentacisn Opciona -]
Previo | 1 2 3 4 Siguiente
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En la lista de documentos se mostrara unos documentos u otros dependiendo
del tipo de apertura que se haya seleccionado

Completar declaracion precumplimentada

Declaracion de defuncién en Registro Civil

o Preformulario o Formulario o Confirmar datos o Resultads del envio

1. Daros del fallecido y la defuncién 2. Lugar de enterramiento 3. Declarante 4. Documentacian

@ La documentacién adjunta debe ser en formato PDF. El tamafio maxime del documento es de 5 MB X

Nombre Acciones

>alir

En esta pantalla se podran adjuntar todos aquellos documentos obligatorios u
opcionales asociados a la declaracion de defuncion:

e Documentacion del fallecido. Obligatorio cuando el tipo de
acreditacion del fallecido sea distinto a NO CONSTA.

e Licencia para entierro o incineracion. Obligatorio cuando se ha
seleccionado que ya se dispone de licencia para el entierro o incineracion
en la pestafa de “Lugar de enterramiento”. No se mostrara si se ha
seleccionado “Necesito que la expida el Registro Civil”.

e Declaracion de defuncion. Obligatorio. La declaracién de defuncion se
obtendra pulsando el botén “Imprimir declaracion” una vez
cumplimentados los campos obligatorios y adjuntados el resto de los
documentos obligatorios. Sera necesario firmarla por el declarante y
escanearla para adjuntarla, al ser un documento obligatorio. También
seria valido que el declarante la firme electrénicamente si se dispone de
los medios para ello.

e Otra documentacion. Opcional, cualquier otra documentacién que
pueda ser util para el tramitador del registro civil en algun caso concreto.
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Iniciar nueva declaracion de defuncion

Declaracién de defuncién en Registro Civil para funerarias

o Preformulario o Formul lario ° Confirmar datos o Resultado del envio

1. Datos del fallecido y la defuncién 2. Lugar de enterramiento 3. Declarante 4. Documentacién
@ La documentacién adjunta debe ser en formato PDF. El tamafio maximo del documento es de 5 MB X

Documentacion a adjuntar a la solicitud ~

Debe imprimir la declaracién de defuncidn para que sea revisada y firmada por el declarante/autorizante pulsando el botdén Imprimir declaracién. Para
poder imprimirla, cumplimente los campos del formulario y adjunte el resto de documentacidn. Una vez firmada la declaracién adjintela también y pulse

continuar.
Imprimir declaracion
Documentos Requerido Nombre Acciones
Certificado médico de defuncidn electrénico Obligatorio [+
Documentacion del fallecido Obligatorio [+]
Declaracién de defuncién Obligatorio [ +]

Otra documentacién Opciona B

Previo 1| 2 3 | 4 | Siguiente

En esta pantalla se podran adjuntar todos aquellos documentos obligatorios u
opcionales asociados a la declaracion de defuncion:

e Certificado médico defuncién electrénico. Obligatorio cuando se ha
seleccionado el tipo de apertura “Iniciar nueva declaracién de defuncién”.
No se mostrara para las declaraciones procedentes del INE, ya que en
estos casos el CMDe ya se ha enviado automaticamente al registro civil
en el momento de activar el CAC por parte de la funeraria en el SISTEMA
DEL INE del CMDe.

e Documentacion del fallecido. Obligatorio cuando el tipo de
acreditacion del fallecido sea distinto a NO CONSTA.

e Licencia para entierro o incineraciéon. Obligatorio cuando se ha
seleccionado que ya se dispone de licencia para el entierro o incineracion
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en la pestafia de “Lugar de enterramiento”. No se mostrara si se ha
seleccionado “Necesito que la expida el Registro Civil”.

e Declaracion de defuncion. Obligatorio. La declaracidén de defuncion se
obtendra pulsando el botén “Imprimir declaracién” una vez
cumplimentados los campos obligatorios y adjuntados el resto de los
documentos obligatorios. Sera necesario firmarla por el declarante y
escanearla para adjuntarla, al ser un documento obligatorio. También
seria valido que el declarante la firme electrénicamente si se dispone de
los medios para ello.

e Otra documentacion. Opcional, cualquier otra documentacion que
pueda ser util para el tramitador del registro civil en algun caso concreto.

Iniciar nueva declaracion ex novo en papel

Declaracién de defuncién en Registro Civil para funerarias

o Preformulario o Formulario o Confirmar datos o Resultado del envio

1. Datos del fallecido y |a defuncién 2. Lugar de enterramiento 3. Declarante 4, Documentacion
@ La documentacion adjunta debe ser en formato PDF. El tamafio maximo del documento es de 5 MB X
Documentacién a adjuntar a la solicitud ~

Debe imprimir la declaracién de defuncidn para que sea revisada y firmada por el declarante/autorizante pulsando el botén Imprimir declaracién. Para
paoder imprimirla. cumplimente los campos del formulario y adjunte el resto de documentacién. Una vez firmada la declaracién adjintela también y pulse

continuar.
Imprimir declaracién
Documentos Requerido Nombre Acciones
Certificado médico de defuncidn Obligatorio +]
Documentacian del fallecido Obligatorio [+]
Declaracion de defuncion Obligatorio [+]
mprima la declaracidn de defuncién para que sea revisada por @l

= en el espacia habilitado 2 ta

Otra documentacién Opciona B

Previo 1 2 3 4 Siguiente

En esta pantalla se podran adjuntar todos aquellos documentos obligatorios u
opcionales asociados a la declaracion de defuncion:

e Certificado médico defuncion. Obligatorio cuando se ha seleccionado

el tipo de apertura “Iniciar nueva declaracién ex novo en papel”. Solo
sera necesario escanear las dos primeras paginas del boletin que son
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propiamente el Certificado, las otras dos paginas son el boletin
estadistico de defuncion.
B OMC & s, | ©4eeamt.  CERTIFICADO MEDICO DE DEFUNCION h

[ ESFR DE MEINCDS

:E_| I_lllu;u.'-mﬂﬂi:udnu.:uuﬂlu:._] — -

iy Colegio de

I_E Il Ebecngnica _I I— H* Cartificadn —J
=
E 0. / Dia. R R
- en Medicina y Cirugia, colegiado/a en . con &l ndmena
- [T ve——
g ¥y ton ejercicio profesional en
=]

CERTIACO la defuncidn de
Mombre del fallecido /a:

g 17 Apeliido del fallecido/a:
]
F | " r
T Apellido del fallecido/a:
]
“  Fecha de nacimiento Dia Mas AR Sexn:  Varon Mlujer
i
| Docurnento DML Mimiera: -
5 deidentidad:
z Pasaporte  MNamero:
E NLLE. {Tarjeta de Residencia] Noamera: — —
a
E Hora y fecha de la defuncion  Hora @ minutos ' Dia Pl A
3
E FEn gué municipio oourrid la defuncidon?:
=
Domicilio particular Centra hozpitalario Residencia socio-sanitaria Lugar de trabajo Oira lugar
a A A 1
Causas de defuncidn [ver instrucciones en pégina 2) 1 o de thempo aproxdmads
l. Causa -l'l'l'lﬂ'liﬂu*
fa}
Horas Dias Meses Afos
o Debidao a
Causas intermedias
f1-4]
Horas Disg Meses  Adfios
Dabido &
fe)
Horas Dias Meses Adfios
a Debido &
Cau=a inicial o fundamental ¥
fd)
Horas Dias Meses Afios
Il. Otros pmlmm’
Horas Disg Meses  Adfios
4 Ha habido indicios de muerte violenta? 45 practicts autopsia clinica?
Si Mo Si Ne
fLa defuncidn ha oourrido como consecuencia directa o indirecta de?:
N Mo . Mo
Accidente de trafico 5 Accidents laboral 5 Fecha dal misma:  Dis Mes Afia
Continda al reverso
| Mad. CMD-BED-NA OoOoOooom OB #2%®8swssnccioes enpigna2  [D7] [ ]
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| h

1 Exiisten riesgos infeccicsos?
&[] Mo []
Enfermedad infecc
Grupo: | D ||D |||D
1 Posibilidad de incineracian?
si[] Mo []
Incineracian condiclonada por
I:] Retirada de Marcapasos
] teatamiantn con isétapas Radioactivos
[ existencia de protesis

Bl .& de de Farma dial mebdi

Instrucciones basicas de Certificacion:

La OMS recomienda que en la complimentacion de las causas de defuncidn se comience por la cassa iInmediata y setermine por la causa
Imicial o fundamental, es decir, &n un orden natural de arriba hacia abajo, respondiendo a las palabras "debdde a® que facilitan la
Ccomprensian del concepto de seousncla dgica, tan imporante para la sebeccidn de la Causa Basica de Defuncion.

Causa bisica de defuncién: “Enfermedad o lesidn gue inicia la cadena de acontecimientos patoldgicos gue condujeron dinectamernhe a la
muerte, «las circunstanciss del acoiderts o vickencia que produso La lesidnfatal®.

1 Intervalo detiempo aprodimado

Anctar el tiempo transcurrido entre ¢l comienzo de cada afecckin y el momento de la defuncicn, de tal forma gue & tiempo anotado en el
apartado |Lia) debe ser inferior o igual allib), y éste asu wez inferior o igual al Lic)y asi sucesivamente.

Estas wnidsdes son mutuamante exclryentes, es decir, hay que expresar el peroda en wna dnica unidsd de tiempo v tan solo hay que
rellenar na por procesa v lines. Si hubiers que snotar mas de un proceso en una linea, el tempo anotsdo debe corresponder al primer
procesoinformada (el mas impontante).

Nota: Cadaunidad defiempo admiibe hasta el ndmero 95,

E r

e i[5

FParamas y madio, anotar 45 dias Worn Dia  Masa Afes
1
2 Causa inmediata:

1a) Indicar la enfermedad o estado patoldgico que produjo la muerts directamente. Mo se trata de indicar les modalidades de la muerte,
sina la enfermedad, el traumatisma o la complicaci 6n causante del fallecimienta.

Efempia: ja) Hemarragia coratral dabid m E
3 Causasintermedias: 1- e S N
Ity ol Estados morboscs, si existhera alguna, que produjeran la causa arriba indicada.

Si el estade patoldgico sefalado en la linea (a) fee consecuencis de uno o mads estadas maorbasos, se anotardn en la linea (b o en las
lineas i)y ol

i 2

Efempia: (k) Hpentensidn arterial dabido a b el L e
ol Pislomefritis ord mics dabida a ]

4 GCausa indclal o fundamental: Ham  Dar Ve Asa

1di Enfermedad o lesidn que inicid los hechos anteriormaente mencionados que condujeron & la muerte. Se anotara wna dnica causa, la
gue haya skdo dessncadenante de todo &l proceso que ha llevado a la defuncidn. En caso de accidente o wiolencia, se hard una brews
odescripoion de las circwnstancias.

Efempdo: (o) Adenoma prostaitico 5
i Wenx Db Msom Ao

5§ Otros procesos:

Orros estados patolégices significatives que contribuyeron a lamuerte, pero no relacicnados conla enfermedad o estado patoldgico que

lajprodujo.
Ejempido: Dlabetes 1|[a
Otras recome ndaciones florma S Whme e

1. Uil bz mayiksculas v proferentemente boligrafo de tintanegra.

2.Evitar abreviat uras wosiglas.

3.Certificar enfermedades y sindromes sin ambighedades.

4 5| fuera preciso ancdar mas de una enfermedad en cada apariade, separelas claramenie por comas.
5.Evitar certificar entidades mal definidas, signos y sintomas.

Moda: Las dos lineas de cusdrados previstas para cads apartado deben considerarse como una sola y no para establecer orden de
causalidadd.

[ | Mac. CME-BED-A OOOOmO im] | [oz] [ |

Documentacién del fallecido. Obligatorio cuando el tipo de
acreditacion del fallecido sea distinto a NO CONSTA.

Licencia para entierro o incineracion. Obligatorio cuando se ha
seleccionado que ya se dispone de licencia para el entierro o incineracion
en la pestafia de “Lugar de enterramiento”. No se mostrara si se ha
seleccionado “Necesito que la expida el Registro Civil”.
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e Declaracion de defuncion. Obligatorio. La declaracidén de defuncion se
obtendra pulsando el botén “Imprimir declaracién” una vez
cumplimentados los campos obligatorios y adjuntados el resto de los
documentos obligatorios. Sera necesario firmarla por el declarante y
escanearla para adjuntarla, al ser un documento obligatorio. También
seria valido que el declarante la firme electrénicamente si se dispone de
los medios para ello.

e Otra documentacion. Opcional, cualquier otra documentacion que
pueda ser util para el tramitador del registro civil en algun caso concreto.

Imprimir declaracion

Al pulsar este boton, se generara un archivo PDF con la informacion de la
declaracion de defuncion.

Documentacion a adjuntar a la solicitud

Debe imprimir la declaracion de defuncion para que sea sada y firmada por e clarante/autorizant ndo el boto primir declaracion pod

Imprimir declaracién

Documentos Requerido Nombre Acciones

cumentacion del fallecido bligator ]
ntierro . o ligator B

&
(La pantalla es a modo de ejemplo y se mostrara la lista correspondiente al tipo de
apertura seleccionado)

Antes de imprimir la declaracion, se deben adjuntar todos los documentos
obligatorios excepto la propia declaracion. Si se pulsa el botdn y falta alguno de
los documentos obligatorios, el sistema mostrara un mensaje indicandolo.
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Faltan documentos obligatorios por adjuntar.

Documentacién a adjuntar a la solicitud

Debe imprimir la declaracién de defuncién para que sea revisada y firmada por el declarante/autorizante pulsando el botén Imprimir declaracién. Para poder
imprimirla, cumplimente los campos del formulario y adjunte el resto de documentacién. Una vez firmada la declaracién adjtintela también y pulse

continuar.
Imprimir declaracion
Documentos Requerido Nombre Acciones
Certificado médico de defuncion electrénico Obligatorio CMDE_prueba.pdf Qm
Documentacion del fallecido Obligatorio

cion de defuncion Obligatorio
declaraci6n de defuncion para que sea revisada por el

cto, el autorizante debe firmarla en el espacio habilitado a tal

Otra documentacion Opcional [~}

(La pantalla es a modo de ejemplo y se mostrara la lista correspondiente al tipo de
apertura seleccionado)

Al pulsar el boton aparecera el siguiente dialogo con el nombre del documento
PDF de la declaracién de defuncion, en el que se incluye el nombre y los
apellidos del inscrito:

A declaracion_defuncion Keep >

_JOSE_JIMENEZ.pdf
Insecure download blocked

[ ) PRIV AU, USRS VRIS SR JURSS | [P AP JpUR R -

Si la declaracion de defuncidn ya se encontrase adjunta y pulsaramos el boton
“Imprimir declaracién”, se mostraria el siguiente mensaje de aviso y el
documento PDF no seria generado:

Aviso

Necesita eliminar la declaracion adjuntada para poder

imprimirla.
Aceptar

En cuanto a la forma de adjuntar documentos, al pulsar el icono Anadir
Documento, se activa la pantalla del navegador para seleccionar ficheros en el
equipo local, o arrastrar el documento, quedando adjuntado.
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os Requeridos:

Requerido Nombre Afadir Documento
-}

funcién Obligatorio

ffuncién para que sea revisada por el autarizante.

rante debe firmarlz en &l espacio habilitado 2 tal sfecto

el fallecido Opcional
amiento Opcional
1 defuncién escaneado Ohlizatorio

Adjuntar Documento

[+

Suelte aqui su fichero o biisquelo en su ordenador

Guardar Cancelar

Después de seleccionar el archivo, se mostrara el nombre del fichero
seleccionado y el usuario podra visualizar una notificacién informando que el
archivo ha sido adjuntado correctamente.

Adjuntar Documento

&

Suelte aqui su fichero o blsquelo en su ordenador

Seleccionar

Documento fallecido.pdf

Guardar Cancelar
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@ La documentacién adjunta debe ser en formato PDF. El tamafio maximo del documento es de 5 MB X
Se ha adjuntado el documento correctamente. x
~

Documentacién a adjuntar a la solicitud

Debe imprimir la declaracion de defuncién para que sea revisada y firmada por el declarante/autorizante pulsando el botén Imprimir declaracién. Para poder
imprimirla, cumplimente los campos del formulario y adjunte el resto de documentacion. Una vez firmada la declaracion adjuntela también y pulse

continuar.
Imprimir declaracién
Documentos Requerido Nombre Acciones
Certificado médico de defuncion electronico Obligatorio justificante_defuncion.pdf Qw
Documentacion del fallecido Obligatorio justificante_defuncion.pdf Qw
Declaracion de defuncion Obligatorio 4]

Imprima la declaracion de defuncién para que sea revisada por el

autor

nte.
Sitodo es correcto, el autorizante debe firmarla en el espacio habilitado a tal

efecto.

(La pantalla es a modo de ejemplo y se mostrara la lista correspondiente al tipo de
apertura seleccionado)

Con el botén Eliminar, se eliminara el fichero que se adjunté de la tabla de
documentos de la declaracién. También nos muestra un mensaje indicandonos
que se ha borrado correctamente

Documentacion a adjuntar a la solicitud ~

Debe imprimir la declaracién de defuncién para que sea revisada y firmada por el declarante/autorizante pulsando el botén Imprimir
declaracién. Para poder imprimirla, cumplimente los campos del formulario y adjunte el resto de documentacién. Una vez firmada la

Imprimir declaracién

declaracion adjintela también y pulse continuar.

Documentos Requerido Nombre T T LT
Certificado médico de defuncién electrénico  Obligatorio CMDE_prueba.pdf Qm
Documentacién del fallecido Obligatorio Documento fallecido.pdf Qm
Declaracion de defuncion Obligatorio declaracion_defuncion.pdf QW

(La pantalla es a modo de ejemplo y se mostrara la lista correspondiente al tipo de
apertura seleccionado)
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@ La documentacién adjunta debe ser en formato PDF. El tamafo maximo del documento es de 5 MB X

Se ha eliminado el documento correctamente. w

Documentacion a adjuntar a la solicitud ~

Debe imprimir la declaracién de defuncidn para que sea revisada y firmada por el declarante/autorizante pulsando el botén Imprimir declaracién. Para poder
imprimirla, cumplimente los campos del formulario y adjunte el resto de documentacion. Una vez firmada la declaracién adjintela también y pulse

continuar.
Imprimir declaracién
Documentos Requerido Nombre Acciones
Certificado médico de defuncion electrénico Obligatorio [+
Documentacion del fallecido Obligatorio justificante_defuncion.pdf Qm
Declaracion de defuncion Obligatorio -}
ci6n de

(La pantalla es a modo de ejemplo y se mostrara la lista correspondiente al tipo de
apertura seleccionado)

Para enviar una declaracion, se requeriran como minimo los documentos
marcados como obligatorios. Si el usuario intenta enviar la declaracion sin estos
documentos necesarios, recibira un aviso informando que faltan documentos
obligatorios antes de poder proceder.

@ La documentacién adjunta debe ser en formato PDF. El tamafio maximo del documento es de 5 MB X
Faltan documentos obligatorios por adjuntar. ¥

Documentacién a adjuntar a la solicitud A

Debe imprimir la declaracién de defuncion para que sea revisada y firmada por el declarante/autorizante pulsando el botén Imprimir declaracién. Para poder
imprimirla, cumplimente los campos del formulario y adjunte el resto de documentacion. Una vez firmada la declaracion adjuntela también y pulse

continuar.
Imprimir declaracion
Documentos Requerido Nombre Acciones
Certificado médico de defuncién electrénico Obligatorio justificante_defuncion.pdf aQm
Documentacion del fallecido Obligatorio justificante_defuncion.pdf QW
Declaracion de defuncion Obligatorio [ +]

Imprim laracién de defuncidn para que sea revisada por e

(La pantalla es a modo de ejemplo y se mostrara la lista correspondiente al tipo de

apertura seleccionado)

En el proceso de adjuntar cualquier documento, la aplicacion realiza algunas
verificaciones del mismo y en algunos casos puede determinar que se trata de
un archivo corrupto; cuando esto sucede se muestra un aviso informando de ello.
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NOTA: Las casuisticas pueden ser muy diversas, pero si esto sucede se
aconseja revisar el contenido del fichero que se intentaba adjuntar.

- “Se ha producido un error al adjuntar el documento” > Este error
suele visualizarse cuando el archivo directamente no puede ser abierto
por el sistema; en este caso se aconseja volver a escanear y/o generar
un archivo totalmente nuevo.

Inicio > Tramites > Inscripcion de Defuncion > Declaracién de defuncién > Crear declaracién

Declaracion de defuncion en Registro Civil para funerarias

o Preformulario o Formulario o Confirmar datos o Resultado del envio

1. Datos del fallecido y la defuncién 2. Lugar de enterramiento 3. Declarante 4. Documentacién
@ La documentacién adjunta debe ser en formato PDF. El tamaiio maximo del documento es de 5 MB X
Se ha producido un error a la hora de adjuntar el documento. x
~

Documentacién a adjuntar a la solicitud

Debe imprimir la declaracién de defuncién para que sea revisada y firmada por el declarante/autorizante pulsando el botén Imprimir declaracion. Para poder
imprimirla, cumplimente los campos del formulario y adjunte el resto de documentacién. Una vez firmada la declaracién adjtintela también y pulse

Imprimir declaracion

continuar.

- “El documento no es correcto. Debe guardar el archivo nuevamente
con un nombre diferente en formato PDF y adjuntarlo de nuevo.” >
Este error suele visualizarse cuando el archivo puede ser abierto por el
sistema pero al intentar cerrarlo aparece un mensaje indicando que se
guarde con otro nombre; en este caso se aconseja volver a guardar el
fichero, aunque no se realice modificacién ninguna.
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Inicio > Tramites > Inscripcion de Defuncién > Declaracién de defuncién > Crear declaracion

Declaracion de defuncién en Registro Civil para funerarias

o Preformulario e Formulario o Confirmar datos o Resultado del envio

1. Datos del fallecido y la defuncion 2. Lugar de enterramiento 3. Declarante 4. Documentacion
@ La documentacién adjunta debe ser en formato PDF. El tamafio maximo del documento es de 5 MB X
El documento no es correcto. Debe guardar el archivo nuevamente con un nombre diferente en formato PDF y adjuntarlo de nuevo. x
Documentacion a adjuntar a la solicitud ~

Debe imprimir la declaracién de defuncién para que sea revisada y firmada por el declarante/autorizante pulsando el botén Imprimir declaracién. Para poder
imprimirla, cumplimente los campos del formulario y adjunte el resto de documentacién. Una vez firmada la declaracion adjintela también y pulse

Imprimir declaracién

continuar.

Después de adjuntar los documentos obligatorios, al hacer clic en el botdn
"Continuar", si la operacion es exitosa, el usuario sera redirigido a la pantalla de
"Confirmar datos".

1.7.3 Confirmar Datos
En esta pantalla encontraremos un resumen de toda la declaracion de defuncion.
La informacidn se muestra separada por secciones:

- Informacién personal del fallecido

- Datos domicilio del fallecido

- Datos de la defuncion

- Lugar de entierro o incineracion

- Limite para la expedicion de licencia para entierro o incineracion

- Observaciones

- Funeraria solicitante que representa al declarante / autorizante

- Datos de contacto de la funeraria (se utilizard para el envio de
notificaciones)

- Datos del declarante / autorizante

- Datos de contacto del declarante / autorizante (se utilizara para el envio
de notificaciones)

- Documentos
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° Preformulario ° Formulario o Confirmar datos ° Resultado del envio

Informacion Personal del fallecido

Tipo acreditacién: DNI| Nuamero Acreditacién: 710650662

Nombre: |OSE Primer Apellido: IMENEZ Segundo Apellido:

Hijo de: PEPE Y de: PEPA Sexo: HOMBRE

Fecha Nacimiento: 07/02/2024 Estade Civil: SOLTERO/A

Pais Nacimiento: ESPARIA Provincia Nacimiento: Caceres Municipio Nacimiento: Alcuéscar

Pais de Nacionalidad: ESPARA

Datos domicilio del fallecido

Tipo Via: CALLE Nombre Via: MARQUES DE SALAMANCA

Namero: 1 Bloque: 4 Escalera: A

Portal: Piso: Puerta:

Codigo Postal: 28010

Pais: ESPARA Provincia: Caceres Municipio: Alagdn del Rio
Punto Kilométrico: 123 Calificador Niamero: 1

Datos de la Defuncion

Fecha Defuncién: 07/03/2024 Hora Defuncién: 10:12
Provincia: Madrid Municipio: Madrid Lugar: MALAGA
Idiema Inseripeién: Castellano

Lugar de entierro o incineracién

Tipo Enterramiento / Incineracién: Enterramiento
Pais: ESPANA Provincia: Caceres Municipio: Albala
Lugar: LUGAR

Limite para la expedicién de licencia para entierro o incineracion

Fecha limite expedicién: 04/04/2024 Hora limite expedicién: 10:12

Observaciones

Observaciones: OBERSAVACIONES

Datos del Declarante

Tipo acreditacién: DNI Numero Acreditacion: 25725563V

MNombre: ALBERTC Primer Apellido: ESFINA Segundo Apellido: MEGIA
Actia en calidad de: Hijos de, Conyuge de y Pareja  Relacién con el fallecido: HIJO

de hecho

Datos Contacto (Se utilizara para el envio de notificaciones)

Método Notificacién: Electronica

Correo electrénico: [KLASDF@|LFS.COM Teléfono: 628740583
Documentos
Documentos Requerido Nombre
Certificado médico de defuncién elecrrénico Obligatorio Jjustificante_defuncion.pdf Q
Documentacian del fallecido Obligatario Jjustificante_defuncion.pdf Q
Declaracion de defuncidn Obligatorio Jjustificante_defuncion.pdf Q

Salir Volver Enviar laracion

54 Manual Usuario



e SECRETARIA DE ESTADO DIRECCION GENERAL DE TRANSFORMACION
. DESTICA DIGITAL DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
= = GOBIERNO MINISTERIO JUSTICIA
5 Q DE ESPANA DE LA PRESIDENCIA, JUSTICIA | 20 é o

¥ RELACIONES CON LAS CORTES SECRETARIA GENERAL DIVISION DE SERVICIOS DIGITALES

A L& INNOVACION Y CALIDAD ;
DEL SERVICIG PUBLICO DF JUSTICIA DEPARTAMENTALES

En la seccion de documentos se podran descargar cada uno de los archivos que
se han adjuntado en la pantalla “Documentos” pulsando en el icono lupa:

Documentos

Documentos Requerido Nombre

Certificado médico de defuncién electrénico Obligatorio justificante_defuncion.pdf EI
Documentacion del fallecido Obligatorio justificante_defuncion.pdf Q

ario justificante_defuncion.pdf Q

Declaracién de defuncién

1.7.4 Envio al registro civil

Una vez revisada toda la informacion referente a la declaracién de defuncion,
se puede enviar al registro civil pulsando en el botén “Enviar declaracién” de la
pantalla de Confirmar datos.

Volver Enviar Declaracion

Una vez se haya enviado la declaracion de defuncion al registro civil, se mostrara
la pantalla de “Resumen del envio”, donde aparecera un mensaje indicando si el
envio se ha realizado correctamente.

En caso de que todo haya ido correctamente, se mostrara el mensaje indicando
que la solicitud se ha registrado con éxito en la oficina del registro civil
correspondiente y también se indicara que se puede descargar el justificante de
la solicitud.

Ademas, si se ha rellenado el campo de Correo electrénico en el bloque del
Declarante / Autorizante, se le enviara el justificante de la declaracién al mismo;
la ejecucion y resultado de este proceso se informara por pantalla mediante
mensajes informativos emergentes:

Se ha realizado el envio del justificante de
defuncion al correo electronico del declarante

— ¥ L FUEL R FANSE 0N NE W NE N MR e

En la pantalla también se mostraran los siguientes datos:

- Numero Expediente Origen: Numero de expediente en ANDES.
- Numero Expediente Registro Civil: Numero de expediente del registro
civil.

55 Manual Usuario



SECRETARIA DE ESTADO DIRECCION GENERAL DE TRANSFORMACION

COTTED DIGITAL DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
GOBIERNO MINISTERIO JUSTICIA
DE ESPANA DE LA PRESIDENCIA, JUSTICIA 2030

Y RELACIONES CON LAS CORTES SECRETARA GENERAL | i DIVISION DE SERVICIOS CIGTALES

- Fecha de envio al Registro Civil: Fecha en la que se ha enviado la
declaracion al registro civil.

- Nombre Usuario: Nombre del representante

- Documento Usuario

- Ildioma para realizar la inscripcion

o Preformulario o Formulario o Confirmar datos ° Resultado del envio

Su solicitud ha sido registrada con éxito a la OFICINA DE REGISTRO CIVIL DE BARCELONA. x

Puede descargar el justificante de esta solicitud haciendo clic en el enlace que se muestra abajo

Descargar justificante solicitud FX

Numero Expediente Origen
Namero Expediente Registro Civil
Fecha de envio al Registro Civil
Nombre Usuario

Documento Usuario

Idioma para realizar la inscripcion

Se podra descargar el justificante de la declaracion pulsando en el enlace
“Descargar justificante solicitud”:

o Preformulario o Formulario o Confirmar datos ° Resultado del envio

Su solicitud ha sido registrada con éxito a la OFICINA DE REGISTRO CIVIL DE BARCELONA. =

Puede descargar el justificante de esta solicitud haciendo clic en el enlace que se muestra abajo

Descargar justificante solicitud "?{

1.7.4.1 Errores en el envio:
En el caso de que haya algun problema en la comunicacién interna del sistema

ANDES con la plataforma DICIREG, apareceran distintos mensajes en funcién
del error que haya sucedido.

a. Error por expediente duplicado
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Este mensaje de error se presenta cuando el sistema identifica la existencia de
un expediente previamente registrado que comparte la misma informacion
basica con el expediente que se esta intentando crear. Es decir, que los datos
de ese fallecido ya constan en un expediente del Registro Civil que ya existe.

Declaracion de defuncion en Registro Civil

o Preformulario ° Formulario ° Confirmar datos o Resultado del envio

Se ha rechazado la declaracion de defuncién ya que existe un expediente abierto para esta materia e inscrito en el Registro Civil. e

b. Error de técnico o de comunicacion

Este mensaje de error suele indicar que ha ocurrido un fallo en la comunicacion
durante el proceso de envio de la declaracion.

Declaracién de defuncién en Registro Civil

o Preformulario o Formulario ° Confirmar datos o Resultado del envio

Se ha producido un error técnico en el sistema. Por favor, inténtelo de nuevo mas tarde desde la gestion de borradores. 2o

Como proceder:

1 Recuperacion desde Gestion de Borradores: La primera accion
recomendada es recuperar la declaracion desde la opcidon de "Gestion de
Borradores" en el sistema. Esta funcién permite acceder a declaraciones
guardadas anteriormente, incluso aquellas que no se completaron debido a
errores de comunicacion.

2 Revision de Conexidn: Verifique la conexién a Internet para asegurarse de
que esté estable y funcione correctamente. Asegurese de que no haya
interrupciones en la conexién que puedan afectar la transmision de datos.
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3 Reintento del Envio: Después de recuperar la declaracién desde la gestion
de borradores realice las correcciones necesarias y vuelva a intentar
enviarla. En muchos casos, los errores de comunicacion son temporales y
una vez resueltos puede enviarse la declaracion mediante un nuevo intento.

c. Error en la aplicacion

En este tipo de error, no sera posible completar el envio de la declaracion a
través del sistema, y el usuario tendra que realizarla presencialmente en el
Registro Civil, para garantizar el procesamiento correcto de la declaracion.

Inicio > Tramites > Inscripcién de Defuncién > Declaracién de defuncién > Crear declaracién

Declaracion de defuncion en Registro Civil

o Preformulario o Formulario o Confirmar datos ° Resultado del envio

Se ha producido un error en la aplicacién y no es posible enviar la declaracién. Debe realizar la inscripcién presencialmente *
en el Registro Civil.

Inicio

Puede ponerse en contacto con el centro de soporte indicado al principio de este
manual para que se revise qué estad causando el problema y resolverlo si es
posible, o ver si puede mejorarse el sistema para que no suceda en el futuro.

Lo mas probable es que la solucion no sea inmediata y sea necesario acudir
presencialmente al registro civil.

d. Error por fallo en la documentacion adjunta

Este tipo de error indica que ha habido un problema al enviar al registro civil
alguno de los documentos que se han adjuntado a la declaracion.

Como proceder:

1 Recuperacion desde la bandeja de Fallo de envio de adjuntos al
Registro Civil: La primera accion recomendada es recuperar la declaracion
desde la opcion de " Fallo de envio de adjuntos al Registro Civil" en el
sistema. Esta funcion permite acceder a declaraciones cuyo envio de
documentos al registro civil ha fallado.
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2 Reintento del Envio: Después de acceder a la declaracion desde la bandeja
de fallos adjuntos, revise los documentos adjuntos por si no fueran correctos
(trate de abrirlos por si estuviesen corruptos, tuviesen contrasefa, etc.) y
adjunte de nuevo los documentos que faltan por enviar para completar la
declaracion e intente enviarla de nuevo.

En algunos casos el fallo en el envio puede ser debido a un fallo en las
comunicaciones, y no un problema de algun documento concreto. En este caso
pruebe a enviarlos de nuevo simplemente. Si hubiese un fallo generalizado en
las comunicaciones se avisara de la incidencia mediante el sistema de avisos
del que dispone la aplicacion.

Declaracion de defuncion en Registro Civil

Se ha producido un error al adjuntar los documentos. Puede revisar los documentos en la bandeja de Fallos adjuntos. =

e. Error durante el envio de datos de terceros al Registro Civil

Este tipo de error indica que ha habido un problema al enviar al registro civil los
datos de intervinientes indicados en la declaracion.

Como proceder:

1 Recuperacion desde la bandeja de Declaraciones con errores en el
envio al Registro Civil: En este caso, la accion recomendada es recuperar
la declaracién desde la opcion de "Declaraciones con errores en el envio al
Registro Civil" en el sistema. Esta funcién permite acceder a declaraciones
cuyo envio de datos de terceros intervinientes al registro civil ha fallado.

2 Reintento del Envio: Una vez localizada la declaraciéon dentro del listado,
se pulsara el icono correspondiente a la accidn de intento de nuevo envio.

f. Error declaracion dada de baja
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Este tipo de error se produce cuando se trata de enviar al registro civil una
declaracion de defuncion cuyo CMDe asociado ha sido dado de baja por el
médico en el Sistema del CMDe del INE y en el registro civil el expediente
asociado se ha dado de baja.

En estos casos ha sido el médico el que ha subsanado el CMDe habiendo
emitido uno nuevo que sustituye al anterior que habra quedado anulado.

En ANDES se debera crear una nueva declaracion de defuncion asociada al
nuevo CMDe que ha subsanado el anulado.

Declaracion de defuncion en Registro Civil

° Preformulario o Formulario o Confirmar datos o Resultado del envio

No se puede enviar la declaracién porque se ha dado de baja en el registro civil. *
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1.8 Seleccionar bandeja Gestion de borradores

Declaracién de defuncién en Registro Civil

Descargar manual de usuario

® Para cualquier duda, puede contactar con el CAU de ANDES. Teléfono 912274563 Correo electrdnico CAU.ANDES PRUEBA@CORRED.ES X

Completar o Crear una Declaraciéon de Defuncién

Acceder al Formulario

Gestion de Borradores

or una declaracidn de defuncid entras la cumplimentaba, y no ha llegado a enwiarla, acceda a borradores para recuperarlay

Ver borradores

Fallo en envio de adjuntos al Registro Civil

Ver fallos adjuntos

Consulta Declaraciones Enviadas

Declaraciones enviadas

Desde esta bandeja, se podran completar y enviar las declaraciones de
defuncién que se han guardado como borrador y también se podran recuperar
las declaraciones que dieron un error de conexién u otro error puntual al intentar
enviarlas al registro civil.

1.8.1 Consulta de borradores

Al pulsar en el enlace “Ver borradores” de la opcién de Gestion de Borradores
se mostrara una pantalla de busqueda con los campos por los que se puede
acotar la busqueda de los borradores de las declaraciones de defuncion y una
lista con los borradores asociados tanto al usuario como a la funeraria a la que
pertenece el usuario.
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Gestion de borradores

Filtros de busqueda

Namero Declaracidn
Nombre

Primer Apellido

Tipo documento Fecha hecho desde

Seleccione una opcidn ~ DD/MMAYYYY

B ver todas |as declaraciones de |3 funeraria

Listado de borradores

[ 3

Py
segundo Apellido
Fecha hecho hasta
DD/MMAYYYY ]

N° Declaracién Nombre Inscrito Apellidos Inserito Tipo documento Documento Fecha hecho Accién
003-000000241 MNOMBRE APELLIDO1 APELLIDO2 DNI M1111111C 01/01/1900 Qs m
003-000000233 NOMBRE 1 APELLIDO1 APELLIDOZ NIE ¥1111111H 01/01/1900 Q&
003-000000231 MNOMBRE 2 APELLIDO DNI 000000001R 27/06/2024 Qs
Mastrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros
s 1 = =

La busqueda de borradores se va a poder filtrar por los siguientes campos

Filtros de busqueda

NUmero Dedlaracian

Nombre Primer Apellido
Tipo documento Fecha hecho desde
Seleccione una opeién v DD/MM/YYYY

Ver todas las declaraciones de la funeraria

| 3

~
Segundo Apellido
Fecha hecho hasta

DD/MMAYYYY -

Limpiar

==m

- Numero declaracion: Numero de la declaracion de defuncion

- Nombre: Nombre del fallecido

- Primer Apellido: Primer apellido del fallecido

- Segundo Apellido: Segundo apellido del fallecido
- Tipo documento: Tipo de documento acreditativo del fallecido, contiene

los siguientes valores
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DNI

DNI EUROPEO
PASAPORTE
NIE

NO CONSTA

0O O O O O

Numero documento: Este campo se mostrara cuando se seleccione un
valor en el campo tipo documento, diferente a NO CONSTA.

- Fecha del hecho desde: La fecha seleccionada mostrara todos los
borradores de las defunciones producidas a partir de esa fecha.

- Fecha del hecho hasta: La fecha seleccionada mostrara todos los
borradores de defunciones producidas hasta esa fecha.

- Ver todas las declaraciones de la funeraria: Si este campo esta
marcado, permitira ver todas las declaraciones asociadas a la funeraria
en la que esta empleado el usuario. En caso de no estar marcado, solo
se mostraran las declaraciones realizadas por el usuario representante.

Se dispone de dos botones al pie de los filtros de busqueda

)

- El botén “Buscar” aplicara los filtros en caso de que los hubiera, sino
mostrara el listado completo de borradores disponibles.
- El botén “Limpiar” dejara en blanco todos los campos.

En el listado de borradores donde se muestran todos los resultados, disponemos
de tres acciones posibles:

Listado de borradores ~

N° Declaracion Nombre Inscrito Apellidos Inscrito Tipo documento Documento Fecha hecho Accién

00 0241 NOMBRE APELLIDO1 APELLIDO2 DN 111111111C IQ P I
") NOMERE 1 APELLIDO1 APELLIDO2 NIE ¥1111111H 01/01/1900 Q &
NOMBRE 2 APELLIDO DN 000000001R 27/06/2024 Qs

Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros

- Detalle del borrador
- Editar borrador
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- Eliminar borrador

También se podra exportar a un fichero Excel los resultados de la lista de
borradores pulsando en el botén Excel.

Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros

Borradores

HORA 10/5/2024 12:09
Mumero declaracion MNombre Inscrito Apellidos Inscrito Tipo documento Documento  Fecha Hecho
003-000000241 NOMBRE APELLIDO1 APELLIDOZ2 DNI M1111111C 1711800
003-000000233 NOMBRE 1 APELLIDO1 APELLIDOD2 NIE Y1111111H 1711900
003-000000231 NOMBRE 2 APELLIDO DN 000000001R 1711500

1.8.2 Detalle del borrador

Al pulsar el enlace sobre el icono de detalle, se mostrara el detalle con la
informacion del borrador de la declaracion seleccionada.

003-000000241 NOMBRE APELLIDO1 APELLIDO2 DNI 111111111C 01/01/1900 ﬁ
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Informacion Personal del fallecido

Tipo acreditacién: DNI Numero Acreditacion: 111111111C

Nombre: NOMBRE Primer Apellido: APELLIDO Segundo Apellido: APELLIDOZ
Hijo de: ¥ de: Sexo:

Fecha Nacimiento: Estado Civil:

Pais Nacimiento: Provincia Nacimiento: Municipio Nacimiento:

Pais de Nacionalidad :

Datos domicilio del fallecido

Tipo Via: CALLE Nombre Via:

Namero: Blogue: Escalera:
Portal: Piso: Puerta:
Cadigo Postal:

Pais: ESPARLA Provincia: Municipio:

Datos de la Defuncidn

Fecha Defuncién: Hora Defuncién:
Provincia: Municipio: Lugar:
Idioma Inscripcién: Castellanc

Lugar de entierro o incineracion
Tipo Enterramiento / Incineracién:

Pais: Provincia: Municipio:
Lugar:

Limite para la expedicion de licencia para entierro o incineracion

Fecha limite expedicién: Hora limite expedicién:

Funeraria solicitante que representa al declarante/autorizante

CIF: QO000000) Razén Social: MI FUNERARIAV, MODI
Tipo acreditacién: DNI Namero Acreditacion: 99999950R
Nembre: PRUEBAS Primer Apellide: EIDAS Segundo Apellido: CERTIFICADO

Datos de contacto de la funeraria (se utilizara para el envio de notificaciones)

Métode Netificacién: Electrénica Netificar a: Notificar al CIF de la funeraria
Correo electrdnico: Teléfono:

Datos del Declarante / Autorizante

Tipo acreditacién: DNI Nimero Acreditacién:
Nombre: Primer Apellido: Segundo Apellido:
Actua en calidad de: Relacién con el fallecido:

Datos contacto del Declarante / Autorizante ( Se utilizara para el envio de notificaciones)

Método Notificacién: Electrénica

Correo electrénico: Teléfono:

Documentos

Documentos Requerido Nombre

Certificado médico de defuncidn elecordnico Obligatorio CMDE_prueba.pdf Q
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A pie de pagina disponemos de un boton “Volver” para volver a la pantalla de
gestion de borradores.

Desde el detalle del borrador, se podran descargar los documentos de la
declaracion pulsando el icono de la lupa de la lista de documentos.

Documentos
Documentos Requerido Nombre
Certificado médico de defuncién electrénico Obligatorio CMDE_prueba.pdf

1.8.3 Editar borrador

El icono del lapiz permitira navegar al formulario de declaracion de defuncién
del borrador seleccionado, para completarlo y enviarlo al registro civil.

003-000000241 NOMBRE APELLIDO1 APELLIDOZ2 DNI 1 111C 01/01/1900 Q) i

Si el borrador seleccionado tiene dado asociado algun documento, se mostrara
la pestana de documentos de la declaracion de defuncion directamente. Aunque
podra navegar hacia pestafas anteriores sin problemas.

Si todavia no se han asociado documento al borrador, se mostrara la pestafia de
datos del fallecido y la defuncion de la declaracién de defuncion. Podra avanzar
por el resto de las pestafias secuencialmente modificando los datos que sea
necesario o dejandolos sin modificar.

Inidio > Tramites > Inscripcidn de Defuncion > Declaracion de defuncidn > Crear declaracian

Declaracién de defuncién en Registro Civil

@ Para guardar los datoes, los campos con * son obligatorios X
o Preformulario o Formulario e Confirmar datos o Resultado del envio
1. Datos del fallecido y la defuncidn 2. Lugar de enterramiento 3. Declarante 4. Documentacién
Informacién Personal del fallecido ~
Tipo acreditacidn (*) Nimero Acreditacion (*)
o o |'_ ¢|
Nombre (*) Primer Apellido (*) Segundo Apellido
NOMERE v | APELLIDO v | APELLIDO v

El comportamiento es el mismo que a la hora de rellenar una nueva declaracion,
ya que tanto la navegacion como los formularios son iguales, solo que algunos
campos ya estaran rellenos con la informacién guardada.
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1.8.4 Eliminar borrador

Si pulsamos el icono de la papelera, nos permitira eliminar el borrador
seleccionado.

El icono solo se mostrara en las declaraciones que se han creado en ANDES
como EXNOVO; las declaraciones procedentes del INE no podran eliminarse.

1C 01/01/1900 Q

003-000000241 NOMBRE APELLIDO1 APELLIDO2 DNI 11111111

Al pulsar el icono, e abrira una ventana emergente para confirmar el borrado.

Eliminar borrador X

Si cancela este borrador se eliminara definitivamente

Al pulsar el botén “Aceptar” el borrador se eliminara definitivamente. El botén
“Cerrar” cerrara la ventana de confirmacion y el borrador no sera eliminado.

1.9 Seleccionar bandeja fallo en envio de adjuntos al Registro Civil
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Declaracion de defuncién en Registro Civil

@ Para cualquier duda, puede contactar con el CAU de ANDES. Teléfono 919999999 Correo electrénico CAU.ANDES@correc.es X

Descargar manual de usuario

Completar o Crear una Declaracion de Defuncion

5 ne de D ectr pued ede
ular pa
Acceder al Formulario
Gestion de Borradores
borrador una declaracion de defuncidn mientras la cumplimentaba, y no ha llegado a enviarla, acceda a borradores para recuperarla y

Ver borradores

Fallo en envio de adjuntos al Registro Civil

acceda a las declaraciones a

fallos puntuales en el envio de

Ver fallos adjuntos

Consulta Declaraciones Enviadas

Si se ha logado como funeraria podra ver también las declaraciones enviadas por otros usuarios de la funeraria.

Declaraciones enviadas

Desde esta bandeja, se podran recuperar las declaraciones que no se pudieron
enviar al registro civil porque alguno de los documentos adjuntos no era correcto
o se produjo un error puntual de comunicacion en el envio. Se podran adjuntar
de nuevo los documentos, en caso de ser necesario, y enviar la declaracion de
nuevo.

1.9.1 Consulta de declaraciones con fallos adjuntos

Al pulsar en el enlace “Ver fallos adjuntos” de la opcion de Fallos en envio de
adjuntos al Registro Civil, se mostrara una pantalla de busqueda con los campos
por los que se puede filtrar la busqueda de las declaraciones y una lista con las
declaraciones con fallos en los adjuntos asociadas tanto al usuario como a la
funeraria a la que pertenece el usuario.
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Inicio > Tramites > Inscripcion de Defuncidn > Declaracion de defuncion > Fallo en envio de adjuntos al Registro Civil

Fallo en envio de adjuntos al Registro Civil

Filtros de busqueda ~

Nombre Primer Apellido Segundo Apellido

Ver todas las declaraciones de la funeraria

[

Listado de falle en envio de adjuntos al Registro Civil o~
N° Declaracién Nombre Inscrito Apellidos Inscrito Tipo documento Documento Fecha hecho Accion
003-000000010 NOMBRE APELLIDO1 APELLIDO2 DNI 11111111H 01/01/1900 Q o

Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros

La busqueda de declaraciones con fallos adjuntos se va a poder filtrar por los
siguientes campos:

Filtros de busqueda ~

Nombre Primer Apellido Segundo Apellido

Ver todas las declaraciones de la funeraria

- Nombre: Nombre del fallecido

- Primer Apellido: Primer apellido del fallecido

- Segundo Apellido: Segundo apellido del fallecido

- Ver todas las declaraciones de la funeraria: Si este campo esta
marcado, permitira ver todas las declaraciones asociadas a la funeraria
en la que esta empleado el usuario. En caso de no estar marcado, solo
se mostraran las declaraciones realizadas por el usuario representante.

Se dispone de dos botones al pie de los filtros de busqueda

o [
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El botdn “Buscar” aplicara los filtros en caso de que los hubiera, sino
mostrara el listado completo de declaraciones con fallos adjuntos.
El botdn “Limpiar” dejara en blanco todos los campos.

En el listado de declaraciones con fallos en adjuntos donde se muestran todos
los resultados, disponemos de dos acciones posibles:

Listado de fallo en envio de adjuntos al Registro Civil ~
N° Declaracién Nombre Inscrito Apellidos Inscrito Tipo documento Documento Fecha hecho Accidn

APELLIDO1 APELLIDOZ DN 11111111H 01/01/1900 IQ ¢I

1 de un total de 1 registros

==

- Ver detalle
Adjuntar o revisar documentos fallidos

También se podra exportar a un fichero Excel los resultados de la lista de
declaraciones con fallos adjuntos pulsando en el boton Excel.

e s

Mostrar| 10 |registros

Declaraciones con fallos adjuntos
HORA 14:23:07 15/05/2024

Mumero declaracion  Mombre Inscrite Apellidos Inscrito Tipo documento Documento Fecha Hecho

APELLIDO1 APELLIDO2Z  DNI 11111111H 1/1/1900

003-000000010 NOMBRE

1.9.2 Detalle adjuntar documentos fallidos

Al pulsar el enlace sobre el icono de detalle, se mostrara el detalle con la
informacion de la declaracion seleccionada.

Documento Fecha hecho Accibn

11111111H 01/01/1900 Eb

Apellidos Inscrito Tipo documento

APELLIDO1 APELLIDO2

N° Declaracién Nombre Inscrito
DN

003-000000010 NOMBRE
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Informacion Personal del fallecido

Tipo acreditacién: DNI Nuamero Acreditacion: 1111111717C

Nombre: NOMBRE Primer Apellido: APELLIDO1 Segundo Apellido: APELLIDOZ
Hijo de: Y de: Sexa:

Fecha Nacimiento: Estado Civil:

Pais Nacimiento: Provincia Nacimiento: Municipio Nacimiento:

Pais de Nacionalidad:

Datos domicilio del fallecido

Tipe Via: CALLE Nembre Via:

Nimero: Blogue: Escalera:
Portal: Piso: Puerta:
Cédigo Postal:

Pais: ESPANA Provincia: Municipio:

Datos de la Defuncién

Fecha Defuncién: Hora Defuncién:
Provincia: Municipio: Lugar:
Idioma Inscripcién: Castellanc

Lugar de entierro o incineracion

Tipo Enterramiento / Incineracién:
Pais: Provincia: Municipio:
Lugar:

Limite para la expedicién de licencia para entierro o incineracién
Fecha limite expedicién: Hora limite expedicidn:

Funeraria solicitante que representa al declarante/autorizante

CIF: Q0000000) Razén Social: MI FUNERARIAV, MODI
Tipo acreditacién: DNI Numero Acreditacién: 39999995R
Nombre: FRUEBAS Primer Apellide: EIDAS Segundo Apellido: CERTIFICADOD

Datos de contacto de la funeraria (se utilizara para el envio de notificaciones)

Método Notificacién: Electronica Notificar a: Notificar al CIF de la funeraria
Correo electrénico: Teléfono:

Datos del Declarante / Autorizante

Tipo acreditacién: DNI Numero Acreditacién:
Nombre: Primer Apellido: Segundo Apellido:
Actua en calidad de: Relacién con el fallecido:

Datos contacto del Declarante / Autorizante ( Se utilizara para el envio de notificaciones)

Método Notificacién: Electronica

Correo electrdnico: Teléfono:
Documentos
Decumentos Requerido Nombre
Certificado médico de defuncidn electrénico Obligatorio CMDE_prueba.pdf Q
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1.9.3 Adjuntar documentos fallidos

Al pulsar sobre el icono rueda de una declaracion dispondremos de la posibilidad
de volver a subir alguno de los documentos obligatorios necesarios.

N° Declaracién Nombre Inscrito Apellidos Inscrito Tipo documento Documento Fecha hecho Accidn

003-000000010 NOMBRE APELLIDO1 APELLIDO2 DNI 1T1111111H 01/01/1900 QE

En la parte superior, se mostrara un texto con aviso de los documentos
pendientes necesarios para ser adjuntados.

Se ha producido una incidencia en el envio de los siguientes documentos: Documentacién del fallecido , Declaracién de defuncién

os en |a lista inferior de Documentos cuyo envio al registro civil ha fallado y si todo es correcto, pulse Enviar para completar el envio de la declaracién de
ncion.

Estos fallos en el envio de adjuntos, pueden ser debidos a fallos puntuales en

3 comunicacién con el registro civil o a algin problema con el propio documento
adjunto.

También se mostrara un resumen de la informacion principal de la declaracion.

Datos de la declaracién

Nombre: NOMBRE Primer Apellido: APELLIDO1 Segundo Apellido: APELLIDO2
Tipo Acreditacién: DNI Nimero Acreditacién: 11111111H

Nuamero Declaracién: 003-000000010 Tipo Apertura: Declaracion creada en el INE Tipo Usuario: Funeraria
Fecha y hora de envio: 2024-05-16 10:24 Expediente DICIREG: ES_DGRN_2024_EXP_201748_0000000000

Se mostrara un listado con los documentos que se han enviado correctamente
al registro civil y otro listado con los documentos que falta por enviar al registro
civil por algun problema con el fichero o un error puntual de comunicaciones.

Documentos enviados al registro civil

Documentos Requerido Nombre

Documentos cuyo envio al registro civil ha fallado o estan pendientes de enviar

Documentos Requerido Nombre

Acciones
Documentacion del fallecido Obligatorio DOCUM_pruebas.pdf Qm
Declaracién de defuncién Obligatorio Resumen Datos Solicitud.pdf Q.
Otra documentacion Opcional 4]

En la lista de documentos cuyo envio al registro civil ha fallado o estan
pendientes de enviar, se podran realizar las acciones:

- Adjuntar documento
- Descargar documento
- Eliminar documento
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NOTA:

Revisar que los documentos que han fallado no tienen ningun problema:
probar a abrirlos para ver que no estan corruptos, que no tienen contrasena
u otra circunstancia que pueda producir el fallo.

El error también puede deberse a un fallo puntual en las comunicaciones
con el registro civil, si no detecta ningun fallo en los documentos cuyo
envio ha fallado, pruebe a enviar la declaraciéon de nuevo pasados unos
instantes.

Si el fallo es general y persiste, pongase en contacto con el buzén de
soporte de ANDES.

Pulsando en el icono de adjuntar, se nos abrird una ventana, en la que se
dispondra del boton “Seleccionar” para poder buscar en el sistema de archivos
el documento a adjuntar.

Una vez seleccionado, se pulsara el botén “Guardar” para proceder a subirlo al
repositorio de documentacion.

El botdn “Cancelar” cerrara la ventana sin guardar ningun cambio.

Adjuntar Documento X

O

Suelte aqui su fichero o blsquelo en su ordenador

Seleccionar

Una vez adjuntados los documentos y solucionados los posibles problemas con
los documentos de la declaracion, se podran intentar enviar al registro civil de
nuevo, pulsando en el boton “Enviar declaracion”.
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Documentos cuyo envio al registro civil ha fallado o estan pendientes de enviar ~

Documentos Requerido Nombre Acciones

Documentacion del fallecido Obligatorio DOCUM_pruebas.pdf Q1

Declaracion de defuncion Obligatorio Resumen Datos Solicitud.pdf aQm

Otra documentacion Opcional [+]

Volver Enviar Declaracién

1.10 Seleccionar bandeja declaraciones con errores en envio al Registro
Civil

Declaracion de defuncion en Registro Civil para funerarias

Descargar manual de usuario

@ Para cualquier duda, puede contactar con el CAU de ANDES. Correo electrénico SOPORTEANDESDEFUNCIONES@M]USTICIA.ES X

Completar o Crear una Declaracién de Defuncién

si dispone de un justificante de emisidn del Certificado Médico de Defuncidn Electrénico o de un Certificado Médico de Defuncidn Electrénico, puede acceder al
formulario para cumplimentar la declaracién de defuncidn y enviarla a la Oficina de Registro Civil correspondiente.

Acceder al Foermulario

Gestion de Borradores

Si ha guardado como borrador una declaracidn de defuncién mientras la cumplimentaba, y no ha llegado a enviarla, acceda a borradores para recuperarla y
continuar cumplimentandola.

Si se ha logado como funeraria podra ver también los borradores de otros usuarios de |a funeraria.

Ver borradores

Fallo en envio de adjuntos al Registro Civil

5i se ha producido un error al enviar la documentacion adjunta al registro civil, acceda a las declaraciones afectadas para revisar la documentacidn que no se ha
podido enviar e intentar su envio de nuevo. A veces esto puede ser debido a fallos puntuales en el envio de la documentacidn al registro civil, donde se tramitan las
mismas o 3 algln problema con el propio documento.

Ver fallos adjuntos

Declaraciones con errores en el envio al registro civil

Sise ha producido un error al enviar la declaracidn al registro civil, acceda a las declaraciones sfectadas para intentar su envio de nuevao. A veces esto puede deberse
a fallos puntuales en el envio al registro civil.

IVer declaraciones con errores en el envio al registro civil I

Consulta Declaraciones Enviadas
Consulte aqui las declaraciones de defuncién que ha enviado a |a Oficina de Registro Civil.
Si se ha logado como funeraria podra ver también las declaraciones enviadas por otros usuarios de la funeraria.

Declaraciones enviadas
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Desde esta bandeja, se podran recuperar las declaraciones que no se pudieron
enviar al registro civil porque se produjo algun tipo de error en el proceso de
envio de los datos de terceros intervinientes o se produjo un error puntual de
comunicacion en el envio. Se podra enviar la declaracién de nuevo.

1.10.1 Consulta de declaraciones con errores en envio
al Registro Civil

Al pulsar en el enlace “Ver declaraciones con errores en el envio al Registro Civil”
de la opcion de Declaraciones con errores en envio al Registro Civil, se mostrara
una pantalla de busqueda con los campos por los que se puede filtrar la
busqueda de las declaraciones y una lista con las declaraciones con errores en
el envio asociadas tanto al usuario como a la funeraria a la que pertenece el
usuario.

Declaraciones con errores en el envio al registro civil

Filtros de biisqueda ~

Numero Declaracion

Nombre Primer Apellido Segundo Apellido

Ver todas las declaraciones de la funeraria

)

Listado de declaraciones con error en el envio al Registro Civil ~
N° Declaracién Nombre Inscrito Apellidos Inscrito Tipo documento Documento Fecha hecho Accién
003-002000394 ANDRES FERNANDEZ INIESTA DNI 91726796) 27/02/2026 Qe
003-002000045 PERICO SAN FRANCISCO LOPEZ DNI 56290066G 30/09/2024 Qe
003-002000043 PEDRO SAN JUAN SANCHEZ DNI 14893901K 29/09/2024 Qe

Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros

e = =

La busqueda de declaraciones con errores en el envio permite filtrar por los
siguientes campos:
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Filtros de blsqueda Fa

Numero D

Declaracio

Ver todas las dec|

Primer Apellido Segundo Ape!

araciones de la funeraria

-

Numero declaracion: Identificador de la declaracién de defuncion
Nombre: Nombre del fallecido

Primer Apellido: Primer apellido del fallecido

Segundo Apellido: Segundo apellido del fallecido

Ver todas las declaraciones de la funeraria: Si este campo esta
marcado, permitira ver todas las declaraciones asociadas a la funeraria
en la que esta empleado el usuario. En caso de no estar marcado, solo
se mostraran las declaraciones realizadas por el usuario representante.

Se dispone de dos botones al pie de los filtros de busqueda

o [

El botén “Buscar” aplicara los filtros en caso de que los hubiera, sino
mostrara el listado completo de declaraciones con errores en envio al
RC.

El boton “Limpiar” dejara en blanco todos los campos.

En el listado de declaraciones con errores en el envio donde se muestran todos
los resultados, disponemos de dos acciones posibles:

Listado de declaraciones con error en el envio al Registro Civil ~

N® Declaracion Nombre Inscrito Apellidos Inscrito Tipo documento Documento Fecha hecho Accion
003-002000043 PEDRO SAN JUAN SANCHEZ DN 14893901K 29/09/2024 I Qe I
Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros

- Ver detalle
- Enviar declaracion

Anterior - Siguiente
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También se podra exportar a un fichero Excel los resultados de la lista de
declaraciones con errores en el envio pulsando en el boton Excel.

Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros

Mostrar| 10 v |regitros Anterior - Siguiente

A B C D E F G H
1 |Declaraciones con error envio al Registro Civil
2 HORA 16:42:59 09/03/2026
3
4 Numero declaracion Nombre Inscrito Apellidos Inscrito Tipo documento Documento Fecha Hecho
5
6 003-002000043 PEDRO SAN JUAN SANCHEZ DNI 14893901K 20240929
-
8

1.10.2 Detalle declaracion con errores en envio

Al pulsar el enlace sobre el icono de detalle, se mostrara el detalle con la
informacion de la declaracion seleccionada.

N° Declaracion Nombre Inscrito Apellidos Inscrito Tipo documento Documento Fecha hecho Accidn

003-000000010 NOMBRE APELLIDO1 APELLIDO2 DNI 11111111H 01/01/1900 m
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Declaraciones

ner

res en el envio al registro civil

Informacién Personal del fallecido

Tipo acreditacién: DNI Numero Acreditacién: 91726796

Nombre: ANDRES Primer Apellido: FERNANDEZ Segundo Apellido: INIESTA

Hijo de: CARLOS Y de: SANDRA Sexo: HOMEBRE

Fecha Nacimiento: 11/09/1949 Estadoe Civil: SOLTERO/A

Pais Nacimiento: ESPARA Provincia Nacimiento: Cuenca Municipio Nacimiento: Canalejas del Arrayo

Pais de Nacionalidad: ESPARA

Datos domicilio del fallecido

Tipo Via: CALLE Nombre Via: LOS VERDES ABEDULES

Numero: 3 Bloque: Portal:

Escalera: Piso: 4 Puerta: D

Cédigo Postal: 28002

Pais: ESPARA Provincia: Madrid Municipio: Berzosa del Lozoya

Datos de la Defuncidn
Fecha Defuncién: 27/02/2026 Hora Defuncién: 11:00
Provincia: Madrid Municipio: Madrid Lugar: Centro Hospitalario

Mas informacién del Lugar de Defuncién: SECTOR LOS DELICADOS
Idioma Inscripeién: Castellano

Lugar de entierro o incineracion

Tipo Enterramiento / Incineracién: Enterramiento

Pais: ESPARA Provincia: Madrid Municipio: Aldea de| Fresno
Lugar: CEMENTERIO

Limite para la expedicion de licencia para entierro o incineracion

Fecha limite expedicién: 28/02/2026 Hora limite expedicién: 12:00

Funeraria solicitante que representa al declarante/autorizante

CIF: Q0000000) Razén Social: FUNERARIA PRUEBA
Tipo acreditacién: DNI Numero Acreditacién: 9999%999R
Nombre: PRUEBAS Primer Apellido: EIDAS Ssegundo Apellido: CERTIFICADO

Datos de contacto de la funeraria (se utilizara para el envio de notificaciones)

Método Notificacién: Postal Notificar a: Motificar al DNI/NIE del autorizado por |a funeraria

Correo electrénico: Ihernandez@interior.es Teléfono: 111111111
Tipo Via: CALLE Nombre Via: PRUEBA

Ndmere via: 7 Bloque: Portal:

Escalera: Piso: Puerta:

Cédigo postal: 28004

Pais: ESPANA Provincia: Madrid Municipio: Madrid

Datos del Declarante / Autorizante

Tipo acreditacién: DNI Numero Acreditacién: 18685338G
Nombre: ANA Primer Apellido: MOSQUERILLA Segundo Apellido: MARTINEZ
Actua en calidad de: Representante Legal Relacién con el fallecido: AMIGA Y CONFIDENTE

Datos contacto del Declarante / Autorizante (Se utilizara para el envio de notificaciones)

Método Notificacién: Electrénica

Correo electrénico: ANAMOS-QUERILLA@PRUEBA-.ES Teléfono: 99877373635
Documentos
Documentos Requerido Nomhbre
Certificado médico de defuncidn electrénico Obligatorio DOCUM_pruebas.pdf Q
Documentacian del fallecido Obligatorio DOCUM_pruebas.pdf Q
Declaracién de defuncién Obligatorio CertificadoExtractoDefuncion__ PRUEBAS.pdf Q
-
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1.10.3 Enviar declaracion

Al pulsar sobre el icono con la flecha de una declaracién, ejecutaremos el
proceso de nuevo envio de los datos que faltaban en el Registro Civil.

N® Declaracién Nombre Inscrito Apellidos Inscrito Tipo documento Documento Fecha hecho Accién

003-002000043 PEDRO SAN JUAN SANCHEZ DNI 14893001K 20/09/2024 Q

Se mostrara un mensaje informando del resultado del proceso de envio.

Declaraciones con errores en el envio al registro civil

Filtros de blisqueda ~

Nimero Declaracion

Nombre Primer Apellido Segundo Apellido

Ver todas |as declaraciones de la funeraria

La declaracién ha sido enviada al Registro Civil con éxito *
Listado de declaraciones con error en el envio al Registro Civil ~
N° Declaracién Nombre Inscrito Apellidos Inscrito Tipo documento Documento Fecha hecho Accién
003-002000045 PERICO SAN FRANCISCO LOPEZ DNI 56290066G 30/09/2024 Qe
003-002000043 PEDRO SAN JUAN SANCHEZ DNI 14893201K 29/09/2024 Q e

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros

Mostrar| 10 ¥ | registros Anterior - Siguiente
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1.11 Seleccionar bandeja Consulta declaraciones enviadas.

Declaracién de defuncién en Registro Civil para funerarias

Descargar manual de usuario

@ Para cualquier duda, puede contactar con el CAU de ANDES. Correo electrénico SOPORTEANDESDEFUNCIONES@M)]USTICIA.ES X

Completar o Crear una Declaracion de Defuncion

Sidispone de un justificante de emisién del Certificado Médico de Defuncién Electrénico o de un Certificado Médico de Defuncién Electrénico, puede acceder a
formulario para cumplimentar la declaracion de defuncidn y enviarla a la Oficina de Registro Civil correspondiente.

Acceder al Formulario

Gestion de Borradores

Si ha guardado como borrador una declaracion de defuncion mientras la cumplimentaba, y no ha llegado a enviarla, acceda a borradores para recuperarla y
continuar cumplimentandala.

Sise ha logado como funeraria podrd ver también los borradores de otros usuarios de la funeraria.

Ver borradores

Fallo en envio de adjuntos al Registro Civil
Si se ha producido un error al enviar |a documentacion adjunta al registro civil, acceda a las declaraciones afectadas para revisar |z documentacion gue no se ha
podido enviar e intentar su envio de nueve. A veces esto puede ser debido a fallos puntuales en el envio de la documentacidn al registro civil, donde se tramitan las

mismas o a algun problema con el propio documento.

Ver fallos adjuntos

Declaraciones con errores en el envio al registro civil

Si se ha producido un error al enviar la declaracion al registro civil, acceda a las dedlaraciones afectadas para intentar su envio de nuevo. A veces esto puede deberse
a fallos puntuales en el envio al registro civil.

Ver declaraciones con errores en el envio al registro civil

Consulta Declaraciones Enviadas

Consulte aqui las declaraciones de defuncién que ha enviado a la Oficina de Registro Civil.

Si se ha logado como funeraria podra ver también las declaraciones enviadas por otros usuarios de [a funeraria.

I Declaraciones enviadas I

Desde esta bandeja, se podran consultar las declaraciones que se han enviado
al registro civil. Se podra descargar la declaracion de defuncion firmada y el
justificante de envio de la declaracion asociado a cada declaracion.
1.11.1 Consulta de declaraciones enviadas

Al pulsar en el enlace “Declaraciones enviadas” de la opcion de Consulta
Declaraciones Enviadas, se mostrara una pantalla con los campos por los que
se puede acotar la busqueda de las declaraciones de defuncion enviadas al
registro civil y una lista con las declaraciones enviadas asociadas al usuario.

En la lista se mostraran las declaraciones en los siguientes estados:

- En tramitacion
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Inicio = Tramites > Inscripcidn de Defuncién » Declaracidn de defuncidn > Declaraciones enviadas

Declaraciones enviadas

Filtros de busqueda

Nimero Declara

003-

Nombre

Tipo documento

cién Estado declaracién

Seleccione una opcidn

Primer Apellido

Seleccione una opcidn o

Fecha hecho desde

Fecha hecho hasta

DIVISION DE SERVICIOS DIGITALES
DEPARTAMENTALES

Segundo Apellido

(@ JUSTICIA
2030

DD/MMIYYYY i DD/MMYYYY .

Ver todas las declaraciones de la funeraria
Listado de declaraciones ~
N° Expediente  Nombre Inscrito Apellidos Inscrito Tipo documento Documento Fecha hecho Estado Accién
003-0020003%4 ANDRES FERNANDEZ INIESTA DNI 91726796] 27/02/2026 En tramitacion | U -
003-002000393  VICENTE WALLEJO URQUIIO DNI 28266109N 26/02/2026 En tramitacion | U -
003-002000392 DIEGO LAPARTIDA ASCENDIDA DNI 43847521E 19/02/2026 En tramitacién BEiL D
003-002000388 MANUEL GARCIA RUIZ DNI 18466607E 26/01/2026 En tramitacicn BEiL %
003-002000387 SARAH FRANCESI DNI europeo FR6363630002 22/01/2026 En tramitacién | -NFURE
003-002000386 PRUEBA CLIENTE ANTERIOR DNI 173754350 21/01/2026 En tramitacién | U
003-002000373 FRANCISCO SANCHEZ FLORES NIE X17327895 11/11/2025 En tramitacién | U
003-002000375  ALICIA BLANCO CALVO DNI 040504587 12/11/2025 En tramitacion | U -
003-002000380 MANUEL GARCIA FERNANDEZ DNI 00000000T 11/12/2025 En tramitacion | U -
003-002000369 JOSE GONZALEZ DIAZ Mo consta 05/10/2025 En tramitacicn BEiL %

Mostrando registros del 1 al 10 de un total de 67 registros

Mostrar| 10 registros Anterior 7 | Siguiente

La busqueda de declaraciones se va a poder filtrar por los siguientes campos:
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i

Filtros de busqueda o~

NUmero Declaracion

Nombre Primer Apellido Segundo Apellido

3
3

Ver todas las declaraciones de la funeraria

m| Hmplar

- Numero declaracién: Numero de la declaracion de defuncién
- Estado declaracién: Estado en que se encuentra la declaracion. Es un
seleccionable con tres opciones: “En tramitacion”, “Finalizado” y “De baja”
- Nombre: Nombre del fallecido
- Primer Apellido: Primer apellido del fallecido
- Segundo Apellido: Segundo apellido del fallecido
- Tipo documento: Tipo de documento acreditativo del fallecido, contiene
los siguientes valores
o DNI
DNI EUROPEO
o PASAPORTE
o NIE
o NO CONSTA
- Numero documento: Este campo se mostrara cuando se seleccione un
valor en el campo tipo documento, diferente a NO CONSTA.

- Fecha del hecho desde: La fecha seleccionada mostrara todas las
declaraciones de las defunciones producidas a partir de esa fecha.

- Fecha del hecho hasta: La fecha seleccionada mostrara todas las
declaraciones de las defunciones producidas hasta esa fecha.

- Ver todas las declaraciones de la funeraria: Si este campo esta
marcado, permitira ver todas las declaraciones asociadas a la funeraria
en la que esta empleado el usuario. En caso de no estar marcado, solo
se mostraran las declaraciones realizadas por el usuario representante.

(@]

Se dispone de dos botones al pie de los filtros de busqueda

Buscar Limpiar
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- El botén “Buscar” aplicara los filtros en caso de que los hubiera, sino
mostrara el listado completo de las declaraciones enviadas.
- El botdén “Limpiar” dejara en blanco todos los campos.

En el listado de declaraciones donde se nos muestran todos los resultados,
disponemos de tres acciones posibles

N° Expediente Nombre Inscrito Apellidos Inscrito Tipo documento Documento Fecha hecho Estado Accién

003-002000394 AMNDRES FERNANDEZ INIESTA DN 91726796) 27/02/2026 En tramitacion I EL S I

- Descargar declaracién firmada

- Descargar justificante
- Correccion de errores en expediente del Registro Civil (baja o

modificacion de datos)

También se podra exportar a un fichero Excel los resultados de la lista de
declaraciones pulsando en el botén Excel.

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros

Declaraciones enviadas
HORA 12:09:59 29/05/2024

MNumero declaracion  Mombre Inscrito Apellidos Inscrito Tipo documento Documento  Fecha Hecho Estado declaracidn

APELLIDO1 APELLIDOZ DNI 22222222 1/1/1900 En tramitacidn

003-000000222 NOMBRE
1/1/1900 En tramitacidn

003-000000582 MACARENA FUENSANTA ANDALUZ DN 33333333P

1.11.2 Descarga de documentos

Se podran descargar la declaracion de defuncion firmada y el justificante de la
solicitud del envio pulsando los iconos correspondientes.

Pulsando en el icono “Descargar declaracion firmada”, se descargara el PDF con
de la declaracion de defuncion firmada asociada a la declaracion seleccionada.

Descargar dedaracién

N°® Expediente Nombre Inscrito Apellidos Inscrito Tipo documento Documento Fecha hecho Estado| firmada
003-002000394 ANDRES FERMANDEZ INIESTA DN 91726796) 27/02/2026 En tramitacidn BL S
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registrocvil

DECLARACION DE DEFUNCION EN REGISTRO CIVIL

realizada, si procede, por el encargado del Registro Civil que tramite el expediente, una vez hayan
documentos que se adjuntan a dicha comunicacion.

Para cualguier cuestion relacionada con este expediente por favor contacte con el Registro Civil.

La presente comunicacion no supone en ningln caso la inscripcion inmediata en el Registro Civil. Dicha inscripcion serd

sido revisados los

DATOS DE LA SOLICITUD

Mamero expediente ANDES: 003-00000:3430

Mumero expediente Registro Civil: ES_DGRN_2025 EXP_201748 0000069283

Fecha declaracion:

Idioma para realizar la inscripcion:

DATOS DEL INSCRITO

Tipo acreditacion: DMl HNumero Acreditacion:

Mombre:

Primer apellido:

Segundo apellido:

Hijo De: Y De:

Sexo: Fecha nacimiento:

Estado Civil:

Pais Macimiento:

Provincia Nacimiento:

Municipio Nacimiento:

Macionalidack:

Datos domicilio

Tipo Via: Codigo Postal:

Mombre Via: PREUBA

Mimero: Bloque: Portal:

Escalera: Piso: Puerta:

Punto Kilométrico: Calificador Nimero:

Pais:

También se podra obtener el justificante pulsando

justificante” de la declaracién seleccionada.

1

JUSTICIA
2030

en el icono “Descargar

En tramitacién E LS

N° Expediente Nombre Inscrito Apellidos Inscrito Tipo documento Documento Fecha hecho Estado
003-00 ANDRES FERNANDEZ INIESTA DN 277022026
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JUSTIFICANTE DE REGISTRO DECLARACION DE DEFUNCION EN REGISTRO CIVIL

La presente comunicacion no supone en ningun caso la inscripcion inmediata en el Registro Civil. Dicha inscripcion sera
realizada, si procede, por el encargado del Registro Civil que tramite el expediente, una vez hayan sido revisades los
documentos que se adjuntan a dicha comunicacion.

Para cualquier cuestion relacionada con este expediente por favor contacte con el Registro Civil.

DATOS DE LA SOLICITUD

MNumero expedients ANDES: 003-000003430

Numero expediente Registro Civil: ES_DGRMN_2025_ExXP_201745_0000069263
MNiumero de registro de entrada: REGAGE25e00000836973

Fecha de registro: Hora de registro: |

Idioma para realizar la inscripcion: Castellano

DATOS DEL INSCRITO

Tipo acreditacion: DI HNimero Acreditacion: |

Nombre:

Primer apellido:

Segundo apellido:

Hijo De: Y De:

Sexor Fecha nacimiento:

Estado Civil:

Pais Nacimiento:

Provincia Nacimiento:

Municipio Nacimiento:

Nacionalidac:
Datos domicilio
Tipo Via: | Cédigo Postal:
Nombre Via:
Nimero: Bloque} Portal:
Escalera: Piso: Puerta:

FECHA ¥ HORA DEL DOCUMENTO
196 de agasic de 2925 1435

on-codyus-segurcs B

JUSANDLNBEANTRMOYDANIBGINUEQEV

Pégin 1 de &
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JUSTIFICANTE DE REGISTRO DECLARACION DE DEFUNCION EN REGISTRO CIVIL

La presents comunicacion no supone en ningun caso la inscripcion inmediata en el Regiatro Civil. Dicha inecripcion sera
realizada, s procede, por el encargado del Registro Civil que tramite el expediente, una vez hayan sido revieados log
documentos que 2 adjuntan a dicha comunicacidn, Para cualquier cuestion relacionada con este expediente por favor

contacke con &l Registro Ciwil.
DATOS DE LA SOLICITUD
Humero expediente ANDES: DO3-002D15180
Himero expedients Registro Civil: ES_DGRN_2025_EXP_
Nimero de registro de entrada: REGAGEZ5e00000
Fecha de registro:
Hora de registro:
Idicma para realizar la inscripcion: Castellano
DATOS DEL INSCRITO
Tipo acreditacion: Crhl

Humero Acreditacion:

Nombre:

Primer apellido:

Segundo apellido:

Hijo De:

Y De:

Sexo:

Fecha nacimiento:

Estado Ciwil:

Pais Nacimiento:

Provincia Nacimiento:

Mumicipko Nacimiento:

Hacionalidad:

i
24 3w juiic de 2006 16 I8

"
T L EDCHE. AR TICHA m
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1.11.3 Correccion de errores en Expediente del Registro
Civil

Si se cumplen determinadas condiciones, se podra solicitar la correccion de
errores en datos del expediente al Registro Civil al que se envio la declaracion
de defuncién; para ello, pulsaremos en el icono “Modificar/Corregir declaracion”.

Modificar/Corregir

N° Expediente Nombre Inscrito Apellidos Inscrito Tipo documento Documento Fecha hecho Estado dedaracién

003-002000422 LUCIA NORIEGA LUQUES DNI 18104650Q 20/05/2026 En tramitacion [ BERE -

Si el expediente se encuentra en una fase inicial de la tramitacion en el Registro
Civil, la accion permitida sera la de solicitar su baja para realizar un posterior
envio de ésta. En este caso, se mostrara un mensaje de aviso solicitando la
confirmacion por parte del usuario de la accion que se va a llevar a cabo, ya que
la unica forma de revertir seria el envio nuevamente de la declaracion.

Al pulsar el icono, se abrira una ventana emergente para confirmar la baja.

Baja del expediente en el registro civil

Se va a dar de baja el expediente en el registro civil, serd
necesario enviarlo de nuevo con los datos y/o documentos
correctos

.

Si deseamos desestimar la peticion de baja de expediente pulsaremos el boton
“No”, cerrandose la ventana modal y retornaremos a la pantalla del listado de
declaraciones de defuncion enviadas; si, por el contrario, deseamos continuar
con el tramite, pulsaremos el boton “Si”.

Si el proceso se lleva a cabo con éxito, se mostrara un mensaje informando de
ello donde se indica que la declaracion ha quedado nuevamente pendiente de
envio y que se encuentra disponible desde la Bandeja de Borradores, facilitando
su edicion sin tener que volver a crear la declaracién desde cero.

El expediente 003-002000373 ha sido eliminado en el Registro Civil y retornado a estado pendiente de envio; puede consultarlo y volver a enviarlo W
desde la bandeja de borradores

En la bandeja de borradores, buscando por el numero de la declaracion,
aparecera la declaracién que acabamos de dar de baja.
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También puede suceder que desde el Registro Civil hayan comenzado la
tramitacion del expediente y ya no se encuentre en un estado que permita la baja
de éste; en cambio, si el estado del expediente aun permite la correccion de
errores en datos, se visualizara un formulario donde rellenaremos diferentes
campos (motivo y documentacion que lo justifique)

Inicio > Tramites > Inscripcion de Defuncion > Declaracion de defuncion > Declaraciones enviadas

Declaraciéon de Defuncion en Registro Civil

Datos de la declaracién ~

Namero Declaracién: 003-002000393

Nombre Inscrito: VICENTE Primer Apellido Inscrito: VALLEJO Segundo Apellido Inscrito: URQUIJO
Fecha y hora de envio: 26/02/2026 10:44:30 Expediente DICIREG: ES_DGRN_2026_EXP_201748_0000078161
Descripcién de los datos que se desea modificar ~

Si ha enviado algun dato de la declaracion erronea, puede indicarlo en el siguiente campo. Especifique el nombre del campo de la declaracion que desea
madificar, el valor enviado erréneo y el nuevo valor por el que desea que sea sustituido

Datos que desea modificar (*)

Z

Generar Documento

Documentos enviados al registro civil ~
Documentos Nombre
Certificado médico de defuncién electronico DOCUM_pruebas.pdf Q
Documentacion del fallecido declaracion_defuncion_002.pdf Q
Declaracion de defuncion declaracion_defuncion_VICENTE_VALLEJO_URQUIJO.pdf Q

Documentos para enviar al registro civil ~

Si desea modificar alguno de los documentos enviados en la declaracion o se le olvidoé enviar algiin documento, puede adjuntarlo ahora de nuevo en el
siguiente apartado

Documentos Nombre

Volver Documento Enviar Declaracion

rﬂ# o S CAda AlantrAnmina

Se rellenara el campo de texto de “Datos a modificar” y pulsaremos el botén
“Generar Documento”, lo que generara el documento PDF y quedara adjuntado
para su envio.
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Declaracion de Defuncion en Registro Civil
Se ha generado correctamente el documento de correccién de errores X
Datos de la declaracion ~

Namero Declaracién: 003-002000393

Nombre Inscrito: VICENTE Primer Apellido Inscrito: VALLEJO Segundo Apellido Inscrito: URQUIJO
Fecha y hora de envio: 26/02/2026 10:44:30 Expediente DICIREG: ES_DGRN_2026_EXP_201748_0000078161
Descripcién de los datos que se desea modificar ~

Si ha enviado algun dato de la declaracion erronea, puede indicario en el siguiente campo. Especifique el nombre del campo de la declaracion que desea
modificar, el valor enviado erréneo y el nuevo valor por el que desea que sea sustituido

Datos que desea modificar (*)

4

Generar Documento

Documentos enviados al registro civil ~
Documentos Nombre
Certificado médico de defuncién electrénico DOCUM_pruebas.pdf Q
Documentacién del fallecido declaracion_defuncion_002.pdf Q
Declaracién de defuncion declaracion_defuncion_VICENTE_VALLEJO_URQUI)O.pdf Q

Documentos para enviar al registro civil A

Si desea modificar alguno de los documentos enviados en la declaracion o se le olvido enviar algun documento, puede adjuntarlo ahora de nuevo en el
siguiente apartado

Documentos Nombre

Solicitud cambio datos declaracién ComunicacionSubsanacion_003-002000393 Qm

Documento Enviar Declaracion

Completaremos el resto del formulario (se adjuntan otros documentos si es
necesario) y pulsamos el boton de “Enviar Declaracion”, lo que hace que se llame
al servicio del Registro Civil y se muestre un mensaje indicando el resultado del
proceso.

89 Manual Usuario



SECRETARIA DE ESTADO. DIRECCION GENERAL DE TRANSFORMACION
- GOBIERNG MINISTERIO COTTED DIGITAL DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA -
b2 %’ DE ESPANA DE LA PRESIDENCIA, JUSTICIA ( JUg c!gl’g
Y RELACIONES CON LAS CORTES SECRETARA GENERAL DIVISION DE SERVICIOS DIGITALES
s BRSBTS, cemarnonass

Inicio > Trémites > Inscripcién de Defuncién > Declaracion de defuncion > Declaraciones enviadas

Declaracidn de Defuncion en Registro Civil

Se ha realizado el envio correctamente %
Datos de la declaracién ~
Nuamero Declaracién: 003-002000393
Nombre Inscrito: VICENTE Primer Apellido Inscrito: VALLE|O Segundo Apellido Inscrito: URQUIJO
Fecha y hora de envio: 26/02/2026 10:44:30 Expediente DICIREG: ES_DGRN_2026_EXP_201748_0000078161
Descripcién de los datos que se desea modificar ~

Si ha enviado algun dato de la declaracion errdnea, puede indicarlo en el siguiente campo. Especifique el nombre del campo de la declaracion que desea

Datos que desea modificar (*)

4

Generar Documento

Documentos enviados al registro civil ~
Documentos Nombre
Certificado médico de defuncion electrénico DOCUM_pruebas.pdf Q
Documentacién del fallecido declaracion_defuncion_002.pdf Q
Declaracion de defuncién declaracion_defuncion_VICENTE_VALLEJO_URQUIJO.pdf Q
Solicitud cambio datos declaracién ComunicacionSubsanacion_003-002000393 Q

Por ultimo, en el caso de que el expediente que deseamos corregir ya se
encuentre en un estado avanzado de tramite y no sea posible ni su baja ni
modificacion de datos), al pulsar en el icono de “Modificar/Corregir declaracion”
la aplicacidon mostrara un mensaje de aviso indicandolo:

Este tipo de declaracién es incompatible para su borrado en el Registro Civil *

1.12 Seleccionar bandeja gestion de usuarios de la funeraria

Gestidén de usuarios de la funeraria

Acceda para gestionar los datos de los usuarios de la funeraria que podran acceder a la aplicacién

Gestionar usuarios

NOTA: Esta bandeja solo estara visible para los tramitadores avanzados y
cuando se entre con el certificado de representante de persona juridica de la
funeraria.
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Si aun no existe ningun tramitador avanzado, para crear el primero, se debe
entrar con el certificado de representante de la funeraria a la aplicacion; entonces
se podra acceder a esta bandeja para dar de alta los primeros tramitadores
avanzados de la funeraria. Estos, luego podran acceder con Clave, y ya veran la
bandeja de gestion de usuarios para poder dar de alta tramitadores simples (que
no veran esta bandeja de gestion de usuarios) u otros tramitadores avanzados.

Desde esta bandeja, se podran consultar y modificar los datos de la funeraria,
asi como administrar los datos de los usuarios. Se podra dar de alta, editar, ver
detalle y eliminar un usuario.

1.12.1 Consultar datos de la funeraria

Al pulsar en el enlace “Gestionar usuarios” de la opcion de Gestidon de usuarios
de la funeraria, se mostrara una pantalla con los campos informativos de la
funeraria seleccionada al logarse el usuario, CIF/NIF y nombre de la funeraria y
una lista con los usuarios asociados a la misma.

Inicio > Tramites > Inscripcién de Defuncién > Declaracién de defuncién > Gestién de usuarios

Gestion de usuarios

Datos de la funeraria

Nombre Funeraria (*) CIF/NIF Funeraria
FUNERARIA NIF AUTGNOMO 93880197Q

~
Alta Usuario
~

Listado de usuarios

Nim de documento Nombre Apellidos Correo electrénico Teléfono Accibn
93880197Q MARIA REBECA GRACIA LOPEZ MREB.GRACIA@FUNEPRUEBA.ES 111222333 Q¢
99999399R PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO LHERNAN@INTERIOR.ES 11111111 Qs o

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros

Mostrar 10 v/ registros Anterior Siguiente

Con respecto a los datos propios de la funeraria, Unicamente se podra modificar
el nombre de ésta.

Datos de la funeraria ~
Nombre Funeraria (*) CIF/NIF Funeraria
FUNERARIA NIF AUTONOMO 93880197Q
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En caso de realizar alguna correccion en los datos, se dispone del botén Guardar
que llevaria a cabo el proceso de almacenamiento de estos en el sistema.

En el listado de usuarios donde se muestran todos los resultados, disponemos
de tres acciones posibles

Nim de documento Nombre Apellidos Correo electrénico Teléfono Accién
721361308 ANA MARIA ROSARIO LUz A@GMAIL.COM 985636265 IQ | I
- Ver detalle

- Editar usuario
- Eliminar usuario

También se podra exportar a un fichero Excel los resultados de la lista de
usuarios pulsando en el boton Excel.

Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros

Mostrar| 10+ registros Anterior - Siguiente

Lista usuarios
HORA 13:24:32 16/05/2025

Num de documento  Nombre Apellidos Correo electrénico Teléfono
72136130B ANA MARIA ROSARIO Lz A@GMAIL.COM "085636265
46848406M ARTURO GARCIA TRASOBARES arturo.garcia@externos.mjusticia.es 73737744646
99999999R PRUEBAS EIDAS CERTIFICADO ES@ES.ES '654654654

1.12.2 Alta usuario

Debajo del formulario de la funeraria, se dispone un botén para el alta de un
nuevo usuario.

Nos mostrara una pantalla “Alta usuario”, que nos mostrara un formulario con
los campos a rellenar para registrar el usuario a la funeraria.

92 Manual Usuario



= SECRETARIA DE ESTADO. DIRECCION GENERAL DE TRANSFORMACION
- GOBIERNG MINISTERIO COTTED DIGITAL DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
o %?r DE ESPANA DE LA PRESIDENCIA, JUSTICIA ( JUE C!%"S
1l Y RELACIONES CON LAS CORTES  secemamacenemar DIVISION DE SERVICIOS DIGITALES
- ) DEL SERVICIC PUBLICO DE JUSTICIA DEPARTAMENTALES

Inicio > Tramites > Inscripcién de Defuncién > Declaracion de defuncién > Gestién de usuarios

Gestion de usuarios

Alta usuario ~
Perfil usuario (*) Tipo documento (*) NIF/NIE (*)
Seleccione una opcién ~ Seleccione una opcién v
Nombre (*) Primer apellido (*) Segundo apellido
Teléfono (*) Correo electrénico (*)

Vo lver m

Los campos necesarios para el registro del usuario seran los siguientes:

- Perfil del usuario: a elegir entre Tramitador avanzado y Tramitador simple
- Tipo de Documento: a elegir entre DNI y NIE

- NIF/NIE: el numero identificativo

- Nombre

- Primer Apellido

- Segundo Apellido

- Teléfono

- Correo electrénico

Se dispone de dos botones al pie del formulario

- El botén Volver: retrocede a la pantalla anterior.
- El boton Guardar: guarda el registro del nuevo usuario
1.12.3 Detalle usuario

Al pulsar el enlace sobre el icono de detalle, se mostrara el detalle con la
informacion del usuario seleccionado.

Num de documento Nombre Apellidos Correo electronico Teléfono Accion

721361308 ANA MARIA ROSARIO LUz A@GMAIL.COM 985636265 EII 7]

La pantalla de detalle de los datos de usuario sera la siguiente:
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Inicio > Tramites > Inscripcién de Defuncién > Declaracién de defuncién > Gestién de usuarios

Gestion de usuarios

Detalle usuario ~
Perfil usuario: Tramitador avanzado Tipo documento: DNI NIF/NIE: 721361308

Nombre: ANA MARIA ROSARIO Primer apellido: LUZ Segundo apellido:

Teléfono: 985636265 Correo electrénico: A@GMAIL.COM

Volver

A pie de pagina disponemos de un botén “Volver” para volver a la pantalla de
gestion de usuarios de la funeraria.

1.12.4 Editar usuario

El icono del lapiz permitira navegar al formulario de informacion del usuario
seleccionado.

Num de documento Nombre Apellidos Correo electronico Teléfono Accion

721361308 ANA MARIA ROSARIO LUz A@GMAIL.COM 985636265 Q o

Inicio > Trémites > Inscripcién de Defuncion > Declaracién de defuncién > Gestién de usuarios

Gestion de usuarios

Editar usuario ~
Perfil usuario (*) Tipo documento (*) NIF/NIE (*)
Tramitador avanzado v DNI v 721361308
Nombre (*) Primer apellido (*) Segundo apellido
ANA MARIA ROSARIO LUz
Teléfono (*) Correo electrénico (*)
985636265 A@GMAIL.COM

Volver Guardar

A pie de pagina disponemos de un botén “Volver” para volver a la pantalla de
gestion de datos usuarios y “Guardar” para guardar los cambios que hayamos
efectuado.

1.12.5 Eliminar usuario

Si pulsamos el icono de la papelera, nos permitira eliminar el usuario
seleccionado.
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Nim de documento Nombre Apellidos Correo electrénico Teléfono Accidén
721361308 ANA MARIA ROSARIO LUz A@GMAIL.COM 985636265 Q

Al pulsar el icono, se abrira una ventana emergente para confirmar el borrado.
Eliminar usuario X

Si elimina este usuario se eliminara definitivamente

Al pulsar el boton “Aceptar” el usuario se eliminara definitivamente. El botén
“Cerrar” cerrara la ventana de confirmacion y el usuario no sera eliminado.
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ANEXO | — Requisitos minimos recomendados de hardware
y software.

1. Requisitos Hardware

¢ RAM: minimo de 8 GB.

e CPU: minimo i5 o equivalente.

e Scanner. No hay restricciones en el modelo a utilizar. Se utilizaran para
la entrada de documentos, deben permitir una resolucion minima de 200

PPP, generar documentos de salida en formato PDF con un tamafio
maximo de 2 MB.

2. Requisitos Software

e Sistema operativo: Windows (testeado sobre las versiones 10y 11 en 64
bit).

e Navegador: Chrome, Edge, Firefox (recomendable trabajar con versiones
actualizadas de los mismos).

3. Recomendaciones Generales de Escaneo para OCR

e Calidad de Imagen

e Resoluciéon minima: 300 dpi

e Formato TIFF (sin compresion).

« Escala blanco y negro: Preferible blanco y negro y sin colores,
para reducir ruido.

o Necesario que se visualicen las marcas (cuadrados) de las
esquinas del Certificado Médico de Defuncion.

e Alineacion y Orientacion

o Asegurarse de que el formulario esté alineado correctamente y en
formato vertical, orientacion "portrait" (sin inclinaciones o
rotaciones).

« Evita sombras, dobleces o arrugas que puedan distorsionar el
texto.
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¢ lluminacion y Contraste

e Escanear en condiciones de iluminacion uniforme.

« Recomendacion de un alto contraste entre el texto y el fondo
(configuracion en porcentaje del 95%).

e Tamaio y Margenes

« No recortes margenes importantes, recuerda que es necesario
que se visualicen las marcas (cuadrados) de las esquinas

o Mantén el tamafo original del formulario.
e Evitar Anotaciones Manuales

« Evitar la manipulacion del certificado con marcas a mano,
tachaduras o subrayados.

4. Configuracion de certificados

Para acceder al sistema se necesita tener certificados digitales, bien instalados
en navegador, bien en tarjeta criptografica.

El certificado debera ser emitido por una Autoridad de Certificacion reconocida
por el Ministerio de Industria.

https://sedeaplicaciones.minetur.qob.es/Prestadores/

La instalacién de los certificados en el almacén sigue el procedimiento estandar
de importacion:
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Use secure DNS to specify how to lookup the network address for websites
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En este ultimo paso se selecciona el certificado a instalar.
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