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INFORMACION SOBRE EL EXPEDIENTE DE NACIONALIDAD POR RESIDENCIA

COMO VA LO MIO en la Sede Electrénica del Ministerio de Justicia

En primer lugar debe comprobar el estado en que se encuentra su expediente de Nacionalidad.
Para ello puede seguir estos pasos:

1 — Acceda a la seccion ¢Como va lo mio? En la sede electronica del Ministerio de Justicia:
https://sede.mjusticia.gob.es/eConsultas/inicioNacionalidad

Consulta telematica de expedientes de nacionalidad espafola por residencia

Ejemplo: R500001/2015, R-101

2 — Si ha recibido una notificacién podra acceder a la Direccidn Electrénica Habilitada Unica (DEHU)
para consultar su contenido.

3 — Ademas el destinatario de la notificacion sera aquel que se especificé a la hora de realizar la
solicitud, pudiendo ser, el propio interesado o el representante legal o voluntario.


https://sede.mjusticia.gob.es/eConsultas/inicioNacionalidad

ACCESO A LAS NOTIFICACIONES
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Acceso a la Direccién Unica Habilitada Unica-DEHu (1)

La Direccidn Electrénica Habilitada Unica (DEHU) es un servicio electrénico de notificaciones para
facilitar a los ciudadanos el acceso y comparecencia a sus notificaciones y/o comunicaciones
emitidas por las Administraciones Publicas adheridas. Desde este portal, los usuarios podran
gestionar las notificaciones de los diferentes Organismos Emisores de las Administraciones
Publicas que aun estén pendientes de comparecer, consultar notificaciones que ya hayan sido
comparecidas y consultar y/o leer sus comunicaciones; o darse de alta en los servicios de Mis

datos de contacto o Grandes Destinatarios. Para acceder a la DEHU:
https://dehu.redsara.es/

£= dehi

Bienvenido a DEHu

<

Una vez dentro debe pulsar en



https://dehu.redsara.es/

ACCESO A LAS NOTIFICACIONES

Acceso a la Direccién Unica Habilitada Unica-DEHu (I1)

Se mostraran varios métodos de identificacion. Puede escoger cualquiera de ellos para acceder.

L&~ cl@ve

Elija el método de identificaciéon

Si no transcurren mas de 60 minutos entre autenticaciones y llamadas a Cl@ve, se le autenticara automaticamente de forma transparente.
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Para usarlo es necesario Para usarlo es necesario

registrarse registrarse




ACCESO A LAS NOTIFICACIONES

Acceso a la Direccién Unica Habilitada Unica-DEHu (ll1)

Al entrar por primera vez encontrara el siguiente aviso, que puede minimizar pinchando sobre la
“X” verde en la parte superior derecha X . Si después de minimizarlo quiere volver a verlo pulse
sobre el icono[]
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% Gosimno Cerrar sesién I >

Notificaciones Realizadas Mis datos de contacto Gran Destinatario _

Avisos importantes

X

a Notificaciones Pendientes

Notificaciones
AVISO a los obligados a relacionarse por medios electrénicos o a las personas fisicas que voluntariamente han comunicado su deseo de relacionarse por
medios electrénicos

Se informa de que el acceso al contenido de la notificacion, el rechazo expreso de la misma, o el transcurso de diez dias naturales desde su puesta a disposicion
sin acceder a su contenido, dara por efectuado el tramite de notificacion y se continuara el procedimiento administrativo.

» Sepa por qué.
AVISO a las personas fisicas no obligadas a relacionarse por medios electrénicos
La notificacion la recibird en todo caso en papel, aplicandose los plazos que en la misma se indiquen.

No obstante, si decide atender la notificacién (accediendo a su contenido o rechazandola) por este medio, el tramite de la notificacion se dara por efectuado, y se
continuara el procedimiento administrativo.

> Sepa por que.




ACCESO A LAS NOTIFICACIONES

Acceso a las Notificaciones

Una vez cerrado el aviso o navegando hacia abajo en la pagina se encontrara con las Notificaciones
Pendientes, que puede consultar por varios criterios de busqueda.

En esta pantalla hay pestafias que hacen referencia a Notificaciones y Comunicaciones:
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E %! Soseano Cerrar sesién I >
1 DEESPARA

w Notlﬂcacwones Pendientes Notificaciones Realizadas Comunicaciones Mis datos de contacto

1. Notificaciones pendientes: son aquellas notificaciones a las que aun no ha accedido y se
encuentran dentro del periodo de 10 dias naturales desde que se pone a su disposicion.

2. Notificaciones realizadas: son aquellas a las que ya ha accedido o que ya han superado el
plazo maximo de 10 dias naturales desde su puesta a disposicion, y por tanto se consideran

como realizadas.
3. Comunicaciones: comunicaciones que ha recibido.



ACCESO A LAS NOTIFICACIONES

Busqueda de Notificaciones (l)

Dentro de las pestafas de Notificaciones pendientes podra ver las notificaciones que tiene a su
disposicion y en Notificaciones realizadas podra ver aquellas notificaciones que estan realizadas, a
efectos de la continuacion del procedimiento, en los ultimos treinta dias.
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Notificaciones Pendientes

i t d 9 m 20N ) IEEEE——E B R R 0N ¢ —

drd ¢ acuse de
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e © cdg0 el Organiemo Emisor v 0 Nacionabdad y Estado Civl

Buscador avanzado Q*

RIS 2019 Concesién de Nacionalidad A 130 y Est. Disposicion

\d 5854 : i . Notificacion electronica v O

Titular Caducidad |

REZIT 2019 Requerimiento i

1d 104 R Aniie , Notificacion electrénica v 0

Titular Caducidad 2

R 2019 Requerimiento N act 1 Disposicion

bl 14877465¢% 3 Minste . Notificacién electrénica v 0

Titular Caducidad :

REmm==2017 Requerimiento N y Esta Disposicion

d " Minatetio de Just Notificacion electronica v 0o

Titular Caducidad )7

Fam——2019 Requerimiento N % Disposicion

1 ke " o Aatida Notificacién electronica v e

Titular Caducidad




ACCESO A LAS NOTIFICACIONES

Busqueda de Notificaciones (ll)

Pasados diez dias desde su recepcion las Notificaciones pendientes pasan a considerarse
realizadas. Por ello, si no encuentra su notificacion en la pestaia de Notificaciones Pendientes vaya
a buscarla en la pestafia de Notificaciones Realizadas:

» S
2 .. o P— >
Quum
- -
| » ——- e e

Notificaciones Realizadas

R520000/2022 Denegacién de Nacionalidad N iy Esta Disposicion

o pall Meinist ticia Notificacion electronica @

Titular Expirada I
2022 Concesion de N N 1y Gt Disposiddn

1d 50561 Minist ' Notificacién electronica @

Titular Expirada

IMPORTANTE: Cuando haga una busqueda tenga en cuenta que el rango de dias entre la Fecha
Desde y la Fecha Hasta no puede superar los 30 dias. Si lo hace, esta pantalla no le devolvera
ninguna notificacion.

Le recomendamos que busque por meses:
Fecha Desde: <Primer dia del mes de busqueda>
Fecha Hasta: <Ultimo dia del mes de busqueda>
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ACCESO A LAS NOTIFICACIONES

Acceso a Notificacion Pendiente

Para ver el contenido de una notificacién Pendiente debe pulsar el botdn

R500063/2019 Concesién de Nacionalidad .G, de Na slidad v Estad Disposicion 07022014
Id 58540005 1tba Mimisterio de Justicia Notificacién electrénica v O
Titular Caducidad 17-02-2018

Y accede al detalle de la misma:

B 2019 C ion de Nacionalidad S e Nacionalidad y Estado Civil Disposicion
Id! Ministerio de Justicia Notificacién electronica v O
Titular Caducidad 1 1
Concepto Titular
Organo emisor Vinculo
Organo emisor raiz Codigo de procedimiento
epeion /2019 C ion de Nacionalidad o nismo S.6. de Nacionalidad y Estado Civil
o ms

k de sentimiento” y pulsar en el soon Como resultado de este
acceso se va a generar un justificante de aceptacion.

Doy mi consentimiento

Para aceptar la notificacion pulse en el botdn o podra rechazarla a través del boton E

) (@sz; 10



ACCESO A LAS NOTIFICACIONES

Aceptar la Notificacion

" :
Pulsar el boton I de la parte superior derecha.

" Ri/2019 Concesion de Nacionalidad . de Nacionalidad y Estado Civil Disposicién '

1d a4 $c65031bbat Ministerio de Justicia Notificacién electrénica v @

Titular Caducidad 1 !

Concepto Titular

Organo emisor Vinculo

Organo emisor raiz Codigo de procedimiento

|

: a la notificacion supone la recepcion de la misma ol concepto RISEEEEN/2019 Concesion de Nacionalidad <ol organismo §.G. de Nacionalidad y Estado Civil

: ¢ Doy y pu 1c0n. Como resultado de este
acceso se va a generar un justificante de aceptacion,

Dcy mi consentimiento Aceptar

Para aceptar la notificacion y descargar el justificante de aceptacion, marque la casilla de
consentimiento & Doy mi consentimiento VpU|Se el botdn

. (@Jh; 11



ACCESO A LAS NOTIFICACIONES

Acceso al contenido de la Notificacion Realizada (l)

Tanto si ha aceptado_la notificacion como si la ha rechazado podra acceder al contenido de la
misma pinchando en P&

T e e R I

Notificaciones Realizadas

AQui tiene acceso al contemdo y 103 documentos de aquellas notificacones que e3tan realizadas, a efectos de by continuacon del procedimiento, emibidas pot los diferentes
Organsmos de la Administracion 3 Imseitall Sl B om0 § con Nif EmmmE

Puede consultar 13 ista completa de administraciones adhendas en ¢l enlace de Orgar

Por defecto se mostraran las notificaciones de los ultimos 30 dias. Podra modificar los filtros para realizar otras consultas

L Notfic
Fecha de Comparecenaa v Y Y 3a Umpear |

Buscador avanzade Q*

tad

P 2022 Denegacion de Nacionalidad je N ) iy Eat Disposicion
Q Minitans db Rusicis Notificacion electronica -

Titular Expirada

[ RSmmm=/2022 Concesion de Nacionalidad J¢ Nacronalidad y Estado Civ Disposicion
“ SRl P Notificacion electrénica =
Titular Expirada |

e
GOBERND  MISTEMIG
DEESPARA  DEJUSTEIA
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ACCESO A LAS NOTIFICACIONES

Acceso al contenido de la Notificacion Realizada (ll)

Se le mostrara la siguiente pantalla donde puede ver los datos de la notificacion.

» Q
. 0 COMMO m Cerrar sesién ' 2>
SRR Of oA

N
Detalles de la notificacion oo
Aqui puede ver el detalle de su notificacién
Concepto | Cédigo de procedimiento Archivos
. ) e e s R Documento notificacion
Organo emisor Sk 2 D) cocumeat
.. e ) » . " Resguardo
Organo emisor raiz Vinculo > ‘g s s
Puesta a disposicion Estado
Fecha de Expiracién Identificador
Fecha de estado final Receptor
Metadato Valor
No hay d © estén p de Por favor, gue of para refrescar la informacion asociada.

En ella podra descargarse tanto el documento que se le esta notificando a (Ia resolucion del
procedimiento) como el acuse de recibo de la notificacion

e o T s Qs 13



ERROR AL ACCEDER A LA WEB DE LA DEHu

Como proceder en caso de error

Si al acceder a la DEHU a través del botdn

La Direccion Electronica Habilitada Unica es la herramienta que facilita el acceso a los ciudadanos y empresas a las
notificaciones y comunicaciones emitidas por las Administraciones Publicas.

Bi ido a DEHu
. Bienvenidoa u %\

Acceso a DEHU
Acceso como usuario para gestionar sus notificaciones y
comunicaciones

obtiene un error como el que se muestra a continuacion, pruebe a conectarse con otro navegador:

Se ha producido un error...

invalid.sp.domain

Por favor, reinténtelo de nuevo mas tarde

L
GOMERND  MsTERIG.
DEESPARA  DEJUSTEIA
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MAS INFORMACION SOBRE LA DEHU Y ASISTENCIA

La atencidn a ciudadanos se realiza a través del teléfono 060 o desde el formulario al que puede
acceder desde el apartado Buzon de Ayuda

https://ssweb.seap.minhap.es/ayuda/consulta/notificaEMA

en la parte inferior derecha de la pagina principal:

Indique el organismo emisor o DIR3 para saber si el organismo esta integrado en DEHG

https://dehu.redsara.es/

Wae WAAA

» Mapa Web Enlaces Ayuda " WeAS 10,
Notificaciones Pendientes Notificaciones administrativas  PAe - Solucién DEHG

Notific: aciones. Realizadas Phe 060

chchch ta de documentos por | Buzén de ayuda

Descargar manual

Plan de Recuperacién,
Transformac! ion
W y Resiliencia

Si quiere obtener mas informacidon sobre la Direccidon Electrdnica Habilitada unica (DEHU) puede
descargar el Manual de Usuario desde el apartado de Ayuda
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https://ssweb.seap.minhap.es/ayuda/consulta/notificaEMA
https://dehu.redsara.es/

Gracias por
su atencion

‘SECRETAIA CE ESTADO.
OE AISTICIA

GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE JUSTICIA




