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CONSULTA DEL ESTADO DE SU QUEJA O SUGERENCIA 

 

1. Ingresa a “ https://sede.mjusticia.gob.es/es/tramites/quejas-sugerencias ". 

 

2. Haz clic en “Tramitación On-line con Cl@ve”. 
 

 

 

3. Elige el método de identificación de Cl@ve. 
 

 

 

3. Accederás al aparatado de “Quejas y sugerencias” donde te aparecerán todas ellas. 
Pulsa en el título de la que quieres descargar para que se genere un PDF. 

 

 

 

https://sede.mjusticia.gob.es/es/tramites/quejas-sugerencias
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5. En el PDF podrás conocer más detalle sobre tu solicitud. 

 
 

 


